A Kkoltségvetési szerv kozfeladata

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi II. térvény (tovabbiakban Szt.) 62.
§-a szerinti étkeztetés, a 63. §-a szerinti hazi segitségnyujtas, a 65. §-a szerinti jelzérendszeres hazi
segitségnyujtas, a 65/C. §-a szerinti tAmogatd szolgaltatas fogyatékos személyek részére, a 65/F. § (1)
bekezdés c¢) pontja szerinti fogyatékossaggal ¢élok nappali ellatdsa szocialis alapszolgaltatasok, a 68.
§-a szerinti idOsek otthona, a 68. § (3a) bekezdése szerinti szakapolasi kozpont, a 69. §-a szerinti
fogyatékos személyek otthona, a 71. § (1) bekezdése szerinti pszichiatriai betegek otthona, a 72. § (2)
bekezdés a) pontja és a 73. § (1) bekezdése szerinti rehabilitacids intézményi ellatas biztositasa
pszichiatriai betegek szdmara, a 72. § (2) bekezdés c) pontja és a 74. § (1) bekezdése szerinti
rehabilitacios intézményi ellatas biztositasa fogyatékos személyek szamara, a 75. §-a szerinti
tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére, a 85/A. § (2) bekezdés a) pontja, és (3) bekezdés
a) pont ab) alpontja szerinti fogyatékos személyek apolo-gondozo célu lakdotthona szocialis ellatas,
valamint a 99/B. §-a szerinti fejlesztd foglalkoztatas szolgaltatas biztositasa.

A feladatellatas szakmai tartalma, biztositott szolgaltatasok formai

A Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye a székhely mellett 8 telephelyen
nyujtja szolgaltatdsait: bentlakdsos intézményi ellatast, tamogatott lakhatdst és szakdpoldsi kozponti
ellatdast 1génylok részére.

A szervezeti és szakmai integracid, kiilonbozd szakositott ellatasi formak korébe tartozo, szocialis
szolgaltatast nyujto, bentlakéasos intézmények €s a tamogatott lakhatas egy szervezeti keretben torténd,
intézményi ¢és telephelyi szinten megvalosuld szakmai ¢és ellatdsi feladatok 6sszehangolt
miikodtetésével valosul meg.

Bentlakdsos intézményi ellatas
A bentlakasos intézmény feladatai (teljes korii ellatas keretében)
— alakhatasrdl valé gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett
Az Szt. 69. §-ban meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az intézményben életvitelszeri
tartozkodast biztosit, folyamatos feliigyelet mellett.
A szakorvosi ellatas (pszichiater) heti 4 6rdban valosul meg az intézményben, az orvosi ellatas
pedig: heti 8 6raban.
— apolasi, gondozasi feladatok ellatasa
Az intézmény az ellatottak részére a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleld apolast, gondozast
biztosit.
A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotdhoz igazodo
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek elvégzését.
Az apolasi, gondozasi feladatok kozott el kell latni a kovetkezo tevékenységeket:
e az intézmény lakoszobainak, kozos helyiségeinek tisztasaganak biztositasa,
gyogyszerezési feladatokat,
szakapolasi tevékenységek végzése,
orvosi, szakorvosi vizsgalatokhoz vald hozzajutas,
személyi higiéné biztositasa (agyazas, fiirdetés, mosdatas, arc-, haj-, kéz- és labapolas,
szennyes ruha és agynemi sziikség szerinti cseréje)
e inkontinencia kezelésére szolgdldo termekek beszerzésének biztositasa, illetve
hasznélatukban val6 segitségnyujtas
o ¢tkeztetésben vald kozremiikodés (ételek biztositasa, folyadékpotlas);
o cllatottak szabad légtérbe valo kijutdsdnak biztositasa, mobilizalasa, kiilondsen a fekvo
betegeknél.




napi Otszori étkezés biztositdsa, az orvos utasitasa alapjan a megfeleld diétds étrendet
figyelembevételével

Napi 6tszori étkezést, és az orvos altal elrendelt diétas ételeket biztositja, ebbdl a napi {6
¢tkezést fott étel formajaban. Az étkezés az ellatottak egészségi allapotanak, a vonatkozo
eldirasoknak megfelelden, higiénikus, kulturalt koriilmények kdzott az ebédldben torténik. Az
¢tlap Osszeallitasat az ¢€lelmezésvezetd végzi dietetikus szakember véleményével
egyetértésben, azonban annak véglegesitése elott kikéri az intézményvezetd-helyettes, a vezetd
apolo, az osztalyvezetd apolo és az ellatottak a véleményét is. Az intézmény altal nyujtott
étkeztetés minden igényt kielégit.

sziikség szerint ruhdzattal és textiliaval valo ellatas,

Az intézményben a textilidval vald ellatds keretében biztositott ellatottanként a 3 valtas
agynem ¢és 3 valtas textilia, valamint a tisztalkodashoz sziikséges felszerelések.

Akinek nincs megfeleld mennyiségli és mindségi sajat ruhdzata, az intézmény — a teljes korti
ellatas keretében — kiegésziti azt, hogy legalabb harom véltads fehérnemiivel, haloruhaval,
valamint két valtds évszaknak megfeleld felsé ruhazattal, cipdvel, illetve egyéb labbelivel
rendelkezzen.

a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatas biztositasa

Az intézmény biztositja a rendszeres orvosi felligyeletet €s sziikség szerint a szakorvosi ellatast.
Gondoskodik a napi 24 dras, orvosi utmutatds alapjan végzett, vezetd apoloi iranyitas melletti
szakképzett apoloi, gondozoi feliigyeletrdl.

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre a gydgyitd, megeldzo, szinten tartd €s a
higiénés tevékenységre tagozodik.

mentélhigiénés ellatas biztositasa

Az intézményben a szocialis és terapids munkatarsak és a fejlesztopedagdgusok heti
programterv szerint (ami napi lebontasban tartalmazza a 45 perces foglalkozdsokat) végzik
munkajukat. A programterv egyrészt az ellatottak sajatos igényeihez (igényfelmérés alapjan)
érdeklédési koréhez, masrészt a szocialis és terapids munkatarsak és a fejlesztdpedagdogusok
kiilonb6zé végzettségéhez, erdsségeihez igazodik. A programterv tartalmaz haztartasi
ismereteket, kreativ mithelymunkat, egyéni fejlesztd foglalkozasokat, tarsasjatékokat,
agyagozast, viselkedéskultaraval kapcsolatos foglalkozast, hangszeres zenefoglalkozast, mese
¢s kreativ foglalkozast, iras-olvasas gyakorlast, felolvasast, filmklub formajaban filmvetitést,
sajtoszemlét, kézimunkakdort, monddka tanulést, biblia felolvasast.

a hivatalos iigyekben valo segitségnyu;jtas

A ruhdzat és az intézményi textilia mosasa €s javitasa az intézmény mosodajaban torténik.
sziikség esetén szervezi €s biztositja az ellatottak terapias, képességtejlesztd €s rehabilitacios
célu foglalkoztatasat, valamint fejlesztd foglalkoztatasat

Az intézmény igyekszik mindent megtenni az ellatottak testi-lelki aktivitasa fenntartdsanak,
megodrzésének érdekében, ezért szocioterapias foglalkozasok szervezésére kertil sor.

A szocioterapias foglakozasokat az ellatottak koranak, egészségi allapotanak, képességeinek
¢és egyéni adottsagainak figyelembevételével kell megvalasztani, az egyéni fejlesztési tervben
megfogalmazott célkitlizésekkel 6sszhangban.

Intézményen beliili fejlesztd foglalkoztatds a Munka torvénykonyve szerinti hatrozott ideji
munkaviszonyban vagy fejlesztési jogviszonyban torténik.

A foglalkoztatds megszervezésekor az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitasanak
megtartasara kell torekedni. A fejleszté foglalkoztatast ny)tod szocialis intézmény feladata az
egyén allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfelelé fejlesztési és
foglalkoztatasi szolgéltatas biztositasa.

A fejlesztd foglalkoztatasban résztvevé munkavallalok munkajuk utdn munkabért kapnak.



— érték és vagyonmegorzés
Az intézmény nagy értékii és nagyméretli festmény, szobor, porceldn, ¢ékszer, felelds
megOrzését nem tudja vallalni, ezért azokat az értékmegdérzésbol kizarja. A kisebb
értéktargyak, ¢kszerek — sziikség esetén értékbecsléssel, aminek a koltsége az ellatottat terheli
— tételes leirassal (fotoval) keriilnek letétbe atvételre.
Az intézmény csak a letétbe helyezett vagyon és értéktargyakért, készpénzért vallal
felelosséget.

— elhunytak temettetésének megszervezése
Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teend6k ellatasat az intézményvezet6-helyettes
szervezi, illetve a munkakori leirasban foglaltak szerint az arra kijelolt személy bevonasaval
végrehajtja.
Az intézményi jogviszony létesitésekor kiilon nyilatkozatban keriil rogzitésre az eltemettetés
modja, az eltemettetéssel megbizott személy megjelolésével.

— tankoteles koru ellatottak esetében az oktatas biztositasa.

Tamogatott lakhatas

A tamogatott lakhatas feladata, hogy biztositsa azon fogyatékossaggal €16 személyek ellatasat, akik
kiilonb6zé mértékben ugyan, de képesek dnmaguk ellatisara, allapotuk lehetové teszi, hogy kiilso,
szakmai segitséggel napi feladataikat elvégezzék, rendelkeznek az 6nallo életvezetéshez sziikséges
elemi ismeretekkel és készségekkel.

Biztositja a komplex sziikségletfelmérés alapjan a sziikséges és igényelt szolgaltatasi elemeket
(feliigyeletet, étkeztetést, gondozast, készségfejlesztést, tandcsadast, pedagdgiai segitségnyjtast,
gyogypedagogiai segitségnytjtast, szallitast, a haztartdsi vagy hdaztartast potld segitségnyujtést,
kozosségi fejlesztést), a tdmogatott lakhatdson és a szolgaltatd kdzponton keresztiil az étkeztetés. A
szolgaltatd kozpontban a hazi segitségnyujtas, a fogyatékos személyek nappali ellatdsa, a timogato
szolgaltatas alapszolgaltatasok altal keriilnek biztositasra a szolgaltatasi elemek.

A tamogatott lakhatason keresztiil - a felsorolt szolgaltatdsi elemeken tul - biztositja a lakhatasi
szolgaltatast, az onallo életvitel fenntartasa, segitése érdekében a mentdlhigiéné, szocidlis munka
korébe tartozé és egyéb tdamogatd technikak alkalmazasaval végzett esetvitelt és a kozszolgaltatasok,
illetve a tarsadalmi életben vald részvételt segitdé mas szolgéltatdsok igénybevételében valo
segitségnyujtast is.

1. Tamogatott lakhatas
A komplex sziikséglet felmérések a kovetkezd szolgaltatasi elemek biztositasat indokoljak:
Az ¢életkornak, egészségi allapotnak és onellatasi képességnek megfelelden, az igénybe vevd 6nallo
életvitelének fenntartasa, illetve eldsegitése érdekében biztositjuk a
— lakhatasi szolgaltatast
A tamogatott lakhatas egyéni sziikségletekre alapozott tiamogatast nytjt.
Fontosnak tartjuk, hogy a lakhatasi és a munkahelyi feladatok, valamint a szabadidd hasznos
eltoltése, illetve azok helyszinei szétvalasztisra keriiljenek. Az ellatast igénybe vevok
szamara a munkalehetdségek a Szolgéltatd Kozpontban miikodd fejleszté foglalkoztatas,
illetve akkreditalt foglalkoztatas altal valosulnak meg.
— az 6nallo ¢életvitel fenntartdsa, segitése érdekében a mentéalhigiénés, szocialis munka korébe
tartozo €s egyéb tamogat6 technikdk alkalmazéasaval végzett esetvitelt,
Az esetvitel magaban foglalja az 0Onallo életvitel fenntartdsa, segitése érdekében a
mentalhigiéné, a szocialis munka korébe tartozo és egyéb tdmogato technikék alkalmazéséaval
végzett tevékenységet. A tdmogatott lakhatds intézménytipusa — torvényi szabalyozasa szerint



iIs — az igénybevevok komplex gondozasdban elsddleges szerepet szan a szocialis
esetmunkanak.
Az esetmunka célja nem madas, mint az ellatottak ©6nallo, életmodjanak kialakitasa, és
onrendelkezésiik folyamatos tamogatésa.
Az esetvitel korébe tartozik az ellatottakkal kapcsolatos szervezés €s koordinacid, a szocialis
ligyintézésben vald segitségnyujtas, az életvitel tdmogatasat szolgald tevékenységek
szervezése. Az allapotvaltozas kovetése, a kapcsolatépités, kapcsolattartds mas szolgaltatast
nyujto szervezetekkel (az igénybevevd hatékonyabb ellatasa érdekében).
a kozszolgaltatdisok és a tarsadalmi életben vald részvételt segitd mas szolgaltatasok
igénybevételében valo segitségnyujtast,
A tarsadalmi részvételt segitd szolgaltatdsok keretében - az egyén sziikségletfelmérése
alapjan, sziikség szerint - az alabbi tevékenységeket valdsitja meg a telephely:
e ahozzaférés biztositdsa mas szolgaltatasokhoz,
e informacidnyujtas, tanacsadas, szervezes,
e illetve az arra irdnyulo sziikséglet esetén szallitas.
a szolgaltatast igénybe vevd komplex sziikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozd igény
esetén
e afeliigyeletet,
Az igénybe vevO lakd- vagy tartdozkodasi helyén, illetve a szolgaltatasnyujtas
helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgéld, személyes vagy technikai eszkozzel,
eszkozokkel biztositott kontroll. A tamogatott lakhatas igénybevételének kezdetekor a
24 oras feliigyelet biztositdsa nélkiilozhetetlen. Egyrészt fontos, hogy az qj
lakokornyezetbe keriilést kovetden is megmaradjon a biztonsagérzet, masrészt
szamolni kell az egészségligyi- €és viselkedési kockazatokkal is. A feliigyelet
személyesen a gondozo6 személyzet altal biztositott.
e az étkeztetést,
Az étkeztetés szolgaltatasi elemet a tamogatott lakhatas keretében biztositjuk. A lakok
részére napi Otszori étkezés biztositott, melybdl egy étkezés meleg étel formajaban.
Amennyiben a lako egészségi allapota indokolja, szakorvos javaslatara az intézmény,
diétas étkezést is biztosit.
A reggelit €s a hideg vacsorat a TL hdzakban készitik el, az ebédet és a meleg vacsorat
a szolgaltatds induldsakor az intézmény fozdkonyhaja biztositja. Célunk, hogy a
késobbiekben segitséggel, vagy akéar anélkiil, a lakok Onélléan készitsék el a
rendelkezésiikre bocsdjtott alapanyagokbol a meleg ételt.
e agondozast,
A tamogatott lakhatasban €16k szadmara a komplex sziikségletfelmérésre alapozva tudja
biztositani az intézmény a szolgaltatast. A gondozas alapja a szolgaltatési terv, célja a
megfeleld fizikai allapot és a lehetdség szerinti legjobb kozérzet fenntartésa.
Fizikai és fizioldgiai sziikségletek kielégitése:
o személyi higiéné biztositasa (az igénybe vevd testi higiénidjanak és
komfortérzetének folyamatos biztositasa),
ruhazat, textilia rendben tartasa,
az étkezésben, folyadékpotlasban segitségnyujtas,
a hely- és helyzetvaltoztatasban segitségnyujtas,
segédeszk6zok haszndlatahoz kapcsolodd tdmogatas,
fiziologiai  sziikségletek  kielégitése:  étkezés, folyadékbevitel
tamogatasa arra iranyulo sziikséglet esetén.
A segités, gondozds hataskore kiterjed az aldbbiakra, melynek mértéke eset és
egyeénfiiggd:

O O O O O



o az ellatast igénybe vevoknek a mindségi ¢élet biztositasanak érdekében a
fogyatékossaganak megfelelden segitséget nyujt pl. tisztalkodni,
taplalkozni, 61t6zkddni,

o segiteni az 0Onallo életvitel megszervezésében: hétkoznapi rutin
kialakitdsara az Onkiszolgalasban, haztartdsi munkdk végzésében
(rendrakas, takaritas); egyszert ételek elkészitésében (reggeli, vacsora),

o gondoskodik a gyogyszerek biztonsagos helyen val6 tarolasardl és az
ellatottak napi gyogyszerezésérol,

o lgyel az orvosi utasitdsok betartasara,

o sziikség esetén gondoskodik az ellatottak ruhazatdnak és kdrnyezetének
tisztdn tartasardl, segédeszkozeik hasznalatarol, az étkezések
elokészitésérol és lebonyolitasarol,

o kiilsé szolgaltatasok igénybevételének segitése az ellatottak szamara (pl.
posta, gydgyszertar, orvos stb.),

o az ellatottak szabadidds tevékenységében valdo részvételének
tamogatasa.

o akészségfejlesztést,
Az igénybevevo tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartas formainak, egyéni és
tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak
kidolgozasa, lehetOségek biztositdsa azok gyakorlasara. A készségfejlesztés soran
legfontosabb célunk, hogy a szolgaltatast igénybevevé mindennapjai szerfogyasztas
nélkiil is értelmessé, tartalmassa valjanak, képes legyen kialakitani és megtartani a
jozan ¢€letvitelt. Er6sodjon kozosségi részvétele, tarsas kapcsolatai.

e atanacsadast,
Az igénybevevl bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevo, kérdésére
reagald, ¢élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld véleménykialakitasi, illetve
dontési folyamat, a megfeleld informacié atadasa valamilyen egyszerli vagy specialis
témaban, amely cselekvésre, magatartasra 0sztondz, vagy nem kivéanatos cselekvés,
magatartas elkeriilésére irdnyul. Célja az 6nallé dontéshozatal erdsitése, kialakitasa.

e a haztartdsi vagy haztartast potlo segitségnyujtast,
Az igénybe vevl segitése mindennapi €letvitelében, személyes kornyezete rendben
tartadsaban, mindennapi tligyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgalo lehetdségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartasdban
vagy annak hidnyaban nem tudja megoldani.

e pedagogiai segitségnyujtas
Szocializacios, pedagogiai, andragogiai eszkozokkel végzett tervszerli tevékenyseg,
folyamat, amely olyan viselkedések, attitlidok, értékek, ismeretek és képességek
atadasanak kozvetlen és kozvetett modjat teszi lehetdvé, gyakoroltatja, aminek
eredményeképpen az igénybevevd lehetdséget kap képességeinek a kiteljesitésére,
fejlodésre. Az igénybe vevl lehetOséget kap képességei kiteljesitésére, fejlodésében
egy magasabb szint elérésére.

2. Fogyatékos személyek nappali ellatisa
A fogyatékos személyek nappali ellatasa soran a kovetkezd szolgaltatasi elemeket biztositja:
— Feliigyelet: keretében kontrollt az igénybe vevd lakd- vagy tartdzkodasi helyén, illetve a
szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgalva, személyes jelenléttel.
— Tanécsadas: melyen beliil vélemény-, javaslatkialakitasi folyamatot biztosit az igénybe vevo
bevonasaval, a jogait, lehetdségeit figyelembe véve, élethelyzetének, sziikségleteinek
megfeleléen. A megfeleld informacié 4atadésa valamilyen egyszerli vagy specialis



3.

felkésziiltséget igényld témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 6sztondz, vagy
nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére iranyul.

Gondozés: melyen beliil az igénybe vevo bevondsaval tervezésen alapuld, célzott segitést nyujt
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne,
tovabba olyan rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki tdimogatast, fejlesztést, amely eldsegiti
a koriilményekhez képest legjobb ¢életmindség elérését, illetve a tarsadalmi statuszban valo
megtartasat, visszailleszkedését.

Készségfejlesztés: melyen belil az igénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését segitd
magatartasformainak, egyéni ¢és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalo
helyzetek és alternativak kidolgozasa, lehetdségek biztositasa azok gyakorlasara.

Pedagbgiai segitségnyujtds: melyen beliil szocializacids, pedagogiai, andragogiai ¢és
gerontoldgiai eszkdzokkel olyan visel-kedések, attitidok, értékek, ismeretek és képességek
atadasa kozvetlen és kozvetett moédon, melynek eredményeként az igénybe vevd lehetéséget
kap képességei kiteljesitésére, fejlodésé-ben egy magasabb szint elérésére.

Tamogato szolgdlat

A tamogat6 szolgaltatas ellatast a tdmogatott lakhatasban €16 ellatottjaink szamara alakitottuk ki,
melyet a timogatott lakhatast igénybe vevd ellatottak vehetnek igénybe.
Tamogato szolgaltatas szolgaltatasi elemei:

4.

Személyi segitd szolgalat

Segitséget nyujt a fogyatékossaggal é16 ember személyi (higiénés, életviteli, ¢letfenntartédsi)
sziikségleteinek kielégitéséhez, a tarsadalmi életben vald teljes jogu részvételhez, az 6nalld
munkavégzéshez, tanulmanyok folytatdsdhoz, szocidlis €s egészségligyi szolgéltatasok
igénybevételéhez, kulturalis, miivészeti, sport, szabadidds tevékenységek végzéséhez.

Szallito szolgalat

A szallité szolgalat az ellatottak egyéni igényeit figyelembe véve az alapvetd sziikségletek
kielégitését segitd szolgaltatdsokhoz, kozszolgaltatdsokhoz valdé hozzajutdst hivatott
biztositani, igény szerinti — eldzetes egyeztetés alapjan — idopontban, sziikség esetén személyi
segitd kiséretében.

Igénybe veheto: rendszeresen, vagy alkalomszertien.

Hazi segitségnyujtas

Az intézmény biztositja a hazi segitségnyujtas korébe tartozo szocidlis segités és személyi gondozas
valamennyi résztevékenyseégét az ellatast igényld lakasan vagy lakokdrnyezetében.

A Szolgaltaté Kozpont a hazi segitségnyljtast a timogatott lakhatast biztositd lakoegységekben latja
el. Az intézmény ezzel a feladatszervezéssel biztositja azt, hogy az igénybe vevok lakhelylikh6z lehetd
legk6zelebb vehessék igénybe a szocialis sziikségletiikhoz igazodo ellatasokat.

Szocialis segités

e A lakokornyezeti higiénia megtartdsaban vald kozremitkodés

e A héztartési tevékenységben vald kozremiikodés

o Segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasinak megeldzésében ¢€s a kialakult

veszélyhelyzet elhéritasaban

e Sziikség esetén a bentlakdsos szocialis intézménybe torténd bekoltdzes segitése.
Személyi gondozas

o Az ellatast igénybe vevivel segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa

e (Gondozasi és apolasi feladatok



5. Szocidlis étkeztetés
A Biborka Integralt Szocidlis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye misszidjanak tartja, hogy olyan
mindségi szintli ellatast biztositson a szolgaltatasait igénybe vevd szocidlisan raszoruld emberek
részére, amely biztonsagot és tdmaszt ad ahhoz, hogy életkoruknak, képességeiknek és egészségi
allapotuknak megfelel6 életet ¢lhessenek.

Az intézmény az alapszolgaltatasok megszervezésével segitséget nyujt a szocialisan raszorulok részére
onallo életviteliik fenntartdsdban, valamint egészségi allapotukbol vagy mas okbol szarmazo
problémaik megoldasaban, fogyatékos személyek nappali ellatasa, tdmogatd szolgalat, hazi
segitségnyujtas és étkeztetés szolgaltatas 1étrehozasaval.

Az étkeztetés célja, hogy az Szt.-ben rogzitettek értelmében az alapellatas keretén beliil legalabb napi
egyszeri meleg étkezést biztosit azon igénybevevok részére, akik arra szocidlisan raszorultak, illetve
azt onmaguk és eltartottjaik részére tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
Etkezésben részesitjiik tovabba azon igénylét is, aki kora, egészségi allapota, fogyatékossaga,
pszichiatriai betegsége, szenvedélybetegsége vagy hajléktalansaga, illetve rendkiviili élethelyzete
miatt nem képes étkezésérél mas moédon gondoskodni.

Az ellatottak ¢életkori sajatossagait, egészségi allapotat, orvosi eldirdsokat figyelembe véve késziil a
napi egyszeri meleg étkezés a sziikséges kiegészitésekkel, diétds étrend biztositdsdval. A diétas
¢étrendet szakorvosi javaslat alapjan a dietetikus allitja 0ssze és diétas szakécs késziti el.

Berkenye Tamogat-Lak Szolgaltato Kozpont Derecske telephelyen az étkezés igénybevételének
lehetdségei:

— elvitel (névreszolo, tiszta, valtd ételhordoban) 11:00 oratol 14:00-6raig,

— kiszolgalas, egyidejii helyben fogyasztassal,

— lakasra szallitas.

A Berkenye Tamogat-Lak Szolgaltato Kozpont Derecske ebédléjében biztositottak a kulturalt
étkeztetések feltételei. A Szolgaltatd Kozpontban biztositott a kézmosasi lehetdség, nemenként
elkiilonitett illemhely, evéeszk6zok és étkészlet.

Lakésra szallitas:

Az intézmény gépjarmijével igény esetén az ellatast igénybe vevo részére az étel 11:00-13:00 kozott
kiszallitasra kertil.

Az étkezési igényeket egy héttel elore jelezni kell az étkeztetésben dolgoz6 munkatars felé.

Szaképolasi kozponti ellatas
Szakapolasi szolgéltatast nyljt azok szdmara, akik iddsotthoni ellatdsra gondozési sziikséglettel
rendelkeznek, valamint betegségiikb6l adododan szakapolast igényelnek, de akut fekvobeteg-
gyogyintézeti ellatasra és allando orvosi feliigyeletre nem szorulnak, valamint azok szdmara, akiket a
kezeldorvosa vagy intézményi jogviszony rendelkezése esetén a szocidlis intézmény orvosa
szakapolasi kozpontba beutal.
Az intézmény az ellatast igénybe vevo részére teljes korli ellatast biztosit.
Az intézményben folyd gondozasi tevékenység olyan fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyujt,
amelynek soran az igénybe vevo szocidlis, testi €s szellemi allapotanak megfeleld egyéni banasmodban
valo részesitése keretében a hianyzo, vagy csak korlatozottan meglevd testi-szellemi funkcidinak
helyreallitasara €s szinten tartasara kertiil sor.
— lakhatas
Az Szt-ben meghatarozott intézményi elhelyezés szerint az idOsek otthona életvitelszeri
tartozkodast biztosit, folyamatos 24 6ras feliigyelet mellett.




étkezés
Az intézmény ellatottjai szamara a napi Otszori étkeztetést biztositjuk, higiénikus, kulturalt
koriilmények kozott.
Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja — orvosi javaslatra — az orvos
eldirasainak megfeleld étkezési lehetdséget (pl.: diéta, gyakoribb étkezés) is biztositja az
intézmény. Az apolok-gondozok fokozott figyelmet forditanak az elegendé folyadékbevitelre.
(szak)apolas,
gondozas,
egészségligyi ellatas (heti 4 6raban orvosi rendelés, 24 oras apoloi feliigyelet)
Az egészségiigyi ellatas keretében a szolgaltatd gondoskodik a szolgéltatast igénybe vevo
szamara:
az egészség megorzeését szolgald felvilagositasrol
orvosi ellatasarol az intézményi orvos altal heti 4 éraban
sziikség szerinti alapapolasarol, szakapolasrol
a személyi higiéné biztositasarol,
a gyogyszerezeésrol,
az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
continencidban valo segitségnyujtasrol;
a szakorvosi ellatashoz vald hozzéjutasrol

e akorhazi kezeléshez vald hozzajutasrol

e a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és

miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000 (I.7.) SzCsM rendeletben meghatarozott
gyogyszerellatasrol

e gyodgyaszati segédeszkozeinek biztositasarol
Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevd egészségi allapotanak rendszeres
ellendrzését, az orvosi tandcsadast, az egészségiigyi targyu jogszabalyokban meghatarozott
szliréseket, a gyogyszerrendelést, valamint sziikség esetén az egészségiigyi szakellatasba
torténd beutalast, kozremiikodik egészségmegdrzd felvilagositd eldadasok megtartdsaban,

crer

gyogyszerellatas, gydgyaszati segédeszkdz biztositasa,

Az alap-gyogyszerlistat a szakapolasi kozpontban €16 ellatottak sziikségleteinek €s a Rendelet
vonatkoz6 eldirdsainak megfelelden, a telephely intézményi orvosa és a vezetd szakapold
allitja 6ssze minden honapban. Az alapgyogyszer csoportba tartozd gyodgyszerekbdl az dpolasi
egységek rendelkeznek az ellatdsban részesiilok rendszeres, illetve eseti gydgyszer-
sziikségleteihez igazodd mennyiseégili készlettel.

Az alapgyogyszer lista Osszeallitasanal az intézmény figyelemmel van az ellatottak egészségi
allapotanak javitdsara, vagy szinten tartasara, rehabilitacidjara, valamint az esetleg eléforduld
slirgds ellatas esetére is. Az alapkészletbe nem tartozé — egyéni — gyogyszerek koltsége az
ellatottakat terheli.

A szakapolasi kozpont gondoskodik az ellatottak egészségmeglrzését szolgéalo
felvilagositasarol, a sziikség szerinti 4polasarol, valamint gyogyaszati segédeszkozeinek
biztositasarol.

A gyogyaszati segédeszkozok koziil a test-tavoli segédeszkozok koltségét a szolgaltato
intézmény, a testkozeli segédeszkozok koltségét pedig az ellatasban részesiilé személy viseli.
szakrendelésekre kisérés,

szocialis és mentalhigiénés ellatas,

A szocidlis és mentalhigiénés ellatas keretében toreksziink arra, hogy az ellatast igénybe vevo
személyek személyiségszerkezete ne valtozzon, belsé lelki harmonidjat megdrizve
kdrnyezetébe be tudjon illeszkedni és ott békében éljen.



Az ellatottak testi-lelki aktivitdsa fenntartdsanak megorzésének érdekében, koruknak,
egészségi allapotuknak, képességeiknek és egyéni adottsdgainak figyelembe vételével az
onkéntesség elve alapjan pihentetd és szines programokkal tessziik valtozatosabba napjaikat.
ruhazat ¢és textilia sziikség szerinti biztositasa, tisztitasa, javitasa
Ha az ellatast igénybe vevd megfeleld mennyiségli és mindségli sajat ruhdzattal nem
rendelkezik, az intézmény biztositja a jogszabalyi eldirasnak megfeleld ruhdzatot. Amennyiben
sziikséges, a ruhazat javitasarol az integralt intézmény gondoskodik.
Az ellatottak ruhazatanak, és a textilidk tisztitdsat az intézmény biztositja. A mosodai
szolgaltatas intézményi szinten, a szennyes ruha, textilia levétele, a tiszta ruha, textilia kiadasa
telephelyi szinten szabalyozott.
szallitas
A szakorvosi ellatas, fekvébeteg intézeti ellatas igénybevételéhez a szallitdsardl az intézmény
gondoskodik. Amennyiben az intézmény orvosa a szakapolasi kdzpont ellatottjat nem helyben
1év6 szakrendelésre vagy mas korhazba iranyitja, ugy betegszallitast sziikséges igénybe venni.
Fekvdbetegek szallitasarol a betegszallito, és a mentdszolgalat igénybevételével gondoskodik
az intézmény.
A telephely felmeriil igény esetén segitséget nytjt a kérelmezd iddsek otthonaba vald
bekoltdzéséhez.
érték és vagyon megdlrzes
Az ellatasban részesiilok értéktargyainak megdrzésérdl a vezetd szakapold gondoskodik. A
telephely csak a letétbe helyezett vagyontargyakért, pénzdosszegekért vallal felelosséget. Az
értekek atadasat-atvételét az intézmény munkatdrsai dokumentéljak.
elhunytak eltemettetésének megszervezése
A telephelyen elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a telephelyvezetd ellendrzésével, a
szakdolgozdk végzik.
Ennek keretében kell gondoskodni az elhunyt

o clkiilonitésérol,

o végtisztességre valo felkészitésérol,

e a torvényes képviseld, valamint a Szt.20.§. szerinti nyilvantartdsban szerepld

hozzatartozo értesitésérol,
e ingoOsagainak szambavételérdl, megorzésérdl, letétbe helyezésérdl, valamint a
hagyatéki végzést kovetden az 6rokdsoknek torténd atadasarol.

Az intézmény telephelyvezetdje — amennyiben nincs, vagy nem lelhetd fel az eltemettetésre
koteles személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a temetésrdl — az
elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a haldleset szerint illetékes
telepiilési onkormanyzatnal.

Az ellatas igénybevételének modja

Bentlakasos intézményi elldatas esetében

A személyes gondoskodast nytjtod szocialis ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylé vagy
torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet a
sz€khelyintézményben/telephelyeken kell eldterjeszteni. Az ellatds 1génybevételérdl az
intézményvezetd meghatalmazasa alapjan a telephely vezetdje igénybevétel megkezdésekor az ellatast
igényldvel és/vagy torvényes képviseldjével megallapodast kot.

A ,Me

gallapodas” tartalmazza:

az igénybe vevo, természetes személyazonositd adatait,

a torvényes képviseld €s legkozelebbi hozzatartoz6 adatait

az intézmeényi ellatas idotartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjelolését),
a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabélyokat,



- azigénybe vevl szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
- az ellatds megsziinésének és megsziintetésének modjait.
Az intézmény vezetdje a szocialis intézményi elhelyezés iranti kérelmeket a kérelmezok allapotanak
¢s a soron kiviili elhelyezési igényeknek megfeleléen besorolja és férdhely iiresedésekor. Ennek
alapjan gondoskodik az ellatast igénylok elhelyezésérol. A nyilvantartas tényérol €s az elhelyezés
varhato idejérol értesiti a kérelmezdt és a torvényes képvisel6t. Az intézmény vezetdje a kérelem
beérkezését kdvetden a jogszabalynak megfelelden gondoskodik az eldgondozast elvégzésérol.
A soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igényt a kérelemben jelezni kell. Ha az ellatast igényld soron
kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd dont a soron kiviili elhelyezésre vonatkozo
igény indokoltsagarol, tovabba — tobb soron kiviili elhelyezésre vonatkoz6 igény esetén — az igények
teljesitésének sorrendjérél, melyhez az intézmény pszichiaterének ¢és a szocialis és terapias
munkatarsanak véleményét figyelembe veszi.
Soron kiviili ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:
- Onmaga ellatasara nem képes, és nincs olyan hozzatartozodja, aki ellatdsarél gondoskodna,
tovabba ellatdsa mas egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval sem oldhato meg,
- szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett be, amely
miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,
- soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint indokolt,
- kapcsolata a vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul megromlott, és
a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti,
- ha lakhatasa nincs biztositva.
A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzheti a tobbi kérelmet.
Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férdhelyére, aki a férdhely
elfoglalasanak idopontjardl mar értesitést kapott.
A személyes gondoskodast nyujtod szocialis ellatds igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld vagy
torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet a
sz€khelyintézményben/telephelyeken kell eldterjeszteni. Az ellatds  igénybevételérdl az
intézményvezetd meghatalmazasa alapjan a telephely vezetdje igénybevétel megkezdésekor az ellatast
igényldvel és/vagy torvényes képviseldjével megallapodast kot.
Az intézmény vezetdje a szocialis intézményi elhelyezés iranti kérelmeket a kérelmezOk allapotanak
¢s a soron kiviili elhelyezési igényeknek megfelelden besorolja és férdhely iiresedésekor. Ennek
alapjan gondoskodik az ellatast igénylok elhelyezésérél. A nyilvantartas tényérdl €s az elhelyezés
varhato idejérdl értesiti a kérelmezbt és a torvényes képviseldt. Az intézmény vezetdje a kérelem
beérkezését kdvetden a jogszabalynak megfelelden gondoskodik az elégondozast elvégzésérol.

Tamogatott lakhatds esetében

Az ellatas igénybevételének modjat a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi
III. térvény, valamint a személyes gondoskodast nytjtd szocidlis ellatdsok igénybevételérdl szolo
9/1999. (XI1.24.) SzCsM rendelet szabalyozza. A tamogatott lakhatasban, az ellatas igénybevétele
onkéntes, az ellatast igényld vagy torvényes képviseldje szdbeli, vagy irasbeli kérelmére torténik,
melyet az intézményvezet6hoz kell benyujtani, aki dontési jogosultsaggal rendelkezik az intézményi
jogviszony létesitése esetén. A kérelem benyujtasakor mellékletként csatolni sziikséges a hatadlyos
jogszabalyok szerinti orvosi igazolast, vagy 30 napnal nem régebbi korhazi zarojelentést, tovabba a
jovedelem és vagyonnyilatkozatot. Vagyonnyilatkozatot abban az esetben nem kell kitdlteni, ha az
igényld, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy vallalja a mindenkori intézményi téritési dijjal
azonos Osszegli személyi téritési dij megfizetését. A tamogatott lakhatast fogyatékossaggal €16
személyek részére biztositjuk, igy mellékelni sziikséges a fogyatékossdg fennallasardl szolo
szakorvosi véleményt. A kérelem beérkezésének napjan megtorténik a nyilvantartasba vétel, amely a
kérelmezd személy alapnyilvantartasat is képezi. A tamogatott lakhatds alapfeltétele a komplex




sziikségletfelmérés, valamint az alapvizsgalat megléte. Ezen eredmények tudatidban nyujthaté a
szolgaltatas.

Az alapvizsgalat és a komplex sziikségletfelmérés elvégzését az intézményvezetd kezdeményezi.
Tamogatott lakhatas igénybevételét megeldzden az eldgondozas soran a feladatot ellatdé munkatars
tajékozodik az ellatast igényld életkoriilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetérdl.
Felkésziti a leendd igénybevevot, s alkalmat ad arra, hogy a szolgaltatas biztositasa eldtt tajékoztatast
kapjon a tdmogatott lakhatds lakhatési-és az azt kiegészitd szolgaltatasi elemekrdl (megallapodas
tartamarol, téritési dij, egylittélési szabalyzat). Kiemelt cél, hogy az 1j igénybe vevé minden téren
felkésziilhessen a bekoltdozésre.

A tamogatott lakhatas intézményvezetd helyettese az igénybevétel lehet0ségérdl irasban értesiti az
igényl6t, illetve a torvényes képviseldjét, amely tartalmazza a féréhely elfoglalasanak kezd6 idépontjat
¢s az elhelyezéssel kapcsolatos egyéb teenddket. Az intézményvezetd a komplex szilikségletfelmérést
kovetden a beérkezés sorrendjében gondoskodik a felvételt kérd személyek elhelyezésérdl.

A szolgaltatas igénybevételének idépontjaban az intézmény vezetdje és a szolgaltatast igénybe vevo,
illetve torvényes képviseldje megallapodast kot. A tamogatott lakhatds - az engedélyezett
férohelyszamon feliil - biztosithatja az ellatast igénybe vevordl gondoskodo sziild, egyéb hozzatartozo,
illetve az ellatast igénybe vevo kiskoru gyermekének elhelyezését.

Tamogatott lakhatas keretén beliil, alapszolgaltatdasok igénybevétele
- Fogyatékos személyek nappali ellatasa

Az intézményben a fogyatékos személyek részére nyujtott nappali ellatds szolgaltatast
derecskei bejelentett lakohellyel vagy tartdozkodasi hellyel rendelkez6 személy veheti igénybe,
a komplex sziikségletfelmérés soran megallapitott tdmogatasi sziikséglet mértékének
megfeleld-en.
A fogyatékos személyek nappali ellatasi forméjanak igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igény-
16 és/vagy torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére torténik.
Amennyiben az ellatast igénylé személy cselekvOképtelen, a kérelmet az érintett személy
véleményének lehetdségek szerinti figyelembevételével torvényes képviseldje terjesztheti eld.
Korlatozottan cselekvéképes személy kérelmét a torvényes képviseld beleegyezésével, vagy
ha e tekintetben a birosadg a cselekvoképességét nem korlatozta, Gnalldan terjesztheti eld. A
kérelemhez az alabbi, kotelezé dokumentumokat sziikséges mellékelni:

e a rendelet 1. sz. melléklet 1. része szerinti orvosi igazoldst vagy a fekviobeteg—
gyogyintézeti ellatds ideje alatt, illetve annak megsziinését kovetd 30 napon beliil
torténd igénylésé-nél a korhazi zardjelentést,

e arendelet 1. szama melléklet II. része szerinti jovedelemnyilatkozatot,

e azigénybevevo szakorvosanak, kezeldorvosanak szakvéleményét.

Nem sziikséges ismételten benyujtani ezen dokumentumokat, amennyiben az igényld ugyan-
annal az integralt intézménynél igényel mas ellatast, ahol ellatasban részesiil, feltéve, hogy a
dokumentumok harom honapnal nem régebbiek.
A szolgaltatd intézmény vezetdje a szolgaltatasra vonatkoz6 igényt annak érkezésének napjan
nyilvantartasba veszi.
Az ellatds igénybevételének megkezdése eldtt az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illet-
ve torvényes képviseldjével megallapodast kot. A megallapodas megkdtésekor az intézmény-
vezetd tajékoztatast ad a kliens szamadra, aki irdsban nyilatkozik a tijékoztatasban foglaltak
tudomasulvételérdl, tiszteletben tartasarol, kozli a sziikséges adatait az intézményben vezetett
nyilvantartdsokhoz, és nyilatkozik arr6l, hogy a személyi adataiban beallott valtozasokat
haladéktalanul k6zli az intézmény vezetdjével.

- Tamogato szolgalat



A tamogatd szolgaltatast kérelmezni szoban vagy irasban lehet a szolgaltatdst nyujto
intézménynél az alabbiak szerint:
e A kérelmet az ellatast igénylének kell benytjtania.
e Ha az ellatast igényld személy cselekvoképtelen, a kérelmet — az érintett személy
véleményét lehetdség szerint figyelembe véve — a torvényes képviseld terjesztheti elo.
e A korlatozottan cselekvoképes személy kérelmét a torvényes képviseldjének
beleegyezésével, vagy — ha e tekintetben a birésag a cselekvoképességét nem
korlatozta — 6nalldan terjesztheti eld.
A kérelem el6terjesztésekor be kell nyajtani a 9/1999. (XI. 24.) szamt SZCSM rendelet 1.
szamt melléklet 1. rész szerinti orvosi igazolast, valamint II. rész szerinti
jovedelemnyilatkozatot, tovabba a szocidlis raszorultsdgot igazold iratokat, illetve azok
masolatat.
- Hazi segitségnyujtds
A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevétele Onkéntes, az ellatast
igényld, illetve torvényes képviseldje kérelmére, inditvanyara szoban vagy irdsban torténik. Ha
az ellatast igénybevevd személy cselekvOképességében teljesen korlatozott, a kérelmet — az
érintett személy véleményét, lehetéség szerint figyelembe véve — a torvényes képviseldje
terjeszti eld.
A cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy kérelmét a térvényes képviseldjének
beleegyezésével — ha e tekintetben a birdsag cselekvOképességét nem korlatozta — 6ndlloan
terjeszti eld.
A kérelem eldterjesztésekor be kell nyujtani a 9/1999. (XI. 24.) SzCsM. rendelet
1. szamu mellékletének 1. része szerinti orvosi igazoldst, valamint a II. rész szerinti
jovedelemnyilatkozatot.
A kérelemrdl az integralt intézmény vezetje dont. Az intézményvezetd, illetleg a
megallapodas megkotésére feljogositd személy az ellatdsra vonatkozd igényt a kézhezvétel
napjan nyilvantartasba veszi.
Hazi segitségnytjtas irdnti igény esetén — a szolgaltatds biztositdsat megeldzden — vizsgalni
kell az igényld személy gondozasi sziikségletét. A vizsgélatot a hazi segitségnyujtast biztositd
intézmény vezetdje végzi el.
A vizsgélat alapjan meg kell allapitani, hogy az adott esetben szocidlis segités vagy személyi
gondozas indokolt.
Az alapszolgaltatast igényl0 személy az ellatas kérelmezésekor irasban nyilatkozik arrdl, hogy
igénybe vesz-e mas szolgaltatonal, intézménynél valamilyen alapszolgaltatast.
A hézi segitségnyujtas szolgaltatds megkezdése eldtt az ellatast igénybe vevd személlyel
szocialis segitésre vagy személyi gondozasra sz616 irasbeli megéllapodast kell kotni.
Amennyiben a hazi segitségnyujtas soran
a) szocialis segités biztositdsa esetén személyi gondozasi feladatok ellatdsa valik
sziikségessé, a gondozasi sziikséglet vizsgalatat ismételten el kell végezni,
b) ha szaképolasi feladatok ellatasa valik sziikségesse, a hdzi segitségnyujtast
végz6 személy kezdeményezi az otthondpolasi szolgalat keretében
torténd ellatast.
- Etkeztetés
A szocidlis ellatasok igénybevétele Onkéntes, melyeket az ellatast igényld, illetve torvényes
képviseldje szoban vagy irasban kérelmezhet a szolgaltatonal.
A jelzést kovetden a lehetd legrovidebb idon beliil, az alapszolgaltatasért felelds koordinator
felveszi a kapcsolatot a kérelmezdvel, kitdltik a személyes gondoskodast nyujto szocidlis ellatasok
igénybevételérdl szoldo 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. szami melléklete szerinti
jovedelemnyilatkozatot, beszerzik a sziikséges orvosi igazoldsokat. A  kérelem



formanyomtatvanya az intézmény telephelyén beszerezhetdek, valamint az intézmény honlapjarol
let6lthetdek (www.biborkaszoc.hu).
Az ellatasra vonatkozé igényt a kézhezvétel napjan nyilvantartasba veszi a Berkenye Tamogat-
Lak Szolgaltato Kozpont, és annak intézményvezetd-helyettese dont a kérelem elfogadédsarol,
mely utan az igénybe vevovel megallapodast kot.
A szocidlis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megallapitasanal a szolgaltatast igénybe vevo
személy rendszeres havi jovedelmét kell figyelembe venni. A szocialisan nem raszorult személy
esetében a téritési dij 0sszegét a fenntarté szabadon allapitja meg. A szolgaltatasért fizetendd
személyi téritési dij nem haladhatja meg az igénybe vevd havi jovedelmének 30%-at.
A szolgaltatas igénybevétele esetén az ellatott téritési dij fizetésére kotelezett, melyet a targyhot
kovetd honap 10. napjaig koteles megfizetni.
Igénybevétel esetén az intézmény tajékoztatast ad az igénybe vevd és hozzatartozdja szamara:

e az intézményben biztositott szolgaltatas tartalmarol és feltételeirdl;
az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol;
panaszjoguk gyakorlasanak modjarol;
az ellatas megsziinésének eseteirdl;
a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl;
e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

Szakdpoldsi kézponti ellatds esetében

Szaképolasi kdzpont esetében az Szt. 68. § (3a) bekezdés b) pontja szerinti szakapolasi igény igazolasa
¢s az Szt. 68. § (3b) bekezdése szerinti feliilvizsgalat a 3. szamu melléklet szerinti adatlapon torténik.
Egyebekben az igénybevételre az iddsek otthonara vonatkozd szabdlyokat kell alkalmazni. Az
intézményi ellatas igénybevétele onkéntes. Kérelmezheti maga az igénybe vevo, vagy a torvényes
képviseldje/gondnoka. Az intézményi ellatas igénybevételét a benyujtott kérelem alapozza meg, ez
ellatas mind szoéban, mind formai kotottségek nélkiili irasbeli alakban is kérelmezheto.

Az intézmény rendelkezik, és az érdekl6ddk szamdra biztosit az intézmény altal készitett kérelem
nyomtatvannyal.

Az irésos kérelem tartalmazza: a kérelmez0 személyes adatait, szandékanak megfogalmazasat az
ellatds igénybevételével kapcsolatban, az ellatast ny(jtd intézmény megnevezését, az intézményi
ellatas - szandéka szerinti — idétartamat.

Szakapolasi kozpontban a szakapolas a gondozasi sziikséglet vizsgalatanak eredménye €s az orvosi
vélemény alapjan megallapitott, legfeljebb hat honapos, a megallapoddsban meghatarozott ideig
torténik. A szakapolasi kozpont orvosa a szakapolas tovabbi indokoltsagat a hatarozott id6 letelte elott
feliilvizsgalja. A feliilvizsgalat eredménye alapjan a szaképolds hatarideje - tobb alkalommal,
egyszerre legfeljebb hat honappal, a megéllapodas moédositasaval - meghosszabbithato.

A szolgaltatasokért fizetend6 dij mértéke

Az Szt. 115. §. (1) bekezdése alapjan az intézményi téritési dijat a fenntartod targyév aprilis 1-jéig
allapitja meg.
A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijarol sz6lé 29/1993. (II. 17.) Korm.
rendelet 3. §-a szerint:
»3. § (1) Az intézményi téritési dijat €s a személyi téritési dijat

a) ¢étkeztetés esetén ellatasi napra,

b) hazi segitségnytjtas esetén gondozasi Orara,

c) jelzérendszeres hazi segitségnyljtas esetén ellatasi napra,

d) tdmogato szolgaltatds esetén szolgalati drdra €s szallitasi kilométerre,

e) nappali ellatds esetén ellatasi napra,



f) bentlakésos intézményi ellatas esetén ellatasi napra,

g) atamogatott lakhatasban igénybe vett, az Szt. 75. § (1) bekezdés d) pont db) alpontja
szerinti esetben ellatasi napra, dh) pontja szerinti esetben szallitasi kilométerre, da), dc)-
dg) és di) alpontja szerinti esetben 6rara vetitve kell meghatarozni.

(3) Az intézményi téritési dij szolgaltatonként, intézményenként, telephellyel rendelkezd szolgaltato,
intézmény esetén ellatast nyajtdé székhelyenként, telephelyenként, tovabba bentlakdsos intézményi
ellatas esetén épiiletenként kiilon-kiilon is meghatarozhato.”

Tamogatott lakhatas esetén az Szt. 115. § (1a) bekezdése szerint:

,115. § (1a) Tamogatott lakhatas esetén kiilon kell meghatarozni az intézményi téritési dijat
a) a75.§ (1) bekezdés a) pontja szerinti lakhatasi szolgaltatasra és
b) a75.§ (1) bekezdés d) pontja szerinti egyes szolgaltatasokra.”

Az aktudlis intézményi téritési dijakat tartalmazé KOZLEMENY a Biborka Integrdlt Szocidlis
Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye honlapjan a ,,Kozérdekii adatok” 2.5. meniipontja tartalmazza.



