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A Hovirag Terdpias Haz Debrecen — a személyes gondoskodast nyajtéo szocialis
intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet 5/A. § (1) bekezdése alapjan — a kivetkezok szerint hatidrozza meg a szakmai
programjat.

I. Jogszabalyi hivatkozas

A Hovirag Terapias Haz Debrecen szolgaltatasi rendszerét alapvetden meghatarozo
jogszabalyok:

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolé 1993. évi III. torvény
(tovabbiakban Szt.),

A személyes gondoskodast nyujtoé szocialis intézmények szakmai feladatairol ¢s
miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Rendelet),
A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.(XI1.
24.) SzCsM rendelet, (tovabbiakban: Ir.),

A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.(I1.
17.) Korm. rendelet,

2011. évi CXII. torvény az informacios Onrendelkezési jogrol ¢€s az
informacioszabadsagrol,

1997. évi XLVII. térvény az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok
kezelésérdl és védelmérdl,

az egészségligyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény

60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az
ellatasuk soran alkalmazhato korlatozo intézkedések szabalyairol,

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol,

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatosagi nyilvantartasarol és ellendrzéserol,
1997. évi LXXX. térvény a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra
jogosultakrol, valamint e szolgaltatasok fedezetérdl,

3/2002. (I1.8.) SzCsM - EiiM egyiittes rendelet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérol,

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol.

a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocialis
szakvizsgarol szolo 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet,

60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az
ellatasuk soran alkalmazhat6 korlatozo intézkedések szabalyairol



Fenntarto:

Kirendeltség:

II. Az intézmény alapveté adatai

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Szocialis és Gyermekvedelmi Foigazgatosag

Hajdu-Bihar Varmegyei Kirendeltsége
4024 Debrecen, Piac utca 54.

Az intézmény neve:

Az intézményvezeto:

Az intézmény cime:

Az intézmény telefonszama:
Az intézmény e-mail cime:

Ellatottjogi képviselo:
Telefonszama:

E-mail cim:
Levelezési cim:

Betegjogi képviselo:
Fogado oraja:

Ugytélfogadas helyszine:
Telefonszama:

E-mail cime:

Levélcime:

Biborka Integralt Szocialis Intézmény
Hajda-Bihar Varmegye

Ujvarosi Jozsef

4130 Derecske, Sas u. 1.

+36 54 721 055
beszi.derecskesas@gmail.com

Nagy Zsuzsanna

+36 20 489 9530 melyen elérhetd

hétfotol - csutortokig 8:00-16:30 ora kozott,
pénteken 8:00-14:00 ora kozott
zsuzsanna.nagy(@ijsz.bm.gov.hu

4025 Debrecen Miklos u. 4. Fszt. 4.

Kristof Péter

hétfotol-csutortokig  08:00-16:30 6ra kozott
pénteken 08:00-14:00 ora kozott
telefonos egyeztetést kovetden

+36 20 489 9548
peter.kristof(@ijsz.bm.gov.hu

1365 Budapest, Pf. 646

A koltségvetési szerv kozfeladata:
Az Szt. szerinti személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott szocialis ellatas biztositasa.

A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besorolasa:

873000

Id6sek, fogyatékosok bentlakasos ellatasa

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkciok szerinti besorolasa:

101110
101121
101123
101211
101212
101214
101215
101221
101222
102023
102024

Bentlakasos, nem korhazi ellatas, apolas

Pszichiatriai tartos bentlakasos ellatasa

Pszichiatriai betegek rehabilitacios célu bentlakésos ellatasa
Fogyatékossaggal ¢lok tartos bentlakasos ellatasa
Fogyatékossaggal €lok rehabilitacios céli bentlakasos ellatasa
Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére
Fogyatékossaggal €16k apolo-gondozo lakootthoni ellatasa
Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

Tamogato szolgaltatas fogyatékos személyek részére
Idéskoruak tartos bentlakasos ellatasa

Demens betegek tartds bentlakésos ellatasa
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107030 Szocialis foglalkoztatas, fejlesztoé foglalkoztatas

107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan
107052 Hazi segitségnyujtas
107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

A koltségvetési szerv illetékessége, miikodési teriilete: orszagos.
III. Az intézményre vonatkozo6 adatok

Intézmény megnevezése
Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdi-Bihar Varmegye

Székhelye:
4130 Derecske, Sas u. 1.

Telephely megnevezése, cime
Hovirag Terapias Haz Debrecen
4031 Debrecen, Kishegyesi ut 88.

A koltségvetési szerv iranyitasa:

Alapito és iranyito szerv neve, székhelye:
Beltigyminisztérium

1051 Budapest, Jozsef Attila utca 2-4.
Kézépiranyito szerv neve, székhelye:
Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag

1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Kirendeltség neve, székhelye:

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Hajda-Bihar Varmegyei Kirendeltsége

4024 Debrecen, Piac u. 54.

Altalinos szabdlyok (a szakmai program hatdlya, nyilvanossdga):

A szakmai program célja, hogy meghatarozza a vonatkozo jogszabalyok, az egyedi
sajatossagok alapjan az intézmény szakmai tevékenységét, ennek érdekében megallapitsa:

e az intézményi szolgaltatas céljat,

e a megvalositani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejové kapacitasok, a nyujtott

szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,

az ellatando célcsoport megnevezéset,

az ellatas igénybevételének maodjat,

a szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modjat,
mas intézményekkel torténé egyiittmitkodés modjat.

A szakmai program hatdlya

A szakmai program a jovahagyas napjan 1ép hatalyba. A szakmai programot a szakmai program
egyes elemeinek megvaltozasa, modosulasa esetén modositani kell. A szakmai program
személyi hatilya kiterjed az ellatottakra, valamint az intézmény szakmai miikddtetésében,
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szolgaltatasai nyljtasaban kozremitkodé személyekre. A szakmai program teriileti hatalya az
integralt intézmény valamennyi telephelyére terjed ki.

IV. A szolgaltatas célja
A szolgaltatas célja:

A szolgaltatas célja a pszichiatriai beteg személyek apolasa-gondozasa. Az intézmény biztositja
az alapveté szikségleteken kiviill a specidlis betegségiiknél fogva sériilékeny emberek
megovasat, igyekszik potolni szamukra a csaladi otthont.

A szakdolgozok feladata az ellatottak koranak és egészségi allapotanak megfelelo, korszerii
fizikai, egészségligyi, mentalhigiénés ellatas biztositasa. A szakemberek folyamatosan
gondoskodnak az ellatottak célszerii és hasznos tevékenységének megszervezésérol,
képességeik, készségeik feltarasarol, fejlesztésérol, szinten tartasarol, terapias céli
foglalkoztatasarol.

V. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett ellatotti Iétszama

Hoévirag Terapias Haz Debrecen
4031 Debrecen, Kishegyesi ut 88.
Ellatasi forma: szakositott ellatas, apolo-gondozoé otthon

A szolgaltatas bemutatasa

A Hovirag Terapias Haz Debrecen intézmény Hajdu-Bihar Varmegye megyeszékhelyén,
Debrecen keleti részén, a Tocovolgyben helyezkedik el. Az intézmény tomegkozlekedési
eszkozzel és az autopalyan is konnyen megkozelithetd. Az épiilet ot kiilonallo részletbol
tevodik Ossze, a részlegek kozotti szerviz utak biztositottak. Az intézmény teljesen korbe
jarhato, belsé udvara parkositott. Az épiiletek részben akadalymentesitettetek, az udvaron
padok, székek vannak kihelyezve, mely a pihenést kikapcsolodast és a kozosségi életet
biztositja az ellatottak részére.

A Hovirag Terapias Haz Debrecen telephely engedélyezett férohelyszama a HB/11-
SZGY/00291-7/2024 tgyiratszamu hatarozat és HB/11-SZGY/00291-9/2024 iigyiratszamu
Tantsitvany alapjan 200 férdhely a pszichiatriai betegek apolo-gondozoé otthonaban, de jelenleg
166 férohelyen végzi a pszichiatriai beteg személyek apolasat-gondozasat. A HB/11-
SZGY/00291-1/2024. tigyiratszamu hatdrozat a pszichiatriai betegek apolo-gondozoé otthona
szolgaltatas a Hovirag Terapias Haz Debrecen telephelyen ideiglenes hataly bejegyzéssel
rendelkezik, amely hatdlyanak zar6 idépontja 2026. december 3 1. napja. A hatarozatlan, vagy
hatarozott idejii bejegyzés érdekében a fenntartonak biztositani kell az egy lakoéra el6irt 6 m?
nagysagu lakoteriiletet, valamint egy lakoszobaban maximum 4 6 elhelyezését, tiz ellatottra
nemenkénti illemhely kialakitasat, tovabba az épiileten beliili és kiviili akadalymentes
kozlekedéest.

Az intézmény célja, hogy biztositsa az ellatast igénybe vevé felnott korti pszichiatriai beteg
személyek részére - az alkotmanyos és emberi jogokat tiszteletben tartva — a teljes kort apolast,
gondozast.

Az intézmény az altala nyujtott szolgaltatasokat a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz0l6 1993. évi III. térvényben (szocialis torvény), annak végrehajtasi rendeleteiben, valamint
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a szakmai kovetelményeknek megfelel6 modon végzi, a szocialis munka eszkozrendszerét
hasznalva, és egyiittmikodve a szocialis, egészségiigyi, valamint kozigazgatasi rendszerekkel.

Az intézmény ellatasi terlilete Debrecen Megyei Jogu Varos kozigazgatasi teriilete.

Az intézmény az ellatasi teriiletén

azon nagykoru, kronikus pszichiatriai betegek apolasat, gondozasat végzi, akik az ellatas
igénybevételének idopontjaban akut gyogyintézeti kezelést nem igényelnek, nem veszélyeztetd
allapottiak, valamint egészségi allapotuk és szocialis helyzetilk miatt 6nmaguk ellatasara
segitséggel sem képesek.

Az intézmény feladatai (teljes korii elldtds keretében)
e alakhatasrol valé gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,
e apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,
e napi Otszor étkezés biztositasa, az orvos utasitasa alapjan a megfelel6 diétas étrendet
figyelembevételével,
sziikség szerint ruhazattal és textiliaval valo ellatas,
a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatas biztositasa,
mentalhigiénés ellatas biztositasa,
a hivatalos iigyekben valo segitségnyujtas,

s rer

szilkség esetén szervezi és biztositja az ellatottak terapias, képesseégfejleszto és
rehabilitacios célu foglalkoztatasat, valamint fejleszto foglalkoztatasat,

érték és vagyonmeg0rzeés,

elhunytak temettetésének megszervezése,

tankdteles koru ellatottak esetében az oktatas biztositasa.

Az ellatottak kire
A Hovirag Terapias Haz Debrecen telephelyen pszichiatriai beteg személyek szama: 166 {6
(engedélyezett féréhelyek szama: 200 férdhely)

VL. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore
Lakhatas 24 oras feliigyelet mellett

Az Szt. 71. §-ban meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az intézményben életvitelszert
tartozkodast biztosit, folyamatos feligyelet mellett.

A szakorvosi ellatés (pszichiater) heti 7,5 éraban valdsul meg az intézményben, az orvosi ellatas
pedig heti 8 6raban.

Az intézményben a gondozasi feladat alatt a szolgaltatast igénybe vevo személy részére nyujtott
olyan fizikai, mentalis, életvezetési segitséget értiink, amelynek soran az ellatott szocialis, testi
és szellemi allapotanak megfelel6 egyéni banasmodban valo részesitése keretében a hianyzo,
vagy csak korlatozottan meglévo testi-szellemi funkcidinak helyreallitasara, képessegeinek,
készségeinek javitasara, szinten tartasara keriil sor.



A gondozasnak tehat a pszichiatriai beteg személy sziikségleteihez kell alkalmazkodnia a
fizikai és egészségiigyi ellatas, a mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas tekintetében
egyarant.

Ezen gondozasi formak egyénre szabottan, az ellatottak allapotanak ¢€s gondozasi
sziikségleteinek figyelembevételével gondozasi egységekben és gondozasi csoportokban kertil
megvalositasra.

Apolasi, gondozasi feladatok

Az intézmény az ellatottak részére a jogszabalyi eldirasoknak megfelelé apolast, gondozast
biztosit.

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotahoz igazodo
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek elvégzését.

Az apolasi, gondozasi feladatok kozott el kell latni a kovetkezo tevékenységeket:

e azintézmény lakoszobainak, kozos helyiségeinek tisztasaganak biztositasa,

gyogyszerezési feladatokat,

szakapolasi tevékenységek végzése,

orvosi, szakorvosi vizsgalatokhoz valo hozzajutas,

személyi higiéné biztositasa (agyazas, furdetés, mosdatas, arc-, haj-, kéz- és labapolas,

szennyes ruha és agynemi sziikség szerinti cseréje),

¢ inkontinencia kezelésére szolgald termékek beszerzésének biztositasa, illetve
hasznalatukban valo segitségnyujtas,

o ¢tkeztetésben valo kozremiikodés (ételek biztositasa, folyadékpotlas),

e cllatottak szabad légtérbe valo kijutasanak biztositasa, mobilizalasa, kiilondsen a fekvo
betegeknél.

A feladatellatas az apolok, gondozok munkakori leirdsa, a vezetdk utasitasa, valamint az

ellatottak igénye szerint torténik. A feladatokat azok jellegének megfeleloen és orvosi utasitasra

naponta tobbszor, naponta, illetve igény szerint kell ellatni, az emberi méltosag tiszteletben

tartasa mellett.

Az épiiletegyiittes szép, egészséges kornyezetben helyezkedik el, az ellatottak részére kellemes

pihenést szolgald, gondozott parkkal.

Jelenleg a pszichiatriai beteg személyek ellatasa nem torténik elkiilonitetten a fogyatékossaggal
él6 személyek ellatasatol. Az intézmény minden osztalyan élnek pszichiatriai beteg személyek.
Az intézményben 0t osztaly mikodik.

Az 1-es osztalyon lakdszobanként az egy ellatottra eléirt 6 m2 lakoteriilet biztositott, a szobak
3-4 agyasak.

A 2-es osztalyon lakoszobanként az egy ellatottra el6irt 6 m2 lakotertilet biztositott, a szobak 3
agyasak.

A 3-as osztalyon lakoszobanként az egy ellatottra eloirt 6 m2 lakotertilet biztositott, a szobak
3-4 agyasak.

A 4-es osztalyon lakoszobanként az egy ellatottra eldirt 6 m2 lakoteriilet biztositott, a szobak
2-3-4 agyasak.

Az 5-0s osztalyon lakoszobanként az egy ellatottra eldirt 6 m2 lakoteriilet biztositott, a szobak
2-4 4dgyasak.

Az l-es, 2-es, 3-as, 4-es osztalyon az illemhelyek szama és a testi higiéné biztositasahoz a
jogszabalyban eldirt feltételek adottak. A lakoszobak és a kiszolgdld helyiségek
akadalymentesek.



Az 5-0s apolasi egységen az illemhelyek szama és a testi higiéné biztositasahoz a jogszabalyban
eloirt feltételek adottak, viszont mozgaskorlatozott WC és akadalymentes firdoszoba nincs
kiépitve. A lakoszobak és a kiszolgalo helyiségek akadalymentesek.

Az 5-0s osztaly az egyetlen épiiletrész, melyen a megépitése Ota nem tortént semmilyen
felujitas. Az épiiletrész teljes koru felujitasra szorul, berendezési targyai megkopottak a
nyilaszardk, a vizesblokkok, szerelvények és a berendezések rendkiviil elhasznalodtak, a falak
és a mennyezet a nem megfelelden kialakitott szellozés miatt penészesek. Akadalymentes
zuhanyzo és illemhely kialakitasa stirgetéen sziikséges lenne.

A szobak butorozottak, igény szerint sajat buatorzat hasznalata engedélyezett. Az
épliletrészekben, a kozosségi térben televizio is talalhato.

A hatarozatlan, vagy hatarozott idejli bejegyzés érdekében jelenleg mar biztositott az egy lakora
eloirt 6 m2 nagysaga lakoteriilet, egy lakoszobaban maximum 4 {0 elhelyezése mar
megvalosult. A tiz ellatottra nemenkénti illemhely kialakitasa, és az épiileten beliili és kiviili
akadalymentes kozlekedés biztositasa folyamatban van.

Ruhazattal, textiliaval valé ellatas

Az intézményben a textiliaval valo ellatas keretében biztositott ellatottanként a 3 valtas
agynemii és 3 viltas textilia, valamint a tisztalkodashoz sziikséges felszerelések.

Az intézmény ellatottjainak tobbsége rendelkezik sajat ruhazattal, melynek mosas utani
visszajuttatasat az egyéni jeldlés biztositja. Akinek nincs megfelel6 mennyiségii és minoségu
sajat ruhazata, az intézmény — a teljes korii ellatas keretében — kiegésziti azt, hogy legalabb
harom valtas fehérnemiivel, haloruhaval, valamint két valtas évszaknak megfelelo felsd
ruhazattal, cipdvel, illetve egyéb labbelivel rendelkezzen. A kulturdlis eseményeken
fellépoknek a fellépé ruha, valamint a sporteseményeken résztvevoknek a sportruhazat
biztositott. A ruhazat és az intézményi textilia mosasa €s javitasa az intézmény mosodajaban
torténik. A telephelyen szervezett keretek kozott foglalkoztatas torténik. A foglalkoztatas
jellege szerinti védo- és munkaruha ellatasrol, valamint az egészséges €s biztonsagos
munkavégzeés feltételeirdl az intézmény gondoskodik.

Etkeztetés

A telephelyen 300 adagos fézokonyha miikodik, mely napi 6tszori étkezést, €s az orvos altal
elrendelt diétas ételeket biztositja, ebbdl a napi fo étkezést fott étel formajaban. Az étkezés az
ellatottak egészségi allapotanak, a vonatkozo eléirasoknak megfelelden, higiénikus, kulturalt
koriilmények kozott az ebédloben torténik. Az étlap Osszedllitasat az élelmezésvezeto végzi
dietetikus szakember véleményével egyetértésben, azonban annak véglegesitése elott kikéri a
telephelyvezetd, a vezetd apolo, az osztalyvezetd apolo ¢€s az ellatottak a véleményeét is.

A fekvibetegek ellatasahoz a fozékonyha biztositja a rendszeres folyadékbevitelhez teat,
limonadét.

A feladatellatas formai:

e normal étrend,

e orvos altal elrendelt diéta, mely (maj-epekiméld, laktézmentes, gluténmentes ¢és
cukormentes), a nyelési és ragasi nehézségekkel kiiszkddo ellatottak szamara daralt, vagy
folyékony pépes forméban is.

A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:
a) az intézmény étkezdjében felszolgalassal,
b) és az ellatott szobajaban.



Az étkezések idopontja:

reggeli: 07.30 - 09.00
tizorai: 10.00
ebéd: 11.30-13.00
uzsonna: 14.45
vacsora: 17.00 - 18.30

Az étkezésre jogosultak kore:
— az intézményben €10 ellatottak,
— az intézmény dolgozoi.

Egészségiigyi ellatas

Az egészségligyi ellatas a gyogyito-megel6zo ellatas alapelvébdl indul ki, mely szerint a
megelGzés és a gyogyitas fogalma egymastdl nem valaszthato szét. Feladata az egészségesek
védelme, a megbetegedés megel6zése, a mar kialakult betegségek korai felismerése €s
gyogyitasa. A kronikus betegségekben szenveddk allapotromlasanak megakadalyozasa. Az
intézmény biztositja a rendszeres orvosi feliigyeletet és sziikség szerint a szakorvosi ellatast.
Gondoskodik a napi 24 oras, orvosi Gtmutatas alapjan végzett, vezetd apoloi iranyitas melletti
szakképzett apoloi, gondozoi feliigyeletrol.

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre a gyogyito, megel6z6, szinten tarto és a
higiénés tevékenységre tagozodik.

e Gyogyito, megel6zo, szinten tartd tevékenység:

A gyogyitd, megelozo ellatas alapvet6 feladata a koros folyamatok megeldzése, késleltetése.
Célja, hogy id6ben felismerhetévé valjanak azok a koros allapotok, illetve folyamatok, amelyek
veszelyeztetik az egyén €s a k0zosség egészsegét.

Az intézmény nagy hangsulyt fektet a megeldzésre. Igy az évente kotelezben el8irt
tiidoszirésen kivil, ortopédiai, négyodgyaszati szlirévizsgalatokra is sor keriil. A nagy hatasu
pszichiatriai készitményeket szedo ellatottak korében a gyogyszer mennyiségétol, mindsegétol
fliggd gyakorisaggal laboratoriumi vizsgalatokat kér az intézmény az orvos javaslatara. A sziv
és érrendszeri megbetegedéssel él6knél naponta, akar tobbszor is torténik vérnyomasmeérés.
Az intézménybe bekoltozo ellatottat az intézmény orvosa az elsé munkanapon megvizsgalja,
fizikai, egészségi és mentalis allapotat felméri, azaz anamnézist készit. Ennek alapjan az
osztalyvezeté apoloval, szocialis, terdpias munkatarsakkal, az ellatottal, illetve torvényes
képviseldjével kozosen elkészitésre keriil az egyéni gondozasi terv. Az egyéni gondozasi terv
tartalmazza az ellatott fizikai, mentalis allapotanak helyzetét, az allapotjavulds és megorzés
érdekében szikséges, illetve javasolt feladatokat. Az egyéni gondozasi terv évente vagy
allapotvaltozas esetén feliilvizsgalatra keriil a készité munkacsoport altal és sziikség esetén
modositja. A kronikus betegségben szenvedok allandd orvosi feliigyeletet igényelnek. A
betegségtdl fliggben az orvos folyamatosan ellendrzi a beteg allapotat. A talalt elvaltozast az
egészségiigyi dokumentacioban rogziti. Az orvos a megfelel6 diagnozist és sziikséges terapiat
a gondozasi dokumentacioban rogziti. Ezutan az osztalyvezetd apold az orvosi utasitasokat a
vizit-fuzetben rogziti.
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Minden ellatott egészségének megorzése, fenntartasa, a betegségiik kezelése, gyogyitasa
érdekében rendszeres és szakszerli gyogyszeres, pszichoterapias, mozgasterapias, ¢€s
szocioterapias foglalkozasokat végeznek a szakemberek.

e Higiénés tevékenység:

Az intézmény higiénés teendoit jogszabalyok, az intézmény belso szabalyzatai, a munkakori
leirasok szabalyozzak. Végrehajtasat az intézmény dolgozoi nagy odafigyeléssel végzik. Ezen
teenddk elvégzése rendszeresen ellendrzésre keriil. A higiénés tevékenység magaba foglalja az
ellatottak személyi higiénéjét, az otthon kornyezetének higiénéjét és az élelmezés egészsegligyi
higiénét is.

A személyi és komyezeti tisztasag megorzése, fenntartasa az ellatottak és a dolgozok kozos
érdeke. Az intézmény dolgozoinak egységes feladata a kornyezeti tisztasag folyamatos
fenntartasa.

Az ellatottak részére a tisztalkodashoz sziikséges eszkozoket, valamint az igény szerinti
segitséget az intézmény biztositja.

e Szakorvosi ellatas:

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanak a rendszeres
ellenorzését, az orvosi tanacsadast, a gyogyszerfelirast.

Az ellatottak betegségiikre, valamint allapotukra jellemzoen egyszerre tobb korfolyamatban is
szenvednek, ezért kiillonbozo szakorvosi vizsgalatok valhatnak sziikségessé. A szakorvosi
vizsgalat torténhet egy adott megbetegedés alapjan, vagy a mar emlitett sziirOvizsgalat
formajaban. Az intézmény orvosa allitja ki a szakvizsgalatra sz616 beutalot, ha azt sziikségesnek
tartja. Az ellatottak szallitdisa — szakdolgozoi kisérettel — elsdsorban az intézmény
gépkocsijaval, vagy mentdszolgalat vagy betegszallitd igénybevételével torténik. Az ellatott
kérésére a torvényes képviseld beleegyezésével lehetéség van magan betegszallito
igénybevételére is.

° Apola’s, gondozas:

Az dpolasi tevékenység a korhazi kezelést nem igénylo szocialis intézmény altal biztositott
gondozasi feladatok ellatasa soran kozvetleniil felmeriil6 és a szocialis intézmény kerete1 kozott
biztosithato egészségi allapot helyredllitasat célzo tevékenység. Az ellatas soran alapveto
fontossagl a szakszerii apolas. Az apolast mindig az ellatott allapota és az orvos utasitasai
hatarozzak meg. A testi apolas és gondozas azonban nem valaszthato el élesen a mentalhigiénés
gondozastol.

A szakdolgozok munkaja odafigyelést, empatiat, kapcsolatteremto készséget és nagy tapintatot
igényel. Igen fontos a szakdolgozdk és az ellatottak kozotti harmonikus kapesolat kialakitasa,
és a bizalom légkorének megteremtése. A meglévé készségek, képességek megtartasa
érdekében fontos, hogy a segitségnyujtas optimalis legyen. Keriilni kell mind az alul, mind a
tulapolast.

A szakdolgozok tevékenységiiket a jogszabalyi el6irasoknak megfeleléen dokumentaljak.

e Korhazi ellatas:
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Az intézmény ellatottjait a korhazba utalas édltalanos elvei szerint a teriiletileg illetékes korhazak
megfelelé osztalyai tartoznak felvenni. Heveny megbetegedések, illetve életveszély esetén az
ellatottat korhazba utalhatja az intézmény orvosa, valamint az tigyeletes orvos.

A pszichiatriai beteg személy szamara nagy megrazkddtatast jelenthet, ha korhdzba keril. Ezt
a traumat csokkenteni lehet azzal, hogy aszocialis és terapias csoport tagjai rendszeresen
latogatjak, realis sziikségleteit igyekeznek kielégiteni (tisztasagi felszerelés, ruhanemiii
rendszeres cseréje, gyiimdlcs, olvasni valo).

Mivel az ellatottak tobbsége cselekviképességet érintd gondnoksag alatt all, a korhazi
kezelésrdl a torvényes képviseldt és a megjelolt hozzatartozot minden esetben értesiteni kell.
Az esetleges miitéthez és a miiszeres vizsgalatokhoz a torvényes képviselo beleegyezd
nyilatkozata sziikséges.

A korhazi zarojelentéseket az ellatott egészségligyi dosszi¢jaba flizi le az osztalyvezet6 apolo,
a benne elbirt apolasi, gondozasi teendbket, a sziikséges gyogyszerelést a megfelel6
dokumentaciora vezeti fel a pontos apolasi tevékenység végzése érdekében.

e Gyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz ellatas:

Az ellatottak szamara a gyogyszert, illetve a gyogyaszati segédeszkozoket elsodlegesen a
tarsadalombiztositdas Utjan, az intézmény gyogyszerelés, gyogyaszati segédeszkoz
biztositasanak protokollja szerint kell beszerezni.

Az intézmény az alapgyogyszer csoportba tartozé gyogyszerekbol rendelkezik az ellatasban
részesiilok rendszeres, illetve eseti gyogyszer-sziikségleteihez igazodo, megfelelé mennyiségi
készlettel. Az alapgyogyszer-készletet havonta az intézmény orvosa allitja dssze a vezetd apolo
javaslata alapjan. Az Osszeallitasnal figyelemmel kell lenni az ellatottak egészségi allapotanak
javitasara, vagy szinten tartdsara, valamint az esetleg el6fordulo siirgés ellatas esetére is,
kiilonos tekintettel 0y ellatott érkezésekor.

Az alapkészletbe tartozo gyogyszerek intézményi koltségen keriilnek beszerzésre. Az
alapkészletbe nem tartozo gyogyszerek koltsége az ellatottakat terheli, feltéve, hogy a személyi
téritési dij megfizetése, a koltépénz meghagyasa utan rendelkezésre all a sziikséges osszeg. Ha
nincs az ellatottnak pénzmaradvanya, az alapkészletbe nem tartozo készitmények az
intézményvezet6é engedélyével az intézmény koltségvetésének terhére szerezhetoek be.

Ha az ellatottak részérol a kozgyogyellatasi igazolvanyra valo jogosultsag feltételei fennallnak,
akkor annak beszerzésérdl, az idoben torténd érvényesitésérol a torvényes képviselokkel
egylittmiikodve a szocialis és terapias csoport gondoskodik.

A test-tavoli gyogyaszati segédeszkozok beszerzése is az intézmény koltségén torténik,
amennyiben az ellatott nem jogosult kozgyogyellatasra. Ebbe a korbe tartoznak, pl.: a
kiilonboz6 tambotok, jarokeretek, kerekesszékek, szoba-véce stb.

A testkozeli gyogyaszati segédeszkozok koltsége az ellatottakat terheli. Ebbe a korbe tartoznak,
pl.: a pelenka, a szemiivegek, a ludtalpbetétek, a gyogycipok stb.

A gyogyszerek és a gyogyaszati segédeszkozok nyilvantartasa szamitogépes adatfeldolgozassal
torténik.

e Gyogyszereléssel kapcesolatos szabalyok:
Gyogyszert az ellatottak csak orvosi utasitasra, eldirt adagban szedhetnek. Minden ellatott
esetében az orvos hatarozza meg, hogy sziikség esetén milyen gyogyszereket, milyen

mennyiségben kaphat (pl. fajdalomcsillapitasra, nyugtatoként, altatoként, epilepszias nagy- €s
kis roham esetén, lazcsillapitasra, magas vérnyomasra). A sziikség szerint rendelt
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gyogyszereket az ellatott nyilvantarto lapjan tételesen — datum, ok, nev €s dozis
meghatarozasaval — jelolni kell. A sziikség szerint adott gyogyszer mennyiseget, idopontjat az
eseménynaploban is rogziteni kell.

Kabitoszernek mindsiilé gyogyszer sziikség szerinti kiadasat az eseménynaploban kiilon ki kell
emelni (piros szinnel). Placebo adasat, annak , hatasat” is dokumentalni kell (az orvos szamara
érdemi informaciot jelenthet).

o Sziikség esetén az apolonak, gondozonak ellendriznie kell, hogy az ellatott valoban
lenyelte-e a gyogyszert.

e A gyogyszerelés rendjét és az ehhez kapcsolodo felelosségi koroket irasban kell
szabalyozni, erre szolgalnak a munkakori leirasok.

e Gyodgyszercsere felismerése esetén az orvost haladéktalanul értesiteni kell, az eset
koriilményeirdl részletes jegyzokonyvet kell késziteni. A jegyzO6konyv minimalis
adattartalma:

- mikor észlelték a gyogyszercserét,

- ki észlelte a gyogyszercserét,

- ki hibazott,

- ki kapott olyan gyogyszert, amit nem neki rendeltek,

- mikor tortént,

- milyen dozisban, hanyszor,

- milyen kdvetkezményeket, tiineteket tapasztaltak,

- milyen beavatkozast, megel6z6 intézkedést tettek (pl. hanytatas),
- mikor értesitették az orvost/mentoszolgalatot,

- mikor érkezett az orvos/ment0,

- ellatott allapota orvosi vizsgalat alapjan, orvos alairasa,
- egyéb jelentds koriilmények,

- jegyzOkonyv készitésének datuma,

- érintett munkatarsak neve, alairasa.

Kabitoszernek mindsitett gyogyszerek rendelése esetén a fokozottan ellendrzott szernek
mindsiilld gyogyszerek orvosi rendelésének, gyogyszertari forgalmazasanak, egeszségligyi
szolgaltatoknal torténd felhasznalasanak, nyilvantartasanak €s tarolasanak rendjérdl szolo
43/2005. (X. 15.) EiiM rendeletben foglaltak szerint kell eljarni.

A kabitoszernek mindsitett gyogyszerekrol a felelds sorszamozott nyilvantarté konyvet vezet.
A kabitoszernek mindsiilé gyogyszert a tobbi gyogyszertdl elkiilonitetten zart szekrényben,
ezen beliil zart kazettaban kell elhelyezni, tarolni. A kazettaba csak a felelés — erre kiilon
feljogositott — személy nyulhat. A gyogyszerfelelos napi vagy heti gyakorisaggal, sziikség
szerint, irasban, darabszamra vagy milliliterben adja ki a miiszakért felelés apolonak a
kabitoszernek mindsiillé gyogyszert. A kiadott gyogyszer felhasznalasat és miiszakonkénti
atadasat az eseménynaploban irasban kell dokumentalni. A kabitoszernek mindsitett
gybgyszereket az ellatott egyéni gydgyszernyilvantarté lapjan kiemelten kell feltiintetni. A
gyogyszerfelelos feladata a gyogyszerkészlet rendszeres ellendrzése annak érdekében, hogy
lejart szavatossagu, illetve a forgalombol kivont gyogyszerkészitmény felhasznalasra ne
kertilhessen.

Az ellatottak sajat vagy hozzatartozoik kivansaga szerint, sajat koltségiikon szerezhetik be
azokat az orvos altal jovahagyott gydgyszereket és gyogyhatasu készitményeket, melyek az
ellatott szamara nem ellenjavalltak, de az intézmény altal biztositott gyogyito-megel6zo
kezeléshez nem feltétleniil sziikségesek.

13



Elsésorban az ellatottak és a dolgozok kozotti jo kapcesolat kialakitasa az elsodleges.
Legfontosabb feltétele, hogy az ellatottak bizalommal legyenek a dolgozok irant. A dolgozo
minden esetben komoly, kiegyensulyozott, tiirelmes, kedves és ne legyen bizalmaskodo. Az
ellatott meghallgatasiara mindig modot kell taldlnia, panaszat komolyan kell venni, ha
sziikséges, megfelelden kell intézkedni. A bizalom megnyerésének egyik dontd tényezdje a
titoktartas, ilyen magatartassal a szakemberek megnyerhetik az ellatottak bizalmat. Az
intézmény dolgozoitol nem keriilhet nyilvanossagra az intézményben tortént esemeny meg
akkor sem, ha annak tartalma a jogszabélyok szerint nem tartozik a titoktartasi kotelezettség
ala.

Az intézményben élok kozotti tarsas kapcesolatok sajatosan alakulnak. Az ellatottak korében
igen gyakori az izolacio (elkilonilés), mely a beteg ember alkalmazkodd képességenek €s
aktivitasanak csokkenése miatt alakul ki. Ezért a szakemberek segitséget nyijtanak ahhoz, hogy
az ellatottak kozott barati kapcsolatok jojjenek létre, és ne forduljanak el6 vitak, beilleszkedési
zavarok. Megkonnyiti a beilleszkedést a régi ismerosokkel valo talalkozas. A bekoltozo
személy fogadasat koriiltekintden kell el6késziteni. Az Gjonnan bekolt6z6 személy baratsagos
fogadtatast var az intézmény dolgozoitol és lakotarsaitol. A szocialis, terapias munkatars €s az
osztalyvezetd apolé az uj ellatottat bevezetik az otthon ¢letébe, bemutatjak részére a
szobatarsakat és az intézményt. Lehetéséget biztositunk arra, hogy a lakoszobat
megvalaszthassa és arra is, hogy kivel kivan egy szobaban ¢lni, amennyiben lehet6ség van ra.
A beszélgetések soran a szakemberek képet kapnak az ellatott el6életérol, testi €s lelki
allapotarol. Tamogatjuk az ellatottak kozott kialakuld érzelmi kapcsolatokat, ehhez a
tamogatashoz intim szobat alakitottunk ki. Tovabba minden osztalyon irasos tajékoztato anyag
all rendelkezésre a szexualis felvilagositasrol és igény szerint szobeli tajékoztatast is nyujtunk.

e Kapcsolat a csaladdal:

Az intézményen beliili csaladias légkor kialakitasat segiti eld, ha az ellatottak megtartjak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi kornyezetiikkel, sziileikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal,
barataikkal.

A munkatarsak figyelemmel kisérik, hogy a rajuk bizott emberek kapnak-e levelet vagy
érkeznek-e hozzajuk latogatok. Ha ez elmarad, a szakemberek el6segitik a csaladi kapcsolatok
visszaallitasat, apolasat, fenntartasat. Amennyiben az ellatottak egészségi allapota lehetdvé
teszi, segitséget nyajtunk ahhoz, hogy tavollétiket a csaladjuk koérében toltsék. Toreksziink
arra, hogy a tavollét idopontja lehetéleg a nagyobb csaladi tinnepek idejére essen.

e Kapcsolat a tarsadalommal:

Az intézmény ellatottjai jelentosen elszigetelddhetnek a tarsadalomtol. A szocidlis és terapids
csoport tagjai a torvényes képviselokkel egyiittmiikodve segitséget nyijtanak az ellatottaknak
a hivatalos iigyeik intézéséhez. Az ellatottak koltopénzének kezeléséhez szintén rendszeres
segitséget nyujt a szocialis €s terdpias csoport.

Az intézmény tudatosan szervez olyan programokat, ahol mas intézményekbdl érkeznek
ellatottak. Az intézmény ellatottjai rendszeresen részt vesznek és szerepelnek a tarsintézmeények
kulturalis és sport rendezvényein. Ezen kiviil szerveznek kirandulasokat ¢és bevasarlasokat az
ellatottak szamara.

e Mentalis gondozas:
Az intézmény szakemberei munkajuk soran segitenek az ellatottaknak:
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- afluggoség,

- aszorongas érzésének és

- abetegségtudat koros €lményének leklizdéseében,
- azizolaci6 felismerésében és lekiizdésében.

A flugglség érzését fokozza az ellatott testi és lelki allapotabol adodd szorongasa.
Lekiizdésében segitséget adhat az ,iranyitott” beszélgetés, melyet a feladathoz megfelelo
képzettséggel rendelkezé szocialis, terapias munkatars kezdeményez, a beszélgetés iranyitasat
kézben tartva. Célja, hogy megismerve az ellatott gondolkodasmodjat, egyenrangu félként
kezelve, tajékoztatja az intézmény életének valtozasairol, problémairol. Igy ki lehet alakitani
benne azt az érzést, hogy az otthon életét és ezen belil sajat sorsat tulajdonképpen 0 1s
iranyithatja.

A szorongas az egyén és kornyezete szamara kinos, toreksziink ennek megelézésére, €s ha mar
kialakult, olyan moddszert igyeksziink talalni, amely ezt az allapotot feloldja. A helyes
foglalkoztatas, a jogos kivansagok teljesitése segithet a szorongas lekiizdésében. A szocialis
tényezok koziil szerepet jatszik a csaladi élet és a barati kor hianya, a bekoltozést megel6zo
maganyossag, az intézményen beliili 6sszhang hianya.

Az intézmény szakemberei ugy tudnak segiteni, ha megismerik az ellatott személyiségét,
bizalmat és jO kapcsolatot alakitanak ki vele. Kisebb csoportok kialakitasat segitik eld, ezen
beliil sikerélményt nyujto elfoglaltsagot biztositanak.

e A kornyezet artalmainak megelozése:

Ez a tevékenység mar az elégondozas soran megkezdodik. Az intézménybe jelentkez6 személy
otthondaban az intézmény munkatarsai tdjékozodnak allapotarol, szocialis hatterérol. Ez segit az
intézményen beliili elhelyezésben, a beilleszkedésben, a gondozasban, a megismerésben ¢s a
megértésben. Mar ebben a szakaszban a munkatarsak felveszik a kapcsolatot a
hozzatartozokkal, sok esetben a szomszéddal, az orvossal. Az ellatasra varakozot felkészitik a
valtozasra. Az egy szobaban lakok hangulatanak alakulasat, valtozasait a szakemberek
allandodan figyelemmel kisérik.

o Foglalkoztatas:
Szocioterapias foglalkozasok:

Az intézmény igyekszik mindent megtenni az ellatottak testi-lelki aktivitasa fenntartasanak,
megorzésének érdekében, ezért szocioterapias foglalkozasok szervezésére kertil sor.

A szocioterapias foglakozasokat az ellatottak koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és
egyéni adottsagainak figyelembevételével kell megvalasztani, az egyéni gondozasi tervben
megfogalmazott célkitiizésekkel 6sszhangban.

A szocioterapias foglalkozasok formai:

Terapias és készségfejleszto foglalkozas

A terapias és készségfejleszté foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartdsa. A terapias foglakozas az intézmény kornyezetében, foglalkoztato helyiségeiben, néhany
esetben az intézményen kiviil kerlil megszervezésre. A terapias és készségfejleszto foglakozas

keretében kreativ, miivészeti, mozgas és jatékterapiakat is szerveznek az intézmény
munkatarsai. Készségfejlesztd foglalkozas keretében lehetoség nyilik jatékos formaban az
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iraskészség, beszédkészség fejlesztésére, szinten tartasara, a szamfogalmi ismeretek
elsajatitasara, a szamitogép hasznalatanak megismerésére, angol nyelv tanulasara.
Miivészetterapia keretében rajzolasra, festésre, szinezésre a finom mozgasok fejlesztése
érdekében.

Fejleszto foglalkoztatas:

A szocioterapias foglalkozasok és a szabadidds programok szervezés mellett, bevezetésre kerilt
a Fejleszto Foglalkoztatas.

A munkavégzés szerves része az emberi élet teljességének, igy a fejleszto foglalkoztatas
keretében, kiilonbozd célkitiizések mentén igyeksziink az egyéni adottsagokra épitve bevonni
ellatottakat.

A fejleszté foglalkoztatas lényeges eleme, hogy az aktiv kozremiikodés eredményeként
jovedelemszerzé tevékenységet folytatnak az ellatottak, melynek soran teényleges
munkavégzés, értékteremtés torténik, mely elosegiti résziikre a tarsadalmi integraciot.

Munkaterapia:

A munkaterapidban azok az ellatottak vesznek részt, akik az Szt. 99/B. §-anak (3) bekezdése
szerinti szakérti vélemény, ennek hianyaban az intézményvezetd megitélése szerint — nem
alkalmasak a fejleszto foglalkoztatas keretében torténé munkavégzeésre.

A munkaterapia elsddleges célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az ellatott
alkalmassa valjon a fejlesztd foglalkoztatasban torténé munkavégzésre. A munkaterapiara
egyebekben a terapias és készségfejleszté foglalkoztatasra vonatkozo szabdlyokat kell
alkalmazni. Az ellatott munkaterapiajara fordithato id6 nem érheti el a napi négy orat, illetve a
heti hasz orat.

A munkaterapiaban részt vevo ellatott munkaterapias jutalomban részesithetd. A munkaterapias
jutalom a munkavégzés jellegétol fiiggden differencialt, amelynek havi 6sszegét a munkalapon
rogzitett tevékenység jellege és a munkavégzéssel toltott idé alapjan a foglalkoztatast értekeld
csoport javaslatara a telephely vezet6je hatarozza meg.

Valamennyi ellatott szabad dontése alapjan valaszthat a foglalkoztato tevékenységek kozott. A
mosodaban lehetoség van bekapcsolodni a munkafolyamatok koziil az alabbiakba: tiszta
ruhahajtogatas, tiszta ruha apolasi egységekbe torténd visszaszallitasa. A konyhaban a z6ldség
elokészitésben segédkezhetnek, valamint az étkezéseknél a teritésbe kapcsolodhatnak be. A
parkgondozas keretében a z6ldovezet rendben tartasaban vehetnek részt. Bekapcsolodhatnak az
osztalyok, ezen belill sajat kornyezetiik rendben tartasaba. Tovabbi lehetoség, hogy részt
vegyenek az intézmény részére torténd boritékkészitésben, amelyeket a napi levelezés soran
hasznositunk, illetve a papir hulladék és irat megsemmisitésében. Fontos, hogy a vallalt
feladatot az ellatott 6nként és jokedvvel végezze. Feladat, hogy a végzett tevékenyseg
idétartamaban, nehézségi fokaban egyénre szabott, mértéktarto, elismert legyen.

e Szabadidos lehetoségek:

A szocialis és terapias csoport tagjai rendszeresen szerveznek kozos tancos Osszejoveteleket,
filmvetitést, melyben valé részvétel onkéntes, de az ellatottakat széles korben igyekeznek
bevonni. A fizikai aktivitast segiti az intézményen beliili, haz koriili munkaba val6 bevonas,
mely személyre szabott elfoglaltsdgot biztosit. Az intézmény ellatottjainak €letét valtozatossa
és szinessé teszik a szorakoztatod és kulturalis tevékenységek. Ehhez kiilonféle tarsasjatékok,
sakk, domino, kartya, sporteszkozok, televiziok allnak rendelkezésre.
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A szervezett sportfoglalkozasok - szakkorok soran az egészség megorzése €s az egészséges
életmodra nevelés érdekében naponta egészségiigyi tornan vehetnek részt az ellatottak, tovabba
kiprobalhatjak magukat kiilonb6z6 sportagakban.

Sportolasi lehetoségek, amelyek biztositottak intézményen belll az alabbi formékban:
kondicionald (reggeli) torna, iigyességi jatékok, tomegsport, asztalitenisz, lengéteke,
tollaslabda, csocso. Az orarendszerti foglalkozasokon tul tovabbi alkalmanként megszervezésre
keriilo szabadido eltoltési lehetoségeket is biztosit az intézmény az ellatottak szamara. Példaul:
zenés klubdélutan, keresztrejtvény fejté verseny, ki mit tud? vetélkedo, kiallitasok
megtekintése, szalonnasiités, kézmiives foglalkozasok, egész napos kirandulasok, neves
tinnepek tinneplése (Farsang, Anyéak napja, Husvét, Plinkosd, Mikulas, Karacsony), Halottak
napjan megemlékezés, temetdlatogatas, nemzeti iinnepek megiinneplése.

Minden ellatott részére hozzaférheté az intézményi konyvtar. Az intézmény dolgozoi az
ellatottaknak felolvasasokat szerveznek. Igen kedvelt a sajat rendezvényeken késziilt video
felvételek megtekintése.

VIIL Erték- és vagyonmegorzés

Az intézmény nagy értékli és nagyméretii festmény, szobor, porcelan, ékszer, felelos
megorzését nem tudja vallalni, ezért azokat az értékmeg6rzésbal kizarja. A kisebb értéktargyak,
¢kszerek — sziikség esetén értékbecsléssel, aminek a koltsége az ellatottat terheli — tételes
leirassal (fotoval) keriilnek letétbe atvételre. Miiszaki cikkek esetében gyari szam, ékszerek, és
ékszerszerli targyak esetében részletes, a targyat pontosan jellemzo leirast mellékel, melynek
alapjan a targy barmikor azonosithato. Az atvett targyakat lepecsételt boritékban,
csomagolasban kell 6rizni. Atvételi elismervény adasa kotelez. A letétben elhelyezett
értékekrol az EcoSTAT letéti nyilvantarté modulja segitségével egyénenkénti nyilvantartast
kell vezetni.

Az ellatott a letétbe helyezett targyakat torvényes képviseldje irasos jovahagyasaval
visszakérheti atvételi elismervény ellenében és két tant jelenlétében.

Az intézmény csak a letétbe helyezett vagyon ¢s értéktargyakért, készpénzeért villal
felelosseget.

IX. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teendok ellatasat a telephely vezetdje szervezi,
illetve a munkakori leirasban foglaltak szerint az arra kijel6lt személy bevonasaval végrehajtja.
Az intézményi jogviszony létesitésekor vagy azt kovetoen 30 napon beliil kiilon nyilatkozatban
keriil rogzitésre az eltemettetés modja, az eltemettetéssel megbizott személy megjelolésével.

Intézmény altal végzett temettetés modjai:

— Az elhunyt sajat koltségén, végrendelet alapjan torténd temetés.

— A telephely vezetdje, illetve az arra kijelolt személy - amennyiben nincs, vagy nem lelhetd
fel az eltemettetésre koteles személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem
gondoskodik a temetésrdl - az elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik
a halaleset szerint illetékes telepiilési onkormanyzatnal.

Ha a hozzatartozo az elhunyt intézményben maradt ingosagaiért a hagyatéki végzés jogerore
emelkedését kovetoen nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja
annak atvételére. Ha a hozzatartozo a kitiizott hataridé elteltéig az ingdsagot nem veszi at, az
intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja, megsemmisitheti.

18



Az intézmény munkatarsai az elhunyt blcsuztatasanal képviselik az intézményt, segitenek a
gyasz fajdalmanak enyhitésében, az elhunytakrol valé mélté megemlékezésben.

X. Az intézmény altal nyuajtott téritésmentes szolgaltatasok

Az ellatottak részére a korom apolasat az apolok, gondozok végzik feladatkoriikon beldl.
Az ellatottak részére havi egy alkalommal a hajvagas és a feérfi ellatottak szamara heti két
alkalommal a borotvalas az intézmény foallasu fodrasza altal biztositott.

Az intézmény az egészségiigyi ellatas korében szervezett sziir6vizsgalatokon valo részvételi
lehetoséget biztosit.

Az ellatottak rendelkezésére allnak miiszaki berendezések. (Tv, radid, wifi, szamitogép stb.)

A hitélet gyakorlasanak lehet6sége intézményi munkatarsakkal és kiilso segitokkel
folyamatosan biztositott.

XI. Mis intézményekkel torténé egyiittmiikodés

Az intézmény vezetdje és munkatarsai a szolgaltatas mindéségének javitasa érdekében
rendszeres kapcsolatot tartanak a varos és a varmegye szocialis szolgaltatd intézményeivel.
Ezen intézmények rendezvényein rendszeresen részt vesznek, tovabba a szocialis és terapias
csoport altal felkészitett ellatottak zenés, tancos miisorral mutatkoznak be. Rendszeres a
kapcsolat az egészségligyi szolgaltatast nyujtd fekvo- és jarobeteg szakrendelésekkel. Ennek
formaja a korhazi kezelésre szoruld ellatott heti latogatasa, a szakrendelésre iranyitott ellatott
szakdolgozoi kisérete.

Az intézményben dolgozd a szocialis és terapias munkatarsak, a téritési dij konyveld
kapcsolatot tartanak a Hajdu-Bihar Varmegyei Kormanyhivatal Debreceni Jarasi Hivatal
osztalyaival és minden olyan hivatallal, ahol az ellatottak érdekében eljarni sziikséges.

Az intézmény megallapodas alapjan egyiittmiikodik tobb felséoktatasi és koznevelési
intézménnyel, melynek keretében terephelyet és iskolai kozosségi szolgalatot is biztositanak a
képzésben résztvevok szamara.

Kapcsolatot tart civil szervezetekkel, egyhazakkal, akik az ellatottaknak a férohely elfoglalasa
elott, vagy azt kovetden segitséget tudnak nyujtani.

Tovabba szocialis szolgéltatokkal és intézményekkel, az ellatottak képviseleti szerveivel,
helyi, varmegyei és orszagos szinten érdekvédelmi szervezetekkel.

XII. Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast 1génylo
vagy torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet
a Hovirag Terapias Haz Debrecen telephelyen, 4031 Debrecen, Kishegyesi ut 88. szam alatt
kell eloterjeszteni. Az ellatas igénybevételérdl az intézményvezetd meghatalmazasa alapjan a
telephely vezetbje igénybevétel megkezdésekor az ellatast igénylovel és/vagy torvényes
képvisel6jével megallapodast kot.

A ,Megéallapodas™ tartalmazza:

- azigénybe vevo, természetes személyazonosito adatait,

- atorvényes képvisel6 és legkozelebbi hozzatartozo adatait

- az intézményi ellatas idotartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjelolését),
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- aszemélyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,
- azigénybe vevo szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,
- az ellatas megsziinésének és megsziintetésének modjait.

Az intézmény vezetdje a szocidlis intézményi elhelyezés iranti kérelmeket a kérelmezok
allapotanak és a soron kiviili elhelyezési igényeknek megfeleléen besorolja és férohely
tiresedésekor. Ennek alapjan gondoskodik az ellatast igényldk elhelyezésérdl. A nyilvantartas
tényérol és az elhelyezés varhato idejérol értesiti a kérelmezot és a torvényes képviselot. A
telephely vezetdje vagy az altala megbizott személy a kérelem beérkezését kovetden a
jogszabalynak megfeleloen gondoskodik az elégondozast elvégzésérol,

Soron kiviili elhelyezés

A soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igényt a kérelemben jelezni kell. Ha az ellatast 1génylo
soron kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd dont a soron kiviili elhelyezésre
vonatkozo igény indokoltsagarol, tovabba — tobb soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény
esetén — az igények teljesitésének sorrendjérol, melyhez az intézmény pszichiaterének és a
szocialis és terapias munkatarsanak véleményét figyelembe veszi.

Soron kiviili ellatas biztositasat kiilonosen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:

- Onmaga ellatasara nem képes, és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol gondoskodna,
tovabba ellatasa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval sem oldhato
meg,

- szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,

- soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezelGorvos szakvéleménye szerint indokolt,

- kapcsolata a vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul megromlott,
€s a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti,

- ha lakhatasa nincs biztositva.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zheti a tobbi kérelmet.

Nem teljesitheté soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevo férohelyére, aki a férohely

elfoglalasanak idopontjardl mar értesitést kapott.

A szolgaltatasrol sz0lo tajékoztatas helyi modja

Fontos, hogy az intézmény szolgaltatasairol minél tobb ember tudomast szerezzen, ennek
érdekében a fenntartd honlapjan (www.hajdubihar.szgyf.gov.hu) és az intézmény honlapjan
(www.biborkaszoc.hu) tajékoztatast nyijt az intézmény szolgaltatasairol.

A honlapon torténé tajékoztatason til az intézmény szakemberei személyesen, telefonon és
elektronikusan is nytjtanak tajékoztatast az intézmény szolgaltatasairdl az érdeklodok részére.
Lehet6ség van arra is, hogy az intézményi elhelyezés irant érdekl6do személyek megtekintsék
az intézményt.
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Zaradék

A Hévirag Terdpias Haz Debrecen — pszichiatriai betegek otthona — Szakmai Programjat az
Erdekképviseleti Forum véleményezte és a benne foglaltakkal egyetértett.

A Szakmai Program 2025. januar 01. napjan Iép hatalyba. Ezzel az intézmény korabbi Szakmai
Programja hatalyat veszti.

A 5
Derecske, 2024. . ]'* R ST

Fenntartoi jovahagyas:
A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol szolo 316/2012. (X1. 13.) Korm. rendelet 4.

§ (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak alapjan a Hovirag Terapias Haz Debrecen — pszichiatriai
betegek otthona — Szakmai Programjat jovahagyom.

Debrecen, 2024, IOLJ‘*)

Nagy Kalma
igazgato
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BIBORKA INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY HAJDU-BIHAR VARMEGYE

4130 Derecske, Sas utca 1. adoszam: 16733572-2-09
telefon: +36 54 721 055 e-mail: beszi.derecskesas(@gmail.com
Iktatészam: 90910- Ugyintézé:
MEGALLAPODAS

(pszichiatriai betegek apolo-gondozo otthona)

mely létrejott

egyreészrol
név: Hoévirag Terapias Haz Debrecen
4031 Debrecen, Kishegyesi 1t 88.
székhely: Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajda-Bihar Varmegye

4130 Derecske, Sas u. 1.
adoszam: 16733572-2-09
szamlaszam: 10034002-00332464-00000000

mint, ellatdst nydjtd intézmény (tovdbbiakban: intézmény) képviseli Ujvarosi Jozsef
intézményvezetd meghatalmazasa alapjan Kallainé Tamas Aniké telephelyvezeto,

masrészrol

mint ellatast igénybe vevo (a tovabbiakban: Ellatott)
név:

sziiletési név:

lakcim:

értesitési cim:

tartézkodasi hely:

anyja neve:

sziiletési hely, ido:

allampolgarsaga:

jogallasa (bevandorolt, letelepedett, menekiilt, hontalan):
TAJ szam:

Gondnoksag alatt 4ll-e (a megfelel6 rész alahuizando):
* igen

¢ nem

Amennyiben gondnoksidg alatt all, annak foka cselekvo képességet (a megfeleld rész
aldhizando):

e cselekviképességében részlegesen korlatozott
o cselekvioképességében teljes mértékben korlitozott

gondnoksag alé helyezést elrendel6 birosag:
az itélet szama:

joger6re emelkedés idopontja:



BIBORKA INTEGRALT SZOCIALIS INTEZMENY HAJDU-BIHAR VARMEGYE
4130 Derecske. Sas utca 1. adoszam: 16733572-2-09
telefon: +36 54 721 055 ] e-mail: beszi.derecskesas@gmail.com

Amennyiben gondnokség alatt nem all, van-e kirendelve (a megfelelo rész alahuzando):

e zargondnok
e ideiglenes gondnok
e tamogatott dontéshozatalhoz timogat6 személy
e eseti gondnok
harmadrészrél

mint az ellatast igénybe vevo térvényes képviseldje/hozzatartozoja

név:

sziiletési név:

anyja neve:

sziiletési hely, 1d6:

lakcim:

tartozkodasi hely:

értesitési cim:

telefonszam:

gondnoki kirendel6 szerv megnevezese:
gondnoki kirendel6 hatarozat szama:
gondnoki kirendeld hatarozat kelte:

mint az ellatast igénybe vevd torvényes képviseldje/tartast, gondozast szerzodésben vallalo
kotelezett

koz6tt (a tovabbiakban egyiittesen: Felek), alulirott napon és helyen a Hévirag Terapias Haz
Debrecen intézményben torténd szakositott szocidlis szolgaltatas nyujtasarol az alabbi
feltételek szerint:

A szerz6dd felek megallapodasanak megkotését a.........ooooeiiiiiiiin.n. napjan érkezett
kérelem elbiralasat kévetden hozott intézményvezetdi dontés alapozta meg.

1. A megallapodas tirgya

1.1. A szocialis ellatast ny®jté intézmény fenntartéja a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag Hajda-Bihar Varmegyei Kirendeltsége (a tovabbiakban: Fenntart6), a
Hovirdg Terdpidis Hiz Debrecen 4031 Debrecen, Kishegyesi ut 88. alatti telephelyén
személyes gondoskodas keretébe tartozo pszichiatriai betegek apolo-gondozé otthonit
miikodtet. Az intézmény a vonatkoz6 jogszabalyokban és jelen megallapodasban
szabalyozott médon, teljes korii ellatast nyujt.

1.2. Az ellatast nyujto intézmény a fent megjeldlt cim alatt 1évo ingatlan 16475/9 helyrajzi
szamon szereplé épiiletében funkcidjanak megfelelden, alapbutorzattal ellatott - nem
kizarélagos hasznalatu - lakészobdban helyezi el az ellatast igénybevevot, aki tudomasul
veszi, hogy az ellatast nyujto intézmény jogosult masik személy(eke)t elhelyezni.

1.3. Megallapodast koto felek rogzitik, hogy ...........ooooiiiiiiiin. ellatott ............ év
............... ho ..... napjatol elhelyezést nyert a Hovirdg Terdpids Hdz Debrecenbe (4031
Debrecen, Kishegyesi Gt 88.), amely tartos bentlakasos intézményi ellatast biztosit.
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1.4.

2.1

2.2,

Az intézményi ellatas idétartama: az intézmény az ellatast

%) [HRR— . - hé ........ napjatol kezdédoen 20........ év .............ho .........
napjaig terjedo, hatarozott idétartamra, vagy
.3 — V..eovvvveenenen. O ... napjatol hatarozatlan idétartamra biztositja.

2. A felek tajékoztatasi kotelezettségei

Az ellatast igénybe vevd és torvényes képviseloje kijelenti és jelen Megallapodas

alairasaval elismeri, hogy az intézménybe val6 felvételkor — az intézményi életre vald

megfeleld felkészités érdekében — az intézményvezetd tajékoztatast nydjtott az alabbiakrol:

2.1.1.az intézménybe valo felvételhez, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokrol, személyes hasznalati targyakrol, hozzatartozoi nyilatkozatokrdl, a
személyes megjelenésre vonatkozo szabalyokrol és mds, jogszabalyban
meghatarozott feltételekrol;

2.1.2.az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmarol és feltételeir6l:

2.1.3.az intézmény 4altal vezetett, az ellatast igénybe vevoét érintd nyilvéantartasokrol, az
adatvédelemre vonatkozo szabalyokrol;

2.1.4.az ellatast igénybe vevo és torvényes képviselo/hozzatartozoi kozotti kapesolattartas,
kiilondsen a latogatas, a tavozas €s a visszatérés rendjérol:

2.1.5.panaszjoguk gyakorldsdénak modjar6l, valamint az érdekképviseleti forum
mukddésérol;

2.1.6.az intézményi jogviszony megsziinésének, megsziintetésének eseteirdl;

2.1.7.az intézmény belsé rendjét és az egyiittélés szabalyait tartalmazo hazirendjérol
melynek egy példanya az ellatast igénybe vevd, valamint torvényes képviseldje
szamara atadasra keriilt, az atadast jelen megallapodas alairasaval igazolja;

2.1.8.a fizetendo téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, a mulasztas kovetkezményeirdl;

2.1.9.az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrél, igy
kiilonosen az intézményben miikodd ellatottjogi képviseld személyérdl és
elérhetoségérol.

Az ellatast igénybe vevo és hozzatartozoja az intézménybe valo felvételkor az alabbiakrol

nyilatkozott:

2.2.1.a tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérél, és annak tiszteletben tartasarol:

2.2.2.adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz: valamint
hozzajarul az adatok elektronikus rendszerben torténd kezeléséhez:

2.2.3.a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben és az ellatast igénybe vevo és a
torvényes képviseld személyazonosité adataiban beallott valtozasokrol, tovabba
minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitdsahoz
sziikséges, haladéktalanul, de legkésdbb a valtozastél szamitott 15 napon beliil
tajékoztatja az intézményvezetét. Amennyiben a tdjékoztatdst hataridében nem
teljesiti, a késedelembdl eredd esetleges karért a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosag Hajdu-Bihar Varmegyei Kirendeltsége és a Hdvirdg Terdpids Hiz
Debrecen felelosséget nem véllal;

2.2.4.az ellatast igénybe vevd eltemetésének modjardl és annak koltségviselésérdl (A
mellékletet képez6 Temettetési nyilatkozatot a térvényes képvisel6 / hozzatartozo 30
napon beliil kételes kitdltve az intézmény részére visszajuttatni);

2.2.5.szenved-e fert6zo betegségben;

2.2.6.minden olyan dologrél, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve
megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja.
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23

24.

3.1,

A telephelyvezetd koteles értesiteni, illetve tajékoztatni az ellatast igénybe vevot €s az

4ltala megjeldlt hozzatartozojat az alabbiakrol igény és sziikség esetén:

2.3.1.az ellatott allapotardl, annak lényeges valtozasarol;

2.3.2. egészségiigyi intézménybe valo beutalasarol;

233.az ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatas ideiglenes
sziineteltetésérol:

2.3.4.az athelyezés kezdeményezésérol, illetoleg a kérelmezésérdl;

23.5.a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében
kezdeményezett intézkedésérol.

Az ellatast igénybe vevd és torvényes képviseloje kijelenti, hogy a fenti tajékoztatoban
foglaltakat tudomasul veszi és egyidejileg kotelezettséget vallal azok betartasara, melyet
jelen Megallapodas alairasaval megerdsit.

3. Az intézmény altal nyuajtott szolgaltatasok

Az intézmény a teljes koru ellatas keretében:

3.1.1.biztositja a lakhatassal dsszefiiggd ellatast (a folyamatos fiitést, vilagitast, meleg
vizellatast):

3.1.2.napi legalabb otszori étkezést- melybdl legalabb egy alkalommal fott €telt biztosit,
valamint sziikség szerint diétat. Tovabba fekvobetegeknél gondoskodik a
folyadékbevitelrol;

3.1.3.sziikség szerint biztositja ruhdzattal, illetve textiliaval valo ellatast és a textiliak,
ruhazat mosasat, javitasat, a hazirendben meghatarozott moédon;

3.1.4. gondoskodik az ellatast igénybe vevo mentalhigiénés ellatasarol;

3.1.5. biztositja az ellatott egészségiigyi ellatast a hazirendben meghatarozott modon;

3.1.6. biztositja az alapgyogyszereket, ebbe nem tartozo gyogyszersziikséglet koltségét az
ellatasban részesiild tériti, jovedelmi viszonyainak figyelembevételével:

3.1.7.az intézmény téritésmentesen biztositja a test tavoli rehabiliticios segédeszkozoket:

3.1.8.az ellatast igénybevev$ jovedelme alapjan tériti a testkozeli gyogyaszati
segédeszk6zok: inkontinencia termékek, protézisek, kompressziés harisnya,
rugalmas polya, szemiiveg, hallokésziilék — koltségeit;

3.1.9.a bentlakasos intézmény gondoskodik az ellatast igénybe vevok értékeinek és
vagyontargyainak megérzésérdl, melynek modjat, az abbol kizart targyak korét a
hazirend szabalyozza;

3.1.10. biztositia havonta egy alkalommal a hajvagast, hetente két alkalommal a
borotvalast;

3.1.11. az intézmény alapfeladatot meghaladéan is szervez szolgaltatasokat,
programokat (pl. pedikiir, kozmetika, masszor, kirandulds), melynek koltsége az
ellatottat terheli;

3.1.12. az intézmény gondoskodik az elhunytak esetében: végtisztességre vald
felkészitésrol, torvényes képviseld, valamint a kozeli hozzatartozok értesitésérol,
ingosagainak szdmbavételérol, megoérzésérol, letétbe helyezésérél, valamint a
hagyatéki végzést kovetden az Orokosoknek torténd atadasardl, az eltemettetés
megszervezésérdl az 6rokosok gondoskodnak, kivéve, ha az elhunyt vagy torvényes
képviseloje az elhunyt halala el6tt az eltemettetésrol rendelkezett az intézmény fele,
amennyiben nincs, vagy nem lelheté fel eltemettetésre koteles személy, ugy a
telephelyvezetd altal megbizott személy intézkedik az elhunyt személy
koztemetésének elrendelése irant;
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3.1.13.  a telephelyvezeté koteles gondoskodni: az ellatott és hozzitartozoi kozotti
személyes kapcsolattartas kulturalt és zavartalan koriilményeir6l:

3.1.14. gondoskodik az intézményi dolgozok  foglalkozasbeli titoktartasi
kotelezettségének érvényesitésérdl és a jogosult személyiségi joganak tiszteletben
tartasarol.

4. A személyi téritési dij megallapitasanak, fizetésének szabalyai

4.1. Az intézményi ellatasért utdlag, a targyhonapot kovetd hénap 10. napjaig téritési dijat
(tovabbiakban: személyi téritési dijat) kell fizetni a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrol szolo 1993, évi III. torvény (a tovabbiakban: Szt.), valamint a személyes
gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijairdl szolé 29/1993. (11.17.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Korményrendelet) el6irasai alapjan. Az intézményi téritési dijat
a Fenntarté targyév aprilis 1. napjaig, kozleményben allapitia meg és teszi kozzé
honlapjan. Az intézményi téritési dijat és a személyi téritési dijat bentlakasos intézményi
ellatds esetén ellatasi napra vetitve kell meghatarozni. A személyi téritési dijak
valtozasanak hatalya targyév majus 1.

4.2. Aszemélyi téritési dij 6sszegét az intézményi téritési dij figyelembevételével —a fenntart6
altal meghatarozottaknak megfeleléen a Biborka Integralt Szocidlis Intézmény
intézményvezetdje allapitia meg, és az ellatas igénybevételét megelézéen irasban
tajékoztatja az ellatast igénylot.

4.3. A téritési dijat

e az ellatast igénybe vevo jogosult,

e asziil6i feliigyeleti joggal rendelkezo torvényes képviselo,

e a jogosultnak az a hazastdrsa, élettarsa, egyenesagbeli rokona, orokbe fogadott
gyermeke, 6rokbe fogado sziildje, akinek csaladjaban az egy fore juto jévedelem a tartési
kotelezettség teljesitése mellett meghaladja a szocidlis vetitési alap Osszegének két é€s
félszeresét,

e ajogosult tartasat szerzodésben vallalé személy

e ajogosult tartasara birosag altal kotelezett személy

koteles megfizetni.

Ha tartos bentlakasos intézményi ellatds esetén az ellatott jelentds pénz- vagy
ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij megfizetését az Szt. szerinti mas
személy sem villalja, de az ellatottnak van nagykoru, vér szerinti vagy orokbe fogadott
gyermeke, a jovedelemhinyad és az intézményi téritési dij kozotti Kiilonbozet
megfizetésére, az erre iranyuld, (2) bekezdés szerinti megallapodas alapjan a gyermek
koteles.

A dijkiilonbozet megfizetése tekintetében az intézményvezeté megallapodast kot a
gyermekkel.

Amennyiben a megéllapodds nem jon létre, a fenntarté a birdsagtol kérheti, hogy a Ptk.
rokontartasra iranyadé szabalyai alapjan tartisra koteles és képes gyermeket tartasi
kotelezettsége és képessége mértékével aranyban alloan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze.

4.4. Az intézmény az intézményi ellatds nydjtasanak megkezdését megel6zéen a személyi
téritési dij megallapitasahoz megvizsgalja az ellatast igényl6 havi jovedelmét, jelentds
pénzvagyonat és jelentds ingatlanvagyonat.
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4.5. A személyi téritési dij meghatarozasa soran meg kell éllapitani az ellatast igénylore
vonatkozé jovedelemhanyadot, ami nem haladhatja meg az ellatdst igényl6 havi
jovedelmének 80 %-at.

4.6. Ha a jovedelemhanyad eléri vagy meghaladja az intézményi téritési dij 9sszegét, a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos dsszegu.

4.7. Ha a jovedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij dsszegét és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal vagy ingatlanvagyonnal rendelkezik a személyi téritési  dij
megallapitasanal figyelembe kell venni.

4.8. Amennyiben az ellatast igénybe vevd, torvényes képviselGje, téritési dijat megfizetd
személy az intézményvezetd altal megallapitott személyi téritési dij merteket vitatja, illetve
annak csokkentését vagy elengedését kéri az értesités kézhezvételétol szamitott 8 napon
belil a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Hajdu-Bihar Vérmegyei
Kirendeltségéhez (4024 Debrecen, Piac u. 54.) fordulhat, amely dént a fizetendd személyi
téritési dij mértékérol. Ezt kovetden az ellatast igénybe vevd a fenntartoi dontés
felillvizsgalatat a birosagtol kérheti.

A fenntartd dontéséig, illetve a birosag jogerds hatarozatdig a korabban megallapitott
személyi téritési dijat kell megfizetni és az ellatast valtozatlan feltételek mellett biztositani
kell.

4.9. A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idopontjatol fiiggetleniil évente ket
alkalommal vizsgalhat6 feliil és valtoztathato meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme olyan
mértékben csokken, hogy az Szt.-ben meghatarozott téritési dij fizetési kotelezettségének
nem tud eleget tenni, vagy a szocidlis vetitési alap Osszegének 25%-at meghalado
mértékben ndvekedett.

4.10. A fenntarté ingyenes ellitasban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem
rendelkezik és jelzalogjog alapjaul szolgal6 vagyona nincs, és a Szt. 117/D § (3) bekezdése
szerinti eljarasban jogerésen téritési dij fizetésre kotelezett nagykori, vér szerinti
vagy orokbe fogadott gyermeke nincs.

4.11. Ha az ellatast igénybe vevo ingyenes ellatasban részesiil - mert nincs jovedelme €s nem
rendelkezik jelzalog alapjaul szolgalé vagyonnal - szaméra személyes szitkségleteinek
fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit. A koltépénz havi 6sszege nem lehet kevesebb
a targyév januar 1-én érvényes szocialis vetitési alap 6sszegének 20%-nal.

4.12. Amennyiben az ellatott részére a téritési dij ugy keriilt megallapitasra, hogy az vagyont
is terhel, a koltdpénz havi osszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes
szocidlis vetitési alap sszegének 30%-anal.

4.13. Az ellatast igényld vagy a téritési dijat megfizeté mas személy, irdsban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij vagy a megallapitott
esetben a Szt. 116. § (1) és (3) bekezdésében, valamint 117. §-ban foglaltakat nem kell
alkalmazni, tovabba nem kell elvégezni a 119/C. § szerinti jovedelemvizsgalatot.

A nyilatkozat megtétele a szolgaltatds igénybevétele szempontjabol elényt nem
keletkeztethet.
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4.14. A megallapitott személyi téritési dijat a megfizetésre kotelezett az intézmény altal

rendelkezésre bocsatott postai utalvanyon vagy atutaldssal utdlag, a targyhonapot kovetod
hénap 10. napjaig koteles megfizetni.

4.15. Amennyiben a téritési dij fizetésre kitelezett személy nem tesz eleget téritési dij fizetési

kotelezettségének, - hat honapon at folyamatosan téritési dij-tartozas all fenn, és az a
hatodik honap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja. valamint
vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetését, - akkor az
intézményvezetd az intézményi jogviszonyt felmondassal megsziintetheti. A téritési dij
nem fizetésének kivetkezményeirdl az ellatottat, a torvényes képviselot vagy a téritési dijat
megfizetd személyt irasban kell tajékoztatni a felmondas lehetdségérdl, valamint annak
kezd6 idopontjardl.

Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott téritési dij befizetése havonként
megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasztotta, az intézményvezetd 15 napos
hataridé megjelolésével a fizetésre kotelezett személyt irasban felhivja az elmaradt téritési
dij befizetésére. Ha a hatarid6 eredményteleniil telt el, az intézmény vezetdje a kotelezett
nevét, lakcimét és a fennallo dijhatralékot nyilvantartasba veszi. A nyilvantartott
dijhatralékrol az intézmény vezetdje negyedévenként tajékoztatja a fenntartot a téritési
dijhatralék behajtasa vagy a behajthatatlan hatralék torlése érdekében.

4.16. Amennyiben az ellatott személyi téritési dijanak megallapitasakor az intézmény

vezetdje az ellatott jelent6s ingatlanvagyonat is figyelembe vette, a jelzalogbejegyzés
kezdeményezésérol vald dontés érdekében évente értesiti a fenntartot a folyo évi hatralék
Osszegérol.

4.17. Az ellatott a két honapot meg nem haladé tavolléte idejére a megallapitott személyi

téritési dij 20%-at fizeti.

Az ellatott a két honapot meghaladoé tavollét idejére:

o egészségiigyi intézményben torténd kezelésének idGtartaméra a személyi téritési dij
40%-4at,

e egyéb esetben 60%-at koteles megfizetni.

Tavollét azon napok szama, amelyen az ellatott a bentlakdsos intézményi elhelyezést nem

veszi igénybe. A tavolléti napokat naptari éves szinten dsszesiteni kell.

4.18. Amennyiben az ellatasra jogosult tartasi vagy oroklési szerzodést kotott, a téritési dij

fizetésére a tartast és gondozast szerzodésben vallalo a kitelezett. Ilyen esetben a személyi
téritési dij az intézményi téritési dijjal azonos dsszegii.

4.19. A személyi téritési dij mellett eseti téritési dij kérhetd az alapfeladatok korébe nem

5.1

tartozé szocialis szolgaltatasokért, valamint az intézmény éltal szervezett szabadidds
programokért. Az eseti téritési dij fizetésének esetei kiilonosen: alapszolgaltatdson tali
fodraszat, manikir-pedikiir, alapcsomagot meghaladé TV csatornak, mizeum-, szinhaz-,
mozilatogatas, kirandulas, fiirdészolgaltatas (kiilso) stb.

5. Erdekképviselet

Az intézményben Erdekképviseleti Forum miikodik, mely az intézményi jogviszonyban
allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését segiti elo. Részletes szabalyait a Hazirend
tartalmazza.
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5.2;

6.1.

6.2.

6.3.

ks

Az Erdekképviseleti Forum meghatarozott feltételek €s eljaras szerint mikodik:

o clézetesen véleményezi az intézmény belsd életével kapcsolatos dokumentumok
koziil a szakmai programot, a hazirendet, az éves munkatervet, valamint az ellatottak
részére késziilt tajékoztatokat;

e megtargyalja az intézményben €l6k panaszait ide nem értve a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, €s
intézkedést kezdeményezhet a szervezeti egység vezetdje felé:

o tajékoztatast kérhet az intézményvezetdtdl az ellatast érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcesolatos feladatokban;

e intézkedés megtételét kezdeményezhetik a fenntart6 felé, valamint mas hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd szervek és hatésagok felé, ha az intézmény muikodésével
kapcsolatos jogszabélysértésre utalo jeleket észlel.

Panasztétel lehetosége, kivizsgalas modja:

e Amennyiben a panasztevd panaszaval az intézményvezet6hoz/ telephelyvezetohoz
fordul, az intézményvezetd/ telephelyvezeté tizendt napon beliil koteles a panasztevot
irasban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérol. Amennyiben az
intézményvezetd/ telephelyvezetd hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevo
nem értett egyet az intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc
napon beliil a Fenntartéhoz (képviseli: Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Hajdu-Bihar Varmegyei Kirendeltsége 4024 Debrecen, Piac u. 54.) fordulhat
jogorvoslatért.

e Az Frdekképviseleti Forum megtargyalja az intézményben €16k panaszait (pl.
Hazirend megsértése, személyiségi jogainak, kapcsolattartasanak sérelme, az
intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartasi és vagyonvédelmi kotelezettségének
megszegése) — ide nem értve a jogviszony keletkezésével, megsziintetésével és az
athelyezéssel kapcsolatos panaszokat — és intézkedést kezdeményez az
intézményvezeto felé.

e Az ellatott/torvényes képvisel6je az Ellatottjogi képviselohoz fordulhat panasszal az
ellatott jogai gyakorlasa érdekében, az intézmény és az ellatott kozott kialakult
konfliktus rendezése, kérelmek, beadvanyok megfogalmazasa érdekében, ellatassal
kapcsolatos kifogasok, jogsérelmek esetén.

6. A megallapodas modositasa

Jelen Megallapodas moédositasara csak az intézmény vezetdje/telephelyvezetbje €s az
ellatast igénybe vevo /torvényes képviseldje kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

Arra az esetre, ha a jelen Megallapodast érintd jogszabalyok modosulnak, és ez
sziikségessé teszi a Megallapodas modositasat, a Felek kijelentik, hogy azt a jogszabalyi
valtozasoknak megfeleloen modositjak.

A Felek kijelentik, hogy a jelen Megéllapodéasbol eredd vitas vagy bizonytalan kérdéseket
a Polgari Torvénykonyvérdl szolo 2013. évi V. torvény alapjan elsddlegesen targyalas
atjan, egyezségre torekedve kivanjak rendezni.

7. Az intézményi jogviszony megsziinése, megsziintetése

Az intézményi jogviszony megszinik:
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e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

e ajogosult halalaval,

e hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjeldlt idotartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés idétartama meghosszabbithato,

e amegallapodas felmondasaval.

7.1.1. Az intézményi jogviszony megsziintethetd felmondassal:

¢ ha az ellatott masik intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi
intézményi elhelyezése nem indokolt,

e ha az ellatott a hazirendet stilyosan megsérti,

e ha az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy
téritési dij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget,
ha az ellatott jogosultsaga megsziinik,

e ha az elltott jarvanyiigyi vészhelyzetben engedély nélkiil elhagyja az
intézményt, az a hazirend silyos megsértésének mindsiil, amely okbdl az
intézményi jogviszonyat meg lehet sziintetni.

A felmondast az ellatott, illetve torvényes képviseldje részérol indokolds nélkiil
irasban mondhatja fel.

A felmondisi idé 3 hénap, ha a megallapoddas masként nem rendelkezik. Ha a
felmondas jogszeriiségét az ellatott, a térvényes képviselo, a téritési dijat, vagy az
egyszeri hozzajarulast megfizetd személy vitatja, az arr6l szolo értesités
kézhezvételétol szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat.

Birésagtol kérheto

e az ellatott, illetve a torvényes képviseloje altal gyakorolt felmondas
jogellenességének megallapitasa, ha azt a fenntarté vitatja;

e az intézményvezetd altal gyakorolt és a fentiek szerint megtdmadott felmondas
jogszeriisége targyaban hozott fenntartdi dontés jogellenességének megallapitasa,
ha azt az ellatott, a torvényes képviseld, a téritési dijat, vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizet6 személy vitatja.

Az intézményvezet6 altal gyakorolt felmondésban tajékoztatast kell adni arrdl, hogy

e aza fentiek szerinti hataridében és modon megtamadhato,

e azellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarto
nem dont, illetve a birdsag jogerds hatarozatot nem hoz,

e az intézményvezeté felmondhatja a megallapodast, ha az ellatott masik
intézményben torténé elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi elhelyezése
nem indokolt, az ellatott a hazirendet silyosan megsérti, vagy ha az ellitott, a
torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritési dij fizetési
kotelezettségének jelen megallapodas 7.1.2. pontjaban leirtak szerint nem tesz
eleget, vagy az ellatott jogosultsaga megsziinik.

7.1.2. Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a
téritési dijfizetési kitelezettségének nem tesz eleget, ha
e hat honapon at folyamatosan téritési dijtartozasa all fenn. és az a hatodik
honap utolsé napjén a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja, és
e vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetové teszik a téritési dij megfizetéset.
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7.1.3. Ha az ellatott, a torvényes képviseloje vagy a téritési dijat megfizetd személy
vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben megvaltoztak, hogy a személyi
téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tud eleget tenni,
koteles az intézményvezetonél rendkiviili jovedelemvizsgilat lefolytatasat
kezdeményezni.

Az intézményvezetd a jovedelem vizsgalatot lefolytatja, és a személyi téritési dijat
a jovedelemvizsgalat eredményének megfelelden allapitja meg.

Ha az ellatott vagy torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy
a megvaltozott vagyoni és jovedelmi viszonyaira hivatkozassal nem kéri a
jovedelemvizsgalat lefolytatasat, a téritési dijfizetési kotelezettség elmulasztasa €s
erre alapitottan az intézményi jogviszonynak az intézmény részeérol felmondassal
torténd megsziintetése alkalmazasaban gy kell tekinteni, hogy vagyoni,
jovedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

7.1.4. Ha harom honapon &t téritési dijtartozas all fenn, az ellatottat, a térvényes
képviselot, vagy a téritési dijat megfizetd személyt irasban tajékoztatni kell

e a felmondas lehetdségérol,

e annak kezd6 idopontjarol,

e valamint arr6l, hogy amennyiben a megvaltozott vagyoni és jovedelmi
viszonyaira hivatkozassal nem kéri a jovedelemvizsgalat lefolytatasat, a
téritési dijfizetési kotelezettség elmulasztasa és erre alapitottan az intézményi
jogviszonynak az intézmény részérol felmondéssal torténd megsziintetése
alkalmazasaban ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai
lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

7:1:35: A téritési dijfizetési kotelezettség elmulasztasara alapitott felmondas az
intézmény részérél nem gyakorolhaté és a jelen megallapodas 7.1.2., 7.1.3. és
7.1.4. pontjai nem alkalmazhatoak, ha jelzalogjog bejegyzés tortént a kotelezett
ingatlanvagyonan.

7.1.6. Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetoje
értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét
e a személyes hasznalati targyak és a megOrzésre atvett értékek,
vagyontargyak elvitelének hataridejérol, rendjérél és feltételeirol:
o azesedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségrol;
e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényrél,
azok esetleges eloterjesztési és rendezési modjarol.

7.2. Athelyezés akkor kezdeményezhetd, ha:

o az ellatott egészségi allapota megvaltozott vagy nem egészségiigyi dllapotanak megfelel6
intézménybe Keriilt elhelyezésre,

e adott intézményben dllapotara tekintettel tovabb nem rehabilitalhato,

e a Hazirendet tobbszor, silyosan megsérti €s emiatt az Erdekképviseleti Forum a jogosult
athelyezését javasolja,

e ha az elhelyezést beutal6 hatdrozat alapozza meg és a beutald szerv az athelyezésrél
hatarozattal dont, kivéve, ha a beutal6 hatarozatot olyan énkormanyzat hozta, amely mar
nem fenntartdja az intézménynek,

e kozos megegyezéssel, mely az ellatott és torvényes képviseldje, jelen telephelyvezeto €s a
befogadd telephelyvezeté kozott jon létre, melyet az intézményvezetd intézkedése
keletkeztet.
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7.3. Amennyiben az ellatott és térvényes képviseloje nem ért egyet az intézményi jogviszony
megsziinésével vagy az athelyezéssel a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Hajda-Bihar Varmegyei Kirendeltségének Igazgatdjahoz benyuijtott kifogassal fordulhat az
értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil.

7.4. Az intézményi jogviszony megsziinésekor a felek egymassal elszamolnak, mely kiterjed:
e a fizetend6 személyi téritési dijra, esetleges hatralékaira,
e az intézmény targyi eszkzeiben okozott kar megtéritésére,
¢ minden olyan dologra, amelyek az intézményi jogviszony megsziintetéséhez ok szerint

kapcsolodnak.

7.5. Az intézmény, mint adatkezel6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a felvett, tarolt és
kezelt adatokat védje, megakadalyozza azok jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatasat. Az adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy torekszik minden tdle
elvarhato intézkedést megtenni annak érdekében, hogy az dltala hasznalt szamitastechnikai
rendszerek biztonsagat megvalositsa, kiilondsen az altala kezelt adatokhoz vald
Jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében. Felelossége azonban nem terjed ki a
szolgéltatas/ellatas nyujtasaban kozremiikddo személyek tevékenységére.

Az adatkezelésre ¢és az adatok védelmére az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: Infotv.), az egészségiigyi
¢s a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérol és védelmérdl szolé 1997. évi XLVII.
torvény, tovabba az Szt., az 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet, valamint a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos
adatvédelmi rendelet) sz6l0, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
rendelkezései az iranyadodak.

Az intézmény adatkezelési tajékoztatoi az alabbi internetes elérési tton keresztiil érhetdk el:
www.biborkaszoc.hu

8. Zaro rendelkezések

8.1. AFelek kijelentik, hogy a jelen Megallapodasban feltiintetett valamennyi adat a valosagnak
megfelel.

8.2. A Felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elssorban targyalas ttjan rendezik.
8.3. Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgéri Torvénykonyvrdl sz6ld
2013. évi V. torvény, tovabba a szocialis ellatasokra vonatkozé mindenkori hatélyos

jogszabélyok rendelkezései az iranyadok.

8.4. Jelen megallapodast a felek, mint akaratukkal mindenben megegyezot elfogadjak és azt
magukra nézve kotelezonek tartjak.

8.5. Jelen megallapodas 2 eredeti példanyban késziilt, amelybdl 1 példany az ellatottat /
torvényes képvisel6t, 1 példany az intézményt illet meg.
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Zaradék:
Az intézménnyel kotott megallapodast a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag Hajdu-
Bihar Varmegyei Kirendeltsége (4024 Debrecen, Piac u. 54.) .....ooooiniiiiiinnnn napjan
jovahagyta.

1. sz. melléklet: temettetési nyilatkozat

| | L,

ellatast igénybevevo ellatast igénybevevo torvényes képviseloje /
tartast, gondozast szerzédésben vallalo kotelezett

Ujvarosi Jozsef intézményvezeté meghatalmazésa alapjan:

telephelyvezeto
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1. sz. melléklet
Temettetési nyilatkozat

Az ellatott és torvényes képviseldje / hozzatartozoja az eltemettetésrol, annak modjarol, €s
koltségviseldjérdl a kovetkezoket nyilatkozzak:

Temetkezés helye:

Temetkezés maodja: [0 hamvasztasos
O koporsos temetkezés

A temetés intézésére
felkért személy/intézmény:

A temetkezés koltségének viseldje:

Az ellatast igénybe vevo kijelenti, | OJ van
hogy irasos végintézkedése: [ nincs

ellatott torvényes képviselo / hozzatartozo
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HOVIRAG TERAPIAS HAZ DEBRECEN
4031 Debrecen, Kishegyesi ut 88.  telefon: +36 52 478 338 e-mail: beszi.terapiashaz@gmail.com

Zaradék

A Hovirag Terapias Haz Debrecen (4031 Debrecen, Kishegyesi Gt 88.) pszichitriai betegek
apolo-gondozé otthona Szakmai Programjat az Erdekképviseleti Forum 2024. december 16.
napjan tartott {ilésén véleményezte és a benne foglaltakkal egyetért.

A Hovirag Terapias haz Debrecen telephely Szakmai Programja 303'70’ 29 napjan
1¢p hatalyba.

Debrecen, 2024. december 16.

..........................................

) Litauszki Pal
Erdekképviseleti Forum elnoke



