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A Kkoltségvetési szerv legfontosabb adatai Alapité okirat szerint

Alapito és iranyito szerv: Bellgyminisztérium
1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

Ko6zépiranyit6 szerv: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.
Kirendeltség: Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag

Hajdu-Bihar Varmegyei Kirendeltség
4024 Debrecen, Piac u. 54.

Az intézmény elnevezése: Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajda-Bihar Varmegye
Roviditett neve: -
Az intézmény székhelye: 4130 Derecske, Sas u. 1.

Az intézmény telephelyei: Berkenye Tamogat-Lak Szolgaltato K6zpont Derecske
4130 Derecske, Morg¢ tanya 1.

Hovirag Terapias Haz Debrecen
4031 Debrecen, Kishegyesi ut 88.

Akacfa Otthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224.

Bodza Lakoéotthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224.

Gesztenye Lakootthon Komadi
4138 Komadi, Fo u. 222-224.

Gesztenye Lakootthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224,

Platan Lakootthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224.

Szocialis Szakapolasi Kozpont Vasarosnamény
4800 Vasarosnamény, Ady Endre utca 5.
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A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi II1. térvény (tovabbiakban
Szt.),

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenléségiik biztositasarol szolo 1998. évi
XXVI. térvény.

A személyes gondoskodast nyujtéo szocialis intézmények szakmai feladatair6l és
miikddésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Rendelet),

A személyes gondoskodast ny(jto szociélis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999.(XI.
24.) SzCsM rendelet, (tovabbiakban: Ir.),

A személyes gondoskodast nyujto szociélis ellatasok téritési dijarol szolé 29/1993.(11. 17.)
Korm. rendelet,

A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarol szolo
92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet,

A stlyos fogyatékossag mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi
tamogatas folyositasanak szabélyairol sz616 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet,

2011. évi CXII. térvény az informécios 6nrendelkezési jogrol és az informédcidszabadsagrol,
1997. évi XLVIL. torvény az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes adatok
kezelésérol és védelmérol,

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrél,

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatésagi nyilvantartasarol és ellendrzésérol,

1997. évi LXXX. torvény a tarsadalombiztositas ellatasaira és a magannyugdijra
jogosultakrol, valamint e szolgaltatasok fedezetérdl,

3/2002. (I1.8.) SzCsM - EiiM egyiittes rendeletet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérol,

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol



A Szakmai Program tartalmi elemei

A Szakmai Program a személyes gondoskodéast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mukadésiik feltételeirdl szolé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) 5/A. § (1) és (2) bekezdésben foglaltak alapjan késziilt.

A Szakmai Program tartalmazza
1. A szolgaltatas céljat, igy kiilondsen
a) amegvalositani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejovo kapacitasok, a nyugjtott
szolgaltataselemek, tevékenysége leirasat,
b) mas intézményekkel torténé egytittmiikodés modjat.
2. Azellatandé célcsoport megnevezesét.
3. A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasat.
4. Az ellatas igénybevételének modjat.
5. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi maodjat.

A Szakmai Program mellékletei

e az ellatas igénybevételéhez sziikséges megallapodas tervezete,

e hazirend,

e szervezeti és mikodési szabalyzat, vagy annak tervezete.

A Szakmai Program hatalya

A szakmai program a jovahagyas napjan Iép hatalyba.

A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozasa, a szolgaltatast
alapvetéen befolyasolo bels6 szervezeti adottsag, vagy kiilsé kornyezeti tényezd jelentds
valtozasa esetén modositani sziikséges.

A szakmai program személyi hatilya kiterjed a szolgaltatas igénybe vevoéire, a telephely
dolgozéira, a torvényes képviseldkre, valamint az intézmény szakmai mikdodtetésében,
szolgaltatasai nyujtasaban kézremiikdoé személyekre.

A szakmai program teriileti hatalya a telephely szolgaltatasara terjed ki telephelyen beliil, illetve
a telephely altal szervezett kiils6 helyszineken megvaldosul6é programokon.

A Szakmai Program nyilvanossaga

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni. A kozzététel elektronikusan az intézmény
honlapjan ¢és fizikai modon torténik: kifliggesztésre keriil a telephelyen és az dpolasi
osztalyokon.

A szakmai program modositasakor a nyilvanossagra hozatalrol ismételten gondoskodni kell.

A telephely misszioja

Biztonsagos ¢s nyugodt életfeltételek megteremtése kiegyenstlyozott és megfeleld
koriilmények kozott, személyre szolo apolas és gondozas biztositasa, és az ehhez szikséges
szolgaltatasok nyujtasa minden ellatott részére.

Célunk, hogy az ellatast igénybe vevik altaldnos egészségi llapota javuljon, valamint, hogy az
allapot rosszabbodést késleltetni tudjuk. Fontos szamunkra a hozzatartozokkal torténd
kapcsolattartas erésitése. Toreksziink olyan rendezvények szervezésére, melyek ellatottjaink
életkoranak és egészségi allapotanak megfeleld kikapcsolodast és kulturdlis €lményt
biztositanak. A szakmai program az ellatottak érdekeit helyezi el6térbe biztositva a csaladias
kormyezetben térténd ellatast, az otthon melegét, az életiik végéig tarté gondoskodast.



Gesztenye Lakootthon Komadi
Telephely cime: 4138 Komadi, F6 u. 222-224. 306/C/1. hrsz.
Ellatasi forma: szakositott ellatas.

A lakootthon Hajdu-Bihar varmegye déli részén, Békés varmegye hataran helyezkedik el,
kozaton jol megkozelithetd. A lakootthon épiilete 2008-ban keriilt dtadasra, mely Komadi varos
foutcajanak legvégén az apolo-gondozo otthon és még harom lakootthon épiileteivel egy telken
(de mas-mas helyrajzi szamokon) talalhato.

1. A szolgaltatas célja, bemutatisa

A lakéotthon olyan nyolc-tizenkettd, a kiilén jogszabalyban meghatarozott esetben tizennégy
fogyatékossaggal é16 személyt - ideértve az autista személyeket is -, befogad¢ intézmény, amely
az ellatast igénybevevo részére életkoranak, egészségi allapotanak és onellatdsa mértékének
megfelelo ellatast biztosit.

Az ellatas soran tiszteletben tartja az ellatottak alkotmanyos jogait, kiilonosen az é€lethez, az
emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki egészséghez valo jogot.

A fogyatékos személyek apolé-gondozé célu lakdotthonaba fogyatékossag jellegétol és
sulyossagatol fiiggetleniil helyezhetd el fogyatékos személy. A nagykoru fogyatékossaggal €16
személy fogyatékos személyek dpolo-gondozd célu lakootthonaban torténé elhelyezésének
feltétele a benytjtott orvosi dokumentacié felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat elvégzése.

Az apold-gondozo céla lakootthon az ellatottnak teljes kora ellatast biztosit.

2. A lakootthon feladata

e atarsadalomban altalanosan elfogadott normak szerinti életmaod és életritmus kialakitasa és
gyakoroltatésa,

e amindennapi élethez sziikséges praktikus ismeretek gyarapitasa,

e apénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtas,

e kiillonféle élethelyzetekbdl, koriilményekbodl adodoé problémak, konfliktusok kezelése,
megoldasukhoz segitségnyjtas,

e atelephely kézosségéhez tartozas tudatdnak megorzése,
mindazon ellatasi formak fenntartdsa, amelyeket betegségiikbol kovetkezéen igényelnek,
igy orvosi ellatas, egyéni és csoportterapias lehetdségek biztositasa,

e a mentalhigiénés szolgaltatas keretén beliil tanacsadas, €letvitel javitasat segitd programok
szervezese,

e szabadidds programok szervezése,
a rendszeres munkavégzés megszervezése, biztositasa.

Tehét a telephely az ellatasi teriiletén biztositja minden ellatott szamara a kordnak, egészségi
allapotanak megfelelé fizikai és egészségiigyi ellatast, pszichés gondozast, ha lehetséges,

hasznos és célszerli foglalkoztatasat.

A telephely ellatasi teriilete: Hajda-Bihar varmegye



3. Az ellatottak kore

A lakootthon tizenkét fogyatékossaggal €16 személyt befogado intézmény, amely az ellatast
igénybevevo részére életkoranak, egészségi allapotanak és onellatasa mértékének megfelel6
ellatast biztosit.

A lakéotthonban élék a telephely szolgaltatasait (étkeztetés, mosds, egészségiigyi ellatds,
foglalkoztatas, kulturdlis rendezvények) igénybe véve, de a lakootthoni elvarasoknak
megfelelden egyéni igényeik széleskort figyelembevételével szabadabban, kiilon autonom
kozosségben élhetnek.

A lakoéotthonban - a szocidlis intézményb6l térténé athelyezés esetén - az a személy helyezheto
el, aki az egyéni gondozasi és egyéni fejlesztési terv részét képezo egyéni fejlesztd program
lezarasat kdvetden elfogadja a kihelyezést.

A lakdotthonba az ellatottakat probaiddvel is fel lehet venni. A probaidé tartama hat honapnal
hosszabb nem lehet.

A lakdotthonban azonos és kiilonbozé tipusu betegségben, fogyatékossagban szenvedo
személyek egyarant elhelyezhetdk, figyelemmel kell azonban lenni az ellatast igénybe vevokrél
készitett szakorvosi véleményre.

Ha a lakéotthoni ellatasban részesiilé személy egészségi allapotaban véltozas kovetkezik be,
részére a sziikséges egészségiigyi, apoldsi, gondozasi szolgaltatasokat ideiglenesen biztositani
kell. Tartds allapot rosszabbodas esetén intézkedni kell az ellatast igénybe vevé éllapotanak
megfelelo elhelyezésrol.

4. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai,
kore

A teljes korl ellatas keretében a telephely biztositja:

e a lakhatasr6l valo gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,

e apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

e napi 6tszori étkezés biztositasa, az orvos utasitasa alapjan a megfeleld diétas étrendet is,

e sziikség szerint ruhdzattal és textiliaval vald ellatas,

e akiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatas biztositasa,

e mentalhigiénés ellatas biztositasa,

e a hivatalos ligyekben valod segitségnyjtas,

e a lakok ruhdzatanak, textilidjanak mosasa, vasaldsa, javitasa,

o szilkség esetén szervezi és biztositja az ellatottak, képességfejleszté foglalkoztatasat,
valamint fejleszt6 foglalkoztatasat,

o ¢rték és vagyonmegOrzeés,

e elhunytak eltemettetésének megszervezeése,

e tankoételezett kort lakok esetében az oktatas biztositasa.

e sportszerek hasznalatanak biztositasa,

e szabadidOs programok szervezése,

o sziikség esetén szervezi ¢és biztositja az ellatottak terapias, képességfejlesztd

foglalkoztatasat.

Lakhatas 24 o6ras feliigyelet mellett:
Az Szt. 85/A. §-aban meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az intézményben
életvitelszeri tartozkodast biztosit, folyamatos felligyelet mellett.




A folyamatos felligyeletet az apolo, gondozok, a segitok, fejlesztopedagégus és az intézmény
orvosa €s pszichiater szakorvosa biztositja. Az ellatottak elhelyezésére 2 agyas szobakban van
lehetoseg.

A pszichiter szakorvosi ellatas heti 4 6raban, az intézményi orvosi ellatas hetente 2x4 éraban
torténik.

5. Apolasi, gondozasi feladatok

A telephely az ellatottak részére a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld apolast, gondozast
biztositja.

A feladatellatas tartalma, modja:
A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotdhoz igazodd
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek elvégzését.

Az apolasi, gondozasi feladatok k6zott el kell latni a kévetkezd tevékenységeket:

a telephely lakészobainak, kozos helyiségeinek tisztasaganak biztositasanak segitése,
az orvos altal elrendelt gyogyszerek adagolasa,

szakapolasi tevékenységek végzése,

orvosi, szakorvosi vizsgalatokhoz valo eljutas biztositésa,

személyi higiéné feliigyelete, segitése, iranyitasa,

oltoztetéssel, ruhazattal kapcsolatos segitségnyujtas,

étkezés segitése.

A feladatellatas az apolok, gondozok, segitok munkakéri leirasa, a vezetdk utasitasa, valamint
az ellatottak igénye szerint torténik. A feladatokat azok jellegének megfelelden €s orvosi
utasitisra naponta tobbszér, naponta, illetve igény szerint kell ellatni, az emberi méltosag
tiszteletben tartasa mellett.

Az ellatas targyi feltételei:

A lakootthon 12 féréhellyel, a véaros foutcajanak végén, csendes lakokornyezetben talalhato.
Kozaton jol megkozelitheté, a buszmegalld 200 méteren beliil taldlhato. Az ellatottak
elhelyezése 6 db kétagyas szobaban torténik, melyekben nemenként egy-egy flirdoszoba
(zuhanyzo, kad és illemhely) is megtalalhat6. Egy tarsalgo, egy ebédld, és jol felszerelt konyha
tartozik még hozza. Az épiiletet parkositott udvar veszi koriil. Az épiilethez gondozott, kellemes
idotoltést biztosito pihendpark tartozik.

Az ellatottak szamara lehetdséget biztositunk a kozosségi élet gyakorlasira a lakdotthon
tarsalgojaban, igény szerint az dpold gondozé otthon konferencia termében, kondi termében.
Az apolo gondozd otthon épiilete korszerli orvosi szobaval és felszerelésekkel rendelkezik,
mely lehetdvé teszi a lakootthonban €16 ellatottak részére is a szakszerii orvosi ellatas
biztositasat. Az ellatottak szallitasa — szakdolgozdi kisérettel — elsésorban az intézmény
gépkocsijaval, vagy a mentdszolgalat, vagy a betegszallité igénybevételével torténik. Az
ellatott kérésére a torvényes képvisel6 beleegyezésével lehetdség van magan betegszallito
igénybevételére is.

6. Ruhazattal és textiliaval tisztalkodo szerekkel valo ellatas

A telephelyi ellatottaknak megfeleld minéségii, az évszakhoz, az id6jarashoz igazodd, 4polt,
tiszta 6ltdzettel kell rendelkezniiik. Az ellatottak lehetdség szerint sajat ruhazatukat hasznaljak.



Ha az ellatott nem rendelkezik elegendd, illetve megfeleld ruhazattal, akkor a telephely
biztositja szamara a kdvetkezo ruhazatot:

e legalabb harom valtas fehérnemi, ¢és haloruha,

e az évszaknak megfelelo, legalabb két valtas felséruhazat,

e utcai cip0, sziikség szerint mas labbeli,

e valamint sziikség szerint a tisztalkodashoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.

A lakodotthonban az 4pol6, gondozok, segitok kotelesek kozremikodni a textilidval kapesolatos
ellatasi feladatok végrehajtasdban, a megfeleléen tiszta, kulturalt, higiénikus kdmyezet
megtartasaban.

Az intézmény a fejleszté foglalkoztatasban foglalkoztatott ellatottak részére munkaruhézatot
biztosit.

A telephely a kulturalis rendezvények szerepldinek ,.fellépd ruhait” biztositja, esetenként a sajat
ruhazatat hasznalja a fellépo.

Mind a sajat, mind az intézmény tulajdonat képezd ruhazat tisztitasarél a lakoéotthonban
talalhato mosogépek segitségével, a segitok, apolo-gondozok iranyitisaval az ellatott,
javitasarél az intézmény gondoskodik, de az intézményi mosoda is téritésmentesen igénybe
vehetd. Az 4polé gondozd otthonban mosoda és egy varrd, javito helyiség miikodik, mely
szintén téritésmentesen igénybe veheto.

A lakootthon a személyi higiéné biztositasa érdekében ellatottanként harom valtas agynemiit, a
tisztalkodast segité harom valtas textiliat biztosit.

Az intézmény az ellatottak sajat ruhézatrol személyre szold ingényilvantartast vezet. A
ruhazatot, ha az ellatott kéri, az intézmény az ellatott nevével ellatott cimkével latja el.

7. Etkeztetés

Az apolé-gondozé otthon sajat 300 adagos féz6konyhaval rendelkezik, és az étkezés innen
biztositott a lakootthon ell4tottjai szamara is. Az intézmény az étkeztetést az ellatottak €letkori
sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden biztositja,
a szocialis étkeztetésre vonatkozo szabdlyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetése
keretében napi 6tszori étkezést, ebbol legalabb egy alkalommal meleg ételt biztosit.

Az étkezés az ellatottak egészségi allapotdnak, a vonatkozd eldirasoknak megfelelden,
higiénikus, kulturalt kériilmények kozott a lakootthon étkezdjében torténik.

Az étlap 4 hétre elére elkésziil az egyéni kivansagoknak és a korszerti tiplalkozasi igényeknek
figyelembevételével, osszedllitdsat dietetikus kozremikodésével az élelmezésvezetd végzi,
azonban annak véglegesitése el6tt kikéri a telephelyvezetd, vezetd apolé és az ellatottaknak a
véleményét is. Az intézmény éltal nyGjtott étkeztetés minden igényt kielégit. Az étlap
megtekinthetd az ebédlében és a falitjsagon, ahol kifliggesztésre kertil.

Az apolé-gondozo otthon épiiletében a glutén- és tejérzékeny ételek elkészitésére a megfeleld
fozési feltételek biztositasa érdekében, diétas konyha helyiség is talalhaté €s sziikség esetén
hasznalhato.

Ha az ellatott egészségi allapota indokolja, részére - orvosi el6iras szerint — diétas étrendet
biztosit az intézmény. A legaldbb napi haromszori alkalommal t6rténd megfeleld mennyiségl
folyadékpotlasra a segitok, apold, gondozok felhivhatjak az ellatottak figyelmét.

A feladatellatas formai:
e normal étrend.



e orvos altal elrendelt diéta (maj-epekiméld, laktozmentes, gluténmentes és cukormentes),
mely a nyelési és ragasi nehézségekkel kiiszkdd6 ellatottak szamadra daralt, vagy folyekony
pépes formaban biztositott.

A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:
a) a lakdotthon étkezdjében torténd felszolgalassal, illetve
b) sziikség esetén az ellatott szobdjaba torténd szallitassal.

Az intézményben lehetéség van élelmezés nélkiil igénybe vett ellatdsra ebben az esetben
azonban a diéta be nem tartdsa az ellatott feleldssége. Amennyiben az ellatott az adott napon
nem veszi igénybe az étkezést és az intézményben tartozkodik gy arra a napra az étkezés
nélkiili téritési dij keriil megallapitasra. Az élelmezés nélkiili ellatast irasban kell kémi ¢és
lemondani, harom nappal korabban.

Az étkezési idon tali étkezést a lakdotthon segitdje, gondozdja biztositja, az ebédloben talalva.
A maximalis tarolasi id6 2 ora, a tarolast a segitd végzi el az étkezdben.

Az étkezéshez a gondozast, segitést végzd személyek a sziikséges segitséget kotelesek
biztositani. Az ellatottak a vésarolt, vagy kapott élelmiszert az étkezohelyen, vagy tdrsalgo
részben fogyaszthatjak el, illetve a szocidlis munkatarsnal, segitonél vagy a lakdotthon
hitészekrényekben tarolhatjak.

A segitok és gondozok kozremiltkodésével a fozési lehetdség biztositott a lakéotthonban. A
fozéshez sziikséges alapanyagokat igényeik szerint az ellatottak biztositjak.

A lakészobdkban fekvobetegek kivételével étkezni, élelmiszert tarolni, valamint melegito
eszkozoket és a ,Magyar Szabvany”-t6] eltéré elektromos késziilékeket hasznalni nem szabad.

Az étkezések idépontja:

Reggeli: 08.00 - 08.30
Tizorai: 10.00-10.30
Ebéd: 12.00 - 12.30
Uzsonna: 15.00-15.30
Vacsora: 17.00 - 17.30

Az étkezésre jogosultak kore:
e az intézményben €16 ellatottak,
e azintézmény dolgozoi.

Az étkezések rendjét az érvényben 16v6 |, Az étkeztetéshez kapcsolodo eljdrdsrend” elnevezési
dokumentum tartalmazza. A folyadékpotlas rendjét az érvényben 1€v6 ,.4 folyadékpdtldshoz
kapcsolodo eljardsrend” elnevezésli dokumentum tartalmazza.

8. Egészségiigyi ellatas

Egészségligyi alapellatas

Az intézmény biztositja az ellatast igénybe vevo teljes korti apolasat, gondozasat, egészségligyi
ellatasat, 24 6raban a gondozoi, segitdi felligyeletet.

A lakéotthonban az egészségiigyi alapellatast az intézmény orvosa a pszichiatriai szakellatast
az intézmény pszichiter szakorvosa megbizasi szerzodés alapjan latja el.

Az orvosi rendelések az orvosi szobaban torténnek:
e intézményi orvos heti 2x4 éra
e intézményi pszichiater heti 4 éra.



A szabad haziorvos vélasztas lehetdségével minden ellatott élhet. Az intézmény - a fogorvosi
ellatas kivételével - biztositja az ellatottak egészségiigyi alapellatasat. Amennyiben az ellatott
nem az intézmény orvosat valasztja, errdl a vezetd apolot tajékoztatni kell, hogy betegség, vagy
rosszullét esetén dupla gyogyszerelésre ne keriiljon sor. A szabad orvosvélasztassal felmeriilé
tobbletkoltségek az ellatottat terhelik.

Az egészségiigyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik az igénybe vevo:

o egészségmegbrzését szolgald felvildgositasarol melyet a fejlesztépedagdgusok, és segitok
épitenek be foglalkozasaikba, illetve szikség szerint a haziorvos, szakorvos tart rendelési
idejében,

e rendszeres orvosi feliigyeletérdl (ezen belill: egészségi allapot folyamatos ellendrzése:

vérvizsgalatok, laborvizsgalat, gy6gyszerszintellenorzés, vércukorellendrzés, egészségligyi

tanacsadds, szemészeti vizsgalatok, tiidészlrés, nogyogyaszati sziirévizsgélatok,
mammografia, orvos altal elrendelt vizsgalat elvégzését, az intézmény keretein belil
megoldhat6 gyogykezelés),

sziikség szerinti alapapolasarol,

a személyi higiéné biztositasarol,

szakorvosi ellatashoz valé hozzajutasarol,

a gyogyszerelésrol,

korhazi kezeléshez vald hozzajutasarol,

az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben meghatarozott ¢és ennek alapjan elkészitett

téritésmentes intézményi alaplistas gyogyszerellatasarol,

o gybgyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.

Az ellatottak egészségi allapotardl az intézmény orvosat / a vezetd apolot a gondozok, segitok
rendszeresen, illetve sziikség szerint tajékoztatjak. Indokolt esetben rendkiviili (ligyeleti) orvosi
segitség irant intézkednek.

Gyogyszer adagolasa csak az orvos utasitésa alapjan torténhet, bevételérél a gondozok, segitdk
kotelesek gondoskodni.

Az ellatott egészségi allapotarél felvilagositast az orvos, az intézmény vezetd dapoldja,
telephelyvezetd és kivételes esetben a megbizott apolo, gondozé, segité adhat, kizarolag az
ellatottnak (az altala értheté moédon), illetve torvényes képviseldjének — figyelemmel az
iigycsoportokra, melyre a térvényes képviselo felhatalmazast kapott- valamint az ellatott vagy
a térvényes képviseld altal megjeldlt egyéb hozzatartozonak. Minden més vonatkozasban teljes
titoktartasi kotelezettsége van minden munkavallalonak.

Az eredményes egyiittmiikddéshez szitkséges, hogy az ellatott, illetve torvényes képviselGje az
intézmény rendelkezésére bocsajtja személyi adataira, vagyoni helyzetére, egészségi allapotara
vonatkoz6 valamennyi adatat, valamint az ezekben bekovetkezd valtozasokat.

Az intézmény rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevo
egészségi allapotanak folyamatos ellendrzését, az egészségligyi tanacsadast, a sztiirést, az orvos
altal elrendelt vizsgdlat elvégzését, - ha az intézmény keretei kozott megoldhato -
gvogykezelését.

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre a gyogyito, megel6z0, szinten tarto €s a
higiénés tevékenységre tagozodik.

Gyogyito. megel6zé, szinten tartd tevékenység:
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A gyogyitd, megeldzd ellatas alapvet feladata a koros folyamatok megelozése, késleltetése.
Célja, hogy iddben felismerhetévé valjanak azok a koros allapotok, illetve folyamatok, amelyek
veszélyeztetik az egyén és a kozOsség egészséget.

Az intézmény nagy hangsulyt fektet a megelozésre. Igy az évente kotelezben el6irt
tiidésziirésen kiviil, ortopédiai, nogyogyaszati sziirévizsgalatokra is sor keriil. A nagy hatasu
pszichiatriai készitményeket szedo ellatottak korében a gyogyszer mennyiségétol, mindségétol
fliggd gyakorisaggal laboratoriumi vizsgalatokat kér az intézmény a héaziorvos javaslatara.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott gyogyszercsoportok korérél az intézmeény
részletes tajékoztatast ad, melyek listaja az orvosi rendel6ben, faliujsagon talalhato.

A lakéotthonba bekdltoz6t az intézmény orvosa az els6 munkanapon megvizsgalja €s a
gondozok, segitdk fizikai egészségi és mentdlis allapotat felmérik, anamnézist készitenek. A
bekoltszést kivetden az egészségi allapot, az apoldsi, gondozasi sziikségletek felmérése alapjan
egyéni fejlesztési terv és apolasi dokumentacié késziil, mely szorosan egymasra épil. A
lakéotthon gondozéi miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érint valtozasokrol ¢€s a
velitk kapcsolatos jelentésebb eseményekrdl sorszamozott eseménynaplot (atadd flizetet)
vezetnek.

Az apolasi dokumentdcio tartalmazza:

Az apolasi dokumentacié az ellatott részére nyujtott apolasi feladatok dokumentacidja, amely
az épolasra szorulé személy allapotanak javitasara vonatkozé feladatokat, illetve az
alkalmazhat6 technikat tartalmazza.

Az épolasi feladatok szakszerii ellatdsat az orvos folyamatosan figyelemmel kiséri. Ha a
jogosultat egészségi dllapota miatt mas intézményben kell gondozni, kezdeményezhetd az
intézmény vezetdjénél a sziikséges intézkedések megtétele.

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotahoz igazodd
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat.

A feladatellatas a gondozok, segitok munkakori leirdsa, a vezet6k utasitasa alapjan torténik.

Az ellatottak kore:
e alakootthonban ellatott személyek.

Minden ellatott fizikai és mentalis egészségének megdrzése, fenntartasa, a betegségiik kezelése,
gyogyitasa érdekében rendszeres és szakszerli gyogyszeres, szocioterapids, szabadidos
tevékenységeket szerveznek a szakemberek.

Higiénés tevékenység

A lakéotthon higiénés teend6it jogszabalyok, az intézmény belsé szabalyzatai, a munkakdri
leirasok szabalyozzak. Végrehajtasat az intézmény dolgozoi nagy odafigyeléssel végzik. Ezen
teendok elvégzése rendszeresen ellendrzésre keriil. A higiénés tevékenység magéaba foglalja az
ellatottak személyi higiénéjét, a lakéotthon kornyezetének higiénéjét és az ¢lelmezés
egészségligyi higiénét is.

A személyi és komyezeti tisztasag megorzése, fenntartasa az ellatottak és a dolgozok kézos
érdeke ¢s feladata. A lakdotthonban dolgozok feladata a kornyezeti tisztasdg folyamatos
figyelemmel kisérése. A lakootthonban a takaritast, felilletfert6tlenitést az ott ¢él6 ellatottak
végzik a dolgozok iranymutatasaval. Az intézmény ellatottjainak személyi higiénéért a
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gondozok, segitdk a feleldsek. A dolgozok az elltottak részére kotelesek a tisztalkodashoz
sziikséges segitséget biztositani.

Szilkség szerint a lakdotthon biztositja a hajvagast, a hajmosast, a koromapolast és a
tisztalkodashoz sziikséges anyagokat.

A fiirdetés rendjét az érvényben 16v0 4 személyi higiéné biztositasa” elnevezést protokoll
tartalmazza.

Szakorvosi ellatas

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo egészségi 4llapotanak a rendszeres
ellendrzését, az orvosi tanacsadast, a gyogyszerfelirast.

Az ellatottak betegségiikre, valamint allapotukra jellemzden egyszerre tobb korfolyamatban is
szenvednek, ezért kiilonboz6 szakorvosi vizsgélatok valhatnak sziikségessé. A szakorvosi
vizsgalat torténhet egy adott megbetegedés alapjan, vagy a mar emlitett szlirgvizsgalat
formajaban. Az intézmény orvosa éllitja ki a szakvizsgalatra sz616 beutal6t, ha azt sziikségesnek
tartja. Az ellatottak szallitisa — szakdolgozoi kisérettel — elsésorban az intézmény
gépkocsijaval, vagy a mentdszolgalat és a betegszallito igénybevételével torténik. Az ellatott
kérésére a torvényes képviseld beleegyezésével lehetdség van magin betegszallitd
igénybevételére is.

Apolas, gondozas

Az intézményben az dpolasi tevékenység, a korhazi kezelést nem igénylé szocialis intézmény
altal biztositott gondozasi feladatok ellatasa soran kozvetleniil felmerild és a szocialis
intézmény keretei kozott biztosithat6 egészségi allapot helyreallitdsat célzo tevékenyscg.

Az ellatas soran alapveté fontossagl a szakszerii apolas-gondozas. Az dpolast, a gondozast
mindig az ellatott 4llapota és az orvos legfrissebb utasitdsai hatdrozzak meg.

A szakdolgozok munkaja odafigyelést, empatiat, kapcsolatteremtd készséget €s nagy tapintatot
igényel. Igen fontos a szakdolgozok és az ellatottak kozotti harmonikus kapesolat kialakitasa,
és a bizalom légkorének megteremtése. A meglévo készségek, képességek megtartasa
érdekében fontos, hogy a segitségnyuijtas optimalis legyen. Keriilni kell mind az alul, mind a
tulgondozast.

A szakdolgozok tevékenységiiket a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden dokumentaljak.

Alapapolas feladatok:
A gondozok az ellatott elhelyezésénél igyel a biztonsagos €s higiénés kornyezet kialakitasara,
az alapvet0 sziikségletek kielégitésére.

Eletveszély elharitasa érdekében értesiti a mentoket.

A gondozo feladata:
e abeavatkozasoknal torténd segédkezés, testvaladékok megfigyelése, gyljtése mérése,
e 4apolas soran fizikalis lazcsillapitas, hideg-meleg hatés alkalmazhaté az orvos utasitasa

szerint,

sebellatas, sebkodtdzés, subcutan injekciozas,

decubitus megeldzése,

éloskodovel vagy egyéb modon fertdzitt beteg ellatdsa, izollasa,

terminalis allapotban 1évo beteg ellatasa,
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o szakszer(l és jogszerli fizikai korlatozas kivitelezése, fokozott megfigyeléssel, az
Intézmeényi protokoll szerint.

e segitségnyljtas biztositasa étkezésben, személyi higiénében, folyadékpotlasban,
helyzetvaltoztatasban, 6ltozkddésben, kontinencidban,

e biztositja a kényelmi és antidecubitusz eszkozoket, kotszereket,

e az apolas soran fontos a megfigyelés, a kardinalis tiineteket rendszeres észlelése,
meérése, dokumentalasa,

e szakorvoshoz, korhazba széllitds az intézmény gépjarmiivével, illetve betegszallito,
mentdszolgalat igénybevételével torténik kisérovel.

Siirgésségi betegellatas a teriiletileg illetékes Debreceni Egyetem Klinikai Kozpont Grof Tisza
Istvan Campuson torténik Berettyoujfaluban.

A gondozasi feladatok elvégzése az érvényben 1év0 ,, Munkarend nappali és éjszakai feladatok
ellatdsara” elnevezésii dokumentum alapjan torténik.

Korhazi ellatas

Az intézmény ellatottjait a korhazba utalas altalanos elvei szerint a teriiletileg illetékes korhazak
megfeleld osztalyai tartoznak felvenni. Heveny megbetegedések, illetve életveszély esetén az
ellatottat korhazba utalhatja az intézmény orvosa, valamint az ligyeletes orvos.

A fogyatékossaggal él6 személy szamdara nagy megrazkodtatast jelenthet, ha kérhazba keriil.
Ezt a traumat csokkenteni lehet azzal, hogy a segitok, gondozok és a szocialis és pedagogiai
csoport tagjai rendszeresen latogatjak, realis sziikségleteit igyekeznek kielégiteni (tisztasagi
felszerelés, ruhanemiii rendszeres cseréje, gytimolcs, olvasni vald).

Mivel az ellatottjaink tobbsége cselekvOképességet érinté gondnoksag alatt all, a korhazi
kezelésrol a torvényes képviselot és a megjeldlt hozzatartozot minden esetben értesiteni kell.
Az esetleges miitéthez és a miiszeres vizsgalatokhoz a tdrvényes képviseld beleegyezd
nyilatkozata sziikséges.

A korhazi zardjelentéseket az ellatott egészségiigyi dossziéjaba fiizi le a kiséré gondozo vagy
segité és a benne eldirt apolasi, gondozasi teendket, a sziikséges gyogyszerelést a megfeleld
dokumentaciora felvezeti a pontos apolasi tevékenység végzése érdekében.

A szakorvosi ellatés irant az intézmény orvosa intézkedik. Egyes szakrendeléseket - szemészet,
négyogyaszat, sebészet, bérgydgyaszat - az ellatottak sajat kezdeményezésiikre, beutalds nélkiil
is el6zetes idopont egyeztetéssel igénybe vehetnek.

Gyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz ellatas

Az ellatottak szamdra a gyogyszert, illetve a gyogyaszati segédeszkdzoket els6dlegesen a
tarsadalombiztositas utjan kell beszerezni.

Az ellatottak egészségiigyi ellatasardl, gyogyszerrel, gyogyaszati segédeszkozokkel torténd
ellatasarol az intézmény gondoskodik az SzCsM rendelet 50. §, 51. § és 52. §-ai alapjan. A
gyogyaszati segédeszk6z amennyiben alanyi jogon jar az ellatottnak vagy annak ellenértékét az
ellatott megfizeti személyes tulajdonaba keriil. (Az ingdnyilvantarté lapjara fel kell vezetni.)
Amennyiben az eszkozok téritési dijat az intézmény fizeti meg, Gigy az intézményi tulajdont
képez.
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Az intézményi alap- és eseti listin szereplo gyogyszerek. készitmények téritésmentesen
biztositottak, egyéb készitményekért az ellatott megmarado jévedelme terhére koteles fizetni.
A koltdpénz nem terhelhetd gyogyszerkdltséggel. Amennyiben az ellatottnak a téritési dij
megfizetése és a koltdpénz biztositasa utan nincs pénzmaradvanya a téritéskoteles gyogyszerek,
gyogyaszati segédeszkzok koltsége az intézményt terheli.

Az alaplistat az intézmény orvosa allitja dssze, majd megtekintheté az orvosi rendelében, a
hirdeté tablakon, a vezetd apold irodajaban. Az Osszeallitasnal figyelemmel kell lenni az
ellatottak egészségi éllapotanak javitdsira, vagy szinten tartasira, valamint az esetleg
el6fordulo siirgos ellatas esetére is.

Az alapkészletbe tartozé gyogyszerek intézményi koltségen keriilnek beszerzésre. Az
alapkészletbe nem tartoz6 gyogyszerek koltsége az ellatottakat terheli, feltéve, hogy a személyi
téritési dij megfizetése, a koltdpénz meghagyasa utan rendelkezésre ll a sziikséges Gsszeg.

Ha az ellatottak részérdl a kozgyogyellatasi igazolvanyra valo jogosultsag feltételei fennallnak,
akkor annak beszerzésérdl, az idében torténd érvényesitésérdl a torvényes képviselokkel
egylittmiikddve a szocilis munkatéars gondoskodik.

A test-tavoli gydgyaszati segédeszkozok beszerzése is az intézmény koltségén torténik,
amennyiben az elldtott nem jogosult kozgyogyellatasra. Ebbe a korbe tartoznak, pl.: a
kiilsnb6z6 tambotok, jardkeretek, kerekesszékek, szoba-vécé stb.

A testkozeli gyogyaszati segédeszkozok koltsége az ellatottakat terheli. Ebbe a korbe tartoznak,
pl. a pelenka, a szemiivegek, ludtalpbetétek, gyogycipok stb.

A gyogyszerek és a gyogyaszati segédeszkozok nyilvantartdsa szamitogépes adatfeldolgozassal
torténik.

Gyégyszereléssel kapcsolatos szabalyok

Gyogyszert az ellatottak csak orvosi utasitasra, eléirt adagban szedhetnek. Minden ellatott
esetében az orvos hatarozza meg, hogy sziikség esetén milyen gyogyszereket, milyen
mennyiségben kaphat (pl. fajdalomesillapitésra, nyugtatoként, altatoként, epilepszias nagy- €s
kis roham esetén, lazcsillapitasra, magas vérnyomasra). A sziikség szerint rendelt
gyogyszereket az elldtott nyilvantarté lapjan tételesen — datum, ok, név ¢és dozis
meghatéarozasaval — jelslni kell. A sziikség szerint adott gyogyszer mennyiséget, idépontjat az
eseménynapldban is rogziteni kell.

A gyogyszerek bevételérdl a gondozok, segitok kotelesek gondoskodni, a gyogyszerelés
protokollja szerint.

Gyogyszernek nem mindsiild gyogyhatasu készitményeket az ellatott vagy torvényes
képviseloje kérésére az intézmény biztositja, melynek a koltsége az ellatottat terheli.
Eltavozaskor az ellatott részére atadasra keriil az orvos ltal el6irt gyogyszer mennyiség. Az
atvételkor nyilatkozat keriil aldirdsra, amelyben az ellatott vallalja, hogy betartja az orvos
utasitdsat. Amennyiben nem igy tesz, az intézmény felelosséget nem vallal.

Haziorvos, szakorvos tudta nélkiil gyogyszereket az ellatott csak sajat felelésségére szedhet.

A gyogyszerbeszerzés szallitasi szerzodés alapjan torténik. A gyogyszer kiszallitasa az orvos
altal kiadott vények, és a nem vénykoteles gyogyszerek kiilon megrendelése alapjan, szamla
ellenében torténik az intézménybe.

A gybgyszerek nyilvantartasara és a gyogyszerelés dokumentalasara szamitogépes program
szolgdl. A szamitogépes program elkésziti a személyre sz6l6 gyogyszerelé lapot, egyéni
gyogyszernyilvantarté lapot és a havonkénti elszamolast. A gydgyszer koltség ellatottat terheld
részének elszamolasa, havonta egyszer torténik szamla ellenében.

A gyogyszerek heti dobozokba t6rténd kiadagolasa az ezzel a feladattal megbizott apolo/vagy
gondozé képesitéssel rendelkezd munkavallalok feladata. A gyogyszerek bevételérol a
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gondozok, segitok kotelesek gondoskodni a gyogyszerelés protokollja szerint. Sziikség esetén
a gondozonak, segitének ellenériznie kell, hogy az ellatott valoban lenyelte-e a gyogyszert.

A gyogyszerelés rendjét és az ehhez kapcsolodo feleldsségi koroket irasban kell szabélyozni,
erre szolgalnak a munkakdori leirasok.

Gyogyszercsere felismerése esetén az orvost haladéktalanul értesiteni kell, az eset
koriilményeird] részletes jegyzokonyvet kell késziteni. A jegyzokonyv minimalis adattartalma:
mikor észlelték a gyogyszercserét,

ki észlelte a gyogyszercserét,

ki hibazott,

ki kapott olyan gyogyszert, amit nem neki rendeltek,

mikor tortént,

milyen dozisban, hanyszor,

milyen kdvetkezményeket, tiineteket tapasztaltak,

milyen beavatkozdst, megel6z6 intézkedést tettek (pl. hanytatas),

mikor értesitették az orvost/mentdszolgalatot,

mikor érkezett az orvos/mento,

ellatott allapota orvosi vizsgalat alapjan, orvos alairasa,

egyéb jelentds koriilmények,

jegyzokonyv készitésének datuma,

érintett munkatarsak neve, alairasa.

Kabitoszernek mindsitett gyodgyszerek rendelése esetén a fokozottan ellenérzott szernek
mindsiilé gyogyszerek orvosi rendelésének, gyogyszertari forgalmazasanak, egészségligyi
szolgaltatoknal torténd felhasznalasanak, nyilvantartasanak és tarolasanak rendjérdl szolo
43/2005. (X. 15.) EiiM rendeletben foglaltak szerint kell eljarni.

A kabitdszernek minésiilé gyogyszer sziikség szerinti kiadasat az erre a célra bevezetett
nyomtatvanyon rogziteni kell.

Fokozottan ellendrzott szerek tarolasa zart helyiségben, szekrényben torténik névre szolo heti
adagolokban. Raktarozasuk és tarolasuk szintén zart szobdban, zart szekrényben, névre sz616
tarol6 dobozokban az intézményi gyogyszerektol elkiilonitetten torténik. A nyilvantartast a
gyogyszerelési feladattal megbizott apolo vezeti.

A gybgyszerelési feladattal megbizott apolo feladata a gyogyszerkészlet rendszeres ellendrzése
annak érdekében, hogy lejart szavatossagu, illetve a forgalomboél kivont gyogyszerkészitmeény
felhasznalasra ne keriiljon.

Az ellatottak sajat vagy hozzatartozoik kivansaga szerint, sajat koltségiikon szerezhetik be
azokat az orvos altal jovahagyott gyogyszereket és gyogyhatasu készitményeket, melyek az
ellatott szamara nem ellenjavalltak, de az intézmény altal biztositott gyogyitd-megel6z6
kezeléshez nem feltétleniil sziikségesek.

Az intézmény rendelkezik Pandémias tervvel

A pandémias terv a pandémias helyzetre valo felkésziilést és egy bekovetkezett pandémia
esetén végrehajtando feladatokat szabalyozza. A pandémias terv hatalya kiterjed az intézmény
munkavallaloira és az intézményben munkat végz6 mas vallalkozasok munkavallaloira, akik a
pandémia idészakdban munkat végeznek, illetve azokra, akik barmilyen egyéb célbol az
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intézményben/telephelyen tartozkodnak. A pandémias tervben leirt feladatok és intézkedések
sszhangban vannak a gyogyszerrendelésre vonatkozo hatélyos torvényekkel, rendeletekkel és
szabalyozzak az egyiittmiikodést pandémia soran az egészségiigyi hatosagokkal. A pandémias
tervben meghatarozott felkésziilési feladatokat a pandémids megbetegedéseket megel6z6
idészakban onalldan kell végrehajtani. A pandémias megbetegedések soran végrehajtando
feladatokat és intézkedéseket 6nalldan a kialakult helyzet értékelése utan, vagy az Orszagos
Tisztiféorvos intézkedése alapjan kell bevezetni, végrehajtani, a vilagjarvany hivatalos
bejelentése utan a korlatozo intézkedéseket azonnal be kell vezetni.

A telephely rendelkezik Infekciékontroll szabalyzattal

Infekciokontroll: az egészségiigyi ellatassal osszefiiggd fert6z6 betegségek kialakulasaban
szerepet jatszo tényezok ismeretén, elemzésén alapulo, a fertézések megeldzésére iranyulo
intervencios tevékenység.

Intézményi infekciékontroll eljarasrend: irasban dokumentalt, kozértheté, az adott
telephelyre €és azon beliil sziikség szerint egyes dpolasi osztalyokra vonatkozo infekcidkontroll
eljarasrendek, szabalyok, folyamatleirasok gyijteménye. Meghatdrozza a korhazi jarvanytigyi
adatok értékelése és az intézményi kockazatelemzés alapjan a telephely ellatasi szintjének ¢és
profiljainak megfelelden, a telephelyi surveillance-ok (egészségiigyi ellatassal Osszefliggd
fertozések, antibiotikum rezisztencia, antimikrobidlis szer felhasznalas surveillance-a),
kérokozo-sziirések, beteg elkiilonitések, infekciokontroll gyakorlatok rendjét.

9. Mentalhigiénés ellatas

A telephely gondoskodik az ellatast igénybe vevd személyek mentalhigiénés ellatasardl - a
fejlesztopedagogusok kozremikddésével - melynek keretében biztositva van:

szocialis ligyintézés,

koltopénz kezeléséhez segitségnyjtas,

a személyre szabott banasmad,

a szabadidé kulturalt eltsltésének feltételei,

haztartasi ismeretek bdvitése,

kreativ miihelymunka,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételei,

a fejlesztési tervek megvaldsitdsa, a mindennapi életvitelhez szitkséges szocialis készség
fejlesztése,

a hitélet gyakorlasanak feltételei,

e a telephely segiti, timogatja a telephelyen beliili kis kozOsségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését.

A lakéotthonban dolgozé fejlesztopedagogusok és segitdk minden sziikséges intézkedést
megtesznek az ellatott testi-lelki aktivitasa fenntartasanak, megérzésének érdekében, ezért
koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsdgainak figyelembevételével
szervezik:

e az aktivitist segitd fizikai tevékenységeket (napi rendszerességii szabad levegbn
tartozkodas, fekvobetegek napi rendszerességii levegoztetése, sporttevékenyseg, agytorna
stb.),

e a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldaddsok, olvasds, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas stb.),
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e a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

Az intézményi életformahoz val6 alkalmazkodas elosegitése, az igénybe vevok mentalhigiénés
ellatasanak biztositasa az intézmény valamennyi dolgozdjanak a feladata.

A mentalhigiénés ellatas feladata a lakéotthonban fogyatékossaggal €16 személynél olyan
allapot fenntartasa, amely alkalmassa teszi 6t arra, hogy bels6 lelki harmonidjat megdrizve
kornyezetébe be tudjon illeszkedni és ott békében éljen. Ennek érdekében minden ellatott
részére az igények és a mentalis allapot felmérése utan fejlesztési terv készitésére keril sor.

Az egyéni fejlesztési terv az ellatott személyr6l készitett pedagogiai, egészségi ¢s mentalis
allapotra vonatkozd jellemzés alapjan készill. Az Onellatdsi képesség fejlesztését,
kommunikaciét, szocializaciot és az egyénre szabott banasméd leirasat tartalmazo
dokumentécid, melynek alapjat a PAC és S/PAC mérések képezik.

Az egyéni fejlesztési terv tartalmazza az ellatast igénybe vevo allapotanak leirdsat, az abban
bekdvetkezett valtozast, egyéni fejlodést, valamint az egyénileg sziikséges pedagogiai, mentalis
és egyéb segitségnyujtasi feladatokat, azok idobeli iitemezését, és a foglalkoztatasban valo
részvételt. Az egyéni fejlesziési tervek készitése és megvaldsitasa team munkaban torténik. A
munkacsoport félévenként értékeli a fejlesztés soran elért eredményeket, az ellatottak egészségi
¢s mentélis allapotaban tértént valtozasokat. Ennek alapjan tizi ki a kovetkezo féléves célokat,
feladatokat. Az intézményben dolgozd szakmacsoportok alapvetd feladata a koros folyamat
megelézése, késleltetése. A fejlesztési tervek eredményességének feltétele az ellatott aktiv
kozremitkddése.

A fejlesztési terv kidolgozasaért a fejlesztdpedagégus tartozik felelosséggel, az dpolasi
dokumentaciot pedig a gondozok és a segitok vezetik.

Az egyéni fejlesztési tervek elkészitésének folyamatat az érvényben 1évé Protokoll egyéni
fejlesztési tervek készitéséhez elnevezésii dokumentum hatérozza meg.

A lakootthoni ellatas soran biztositani kell:

e a lakohelyi, munkahelyi feladatok és a szabadidé eltoltésének szétvalasztasat, lehetoség
szerint foglalkoztatést, esetleg szabadidos tevékenységeket, illetve azok szervezését,

e az ellatast igénybe vevd €letkoriilményeivel kapesolatos problémak 6nallé megoldasat,
sziikség esetén segitséget a dontések meghozatalahoz,

o az ellatast igénybe vevd szilkségletei szerinti szolgaltatasok elérhetéségének
megkdonnyitését.

A normalis napi életritmus kialakitasa kapcsan figyelemmel kell lenni:
¢ amunkavégzésre, a szabadidd eltdltésére,

e amunka és a szabadid6é megfelel$ aranyara,

e tovabba a lakdotthon fenntartasaban vallalt feladatok ellatasara.

A mentalhigiénés ellitas keretében végzett feladatok:

Tarsas kapcsolatok kiépitése:

Az ellatottak és a dolgozok kozotti jo kapesolat kialakitisa az elsodleges, legfontosabb,
melynek feltétele, hogy az ellatottak bizalommal legyenek a munkavallalok irdnt. A dolgozd
minden esetben komoly, kiegyensulyozott, tiirelmes, kedves és ne legyen bizalmaskodé. Az
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ellatott meghallgatasara mindig mddot kell taldlnia, panaszat komolyan kell venni, ha
sziikséges, megfelelden kell intézkedni.

A bizalom megnyerésének egyik dontd tényezbje a titoktartds, ilyen magatartassal a
szakemberek megnyerhetik az ellatottak bizalmat. Az intézmény dolgozditol nem kertilhet
nyilvanossagra az intézményben tortént esemény még akkor sem, ha annak tartalma a
jogszabalyok szerint nem tartozik a titoktartasi kotelezettség ala.

Az intézményben €16 ellatottak kozotti tarsas kapesolatok sajatosan alakulnak. Az ellatottak
korében igen gyakori az izolacié (elkiiloniilés), mely a beteg ember alkalmazkodo
képességének és aktivitasanak csokkenése miatt alakul ki.

Mindezekre figyelemmel a szakemberek segitséget nyGjtanak ahhoz, hogy az ellatottak kozott
barati kapcsolatok jojjenek 1étre. Egyéni és csoportos megbeszélések alkalmaval igyekeznek
elérni a konfliktusok feloldasat enyhiteni a beilleszkedési zavarokat. A beszélgetések soran a
szakemberek képet kapnak az ellatott el6életérdl testi és lelki allapotarol.

A lakéotthonba térténéd beilleszkedést megkdnnyiti a régi ismerdsokkel valo talalkozas. A
bekoltoz6 személy fogadasat koriiltekintden kell elokésziteni. Az Gjonnan bekoltozo személy
baratsagos fogadtatast vér a lakootthon dolgozoitdl és lakotarsaitol.

A segitok, gondozok és a fejlesztdpedagogus az uj elltottat bevezetik a lakootthon életébe,
bemutatjak részére a szobatérsakat €s az intézményt.

A bekoltozést kovetd iddszakban, valamint évente az intézmény a fejlesztopedagogusok
kézremiikodésével felméri a lakoszoba valtoztatasok iranti ellatotti igényeket. Az ellatottak
kozotti tartos és mély érzelmi kapesolatok kialakulasa esetén - korlatozott szamban - lehetoség
van a kétagyas szobéaban tértén6 elhelyezésre is.

A telephely altal biztositott szolgaltatasok soran valamennyi munkavallalo nagy figyelmet
fordit az ellatast igénybe vevok alkotmanyos jogainak maradéktalan és teljes kort tiszteletben
tartasara, kiilonos figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki
egészséghez valo jogukhoz.

A telephelyen é16 elltottak kozott kialakulo érzelmi kapcsolatok témogatasara néhany éve
intim szoba keriilt kialakitdsra. Az intim szoba a porta mellett talalhato berendezett szoba, mely
intim egyiittlétekre szolgal. Az intézmény az ellatottak szamara elkészitett egy Tdjékoztatdst
Intim szobdrdl elnevezésii dokumentumot a szoba helyes hasznalataval kapcsolatosan.

Az ellatottak részére a telephely fejlesztopedagogusai szexualis felvilagositast, tajékoztatast
tartanak, melyhez ,, 4 biztonsdgos szexudlis élethez valo jogok feltételeinek és gyakorldsdanak
protokollja, eljdrdsrendje” dokumentum nyujt segitseéget.

Kapcsolat a csaladdal:

Az intézményen beliili csaladias légkor kialakitasat segiti el6, ha az ellatottak megtartjak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi komyezetiikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal, barataikkal.

A segit6k, a gondozok, a fejlesztopedagogus figyelemmel kisérik az ellatottak levelezését, a
telefonos beszélgetések gyakorisagat, a latogatok érkezését, a hazautazasok segitéset.
Amennyiben sziikséges felveszik a kapcsolatot a csaldddal, baratokkal, tdrvényes
képviselokkel, csaladsegitd kdzpontokkal is a kérnyezettanulmanyok elkészitése céljabol.
Amennyiben az ellatottak egészségi allapota lehetové teszi, segitséget nyujtanak ahhoz, hogy
tavollétiiket a csaladjuk korében toltsék.

Kapcsolat a tarsadalommal:

Az intézmény ellatottjai elszigetelédnek a tarsadalomtol. A szocialis munkatars a torvényes
képviseltkkel egyiittmikodve segitséget nyujt az ellatottaknak a hivatalos tigyeik intézéséhez.
Az ellatottak koltopénzének kezeléséhez szintén rendszeres segitséget nytjtanak a szocialis
munkatarsak és a segitok, ha ezt az ellatott igényli.
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Tobben vettek részt szamitogépes alapismeretek képzésen, udvar-parkgondozd, szovo-
varroképzésen. A fejleszté foglalkoztatds soran ismereteiket hasznositani ¢s tarsaiknak
tovabbadni is tudjak az érintettek.

A fejlesztopedagdgus a segitok kozremiikodésével tudatosan szervez olyan programokat, ahol
a varos és a kornyék falvai altal szervezett rendezvényeken felléphetnek az ellatottak. Az
intézmény ellatottjai rendszeresen részt vesznek és szerepelnek a tarsintézmények kulturalis és
sport rendezvényein. Ezen kiviil kiranduldsok, kerékpérturak is szervezédnek.

Mentalis gondozas:

A gondozdk, segitdk és a fejlesztopedagdgus munkajuk soran segitenek az ellatottaknak:
o afliggbség,

e aszorongas €rzésének é€s,

e abetegségtudat koros élményének lekiizdésében,

e az izolacid felismerésében és lekiizdésében.

A fiiggbség érzését fokozza az ellatott testi és lelki allapotabol adoédé szorongésa.
Lekiizdésében segitséget adhat az ..iranyitott” beszélgetés, melyet a feladathoz megfeleld
képzettséggel rendelkezd fejleszté pedagogus kezdeményez. A beszélgetés iranyitdsat kézben
tartva, célja, hogy megismerve az ellatott gondolkodasmédjat, egyenrangu félként kezelve,
tajékoztatja az intézmény életének valtozasair6l, problémairdl. fgy ki lehet alakitani benne azt
az érzést, hogy az otthon életét és ezen beliil sajat sorsat tulajdonképpen 6 is irdnyitja.

A szorongas az egyén és kornyezete szamara kinos, toreksziink ennek megelézésére, €s ha mar
kialakult, olyan moédszert igyeksziink talalni, amely ezt az éllapotot feloldja. A helyes
foglalkoztatas, a jogos kivansagok teljesitése segithet a szorongas lekiizdésében. A szocialis
tényezok koziil szerepet jatszik a csaladi élet és a barati kor hidnya, a bekoltozést megel6zo
magényossag, az intézményen beliili §sszhang hidnya.

Az intézmény szakemberei ugy tudnak segiteni, ha megismerik az ellatott személyiségét,
bizalmat és jo kapcsolatot alakitanak ki vele. Kisebb csoportok kialakitasat segitik eld, ezen
beliil sikerélményt nyujto elfoglaltsagot biztositanak.

A kornyezet artalmainak megelézése:

Ez a tevékenység mar az el6gondozas soran megkezdédik. Az intézményi ellatast kérelmezd
személy otthonaban az elégondozast végzd személyek tajékozodnak az allapotardl, a szocialis
hatterérol. Ez segit az intézményen beliili elhelyezésben, a beilleszkedésben, a gondozasban, a
megismerésben és a megértésben. Mar ebben a szakaszban a munkatarsak felveszik a
kapcsolatot a hozzatartozokkal, az orvossal. Az ellatasra varakozot felkészitik a valtozasra. Az
egy szobaban lakok hangulatanak alakulasat, valtozasait a segiték allandéan figyelemmel
kisérik.

10. Szocioterapias foglalkozasok szervezése

Szocioterapias foglalkozasok:
Az intézmény igyekszik mindent megtenni az ellatottak testi-lelki aktivitasa fenntartisanak,

megorzésének érdekében, ezért szocioterapias foglalkozasok szervezésére keriil sor.

A szocioterapias foglakozasokat az ellatottak koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és
egyéni adottsagainak figyelembevételével kell megvalasztani, az egyéni fejlesztési tervben
megfogalmazott célkitiizésekkel 6sszhangban.

A szocioterapias foglalkozasok a lakootthonban nyujtott formai:
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Terapias és készségfejlesztod foglalkozas:

A terapias és készségfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartasa. A terapias foglakozast a lakdotthon kérnyezetében, tarsalgo helyiségeiben, néhany
esetben a lakootthonon kiviil keriil megszervezésre. A terapias és készségfejlesztd foglakozas
keretében kreativ, miivészeti, mozgés és jatékterapidkat is szerveznek a fejlesztopedagogus €s
a segitok. Készségfejlesztd foglalkozas keretében lehetoség nyilik az iraskészség,
beszédkészség fejlesztésére, szinten tartisara, a szamfogalmi ismeretek elsajatitasara, a
szamitogép hasznalatanak megismerésére. Miivészetterapia keretében rajzolasra, festésre,
szinezésre, himzésre a finom mozgasok fejlesztése érdekében. A zenefoglalkozas soran zenés
tancos produkciok sziiletnek.

Szabadidés lehetoségek:

Az ellatottak fizikai aktivitasat a fejlesztopedagdgus és a segitdk iranyitasaval a konditeremben
és a sportpdlyan biztositjuk az érdeklddék szamara. A lakootthon ellatottjainak €letét
valtozatossa és szinessé teszik a szorakoztatd és kulturdlis tevékenységek. Ehhez kildnfele
tarsasjatékok, sakk, domind, kartya, sporteszkdzok, televiziok allnak rendelkezésre.

A kertben kialakitott részen fézéversenyek, kerti partik és egyéb szabadidés programok
keriilnek megszervezésre.

11. Az ellatottak intézményen beliili foglalkoztatasanak megszervezése:

Fontos a munkavégzésre képes ellatottak foglalkoztatdsa, valamint meglévo képességeik
fejlesztése, szinten tartasa.

A fejleszto foglalkoztatas:

A fejleszté foglalkoztatas célja az egyéni fejlesztési tervben foglaltak szerint az egyén egészségl
allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési €s foglalkoztatasi
szolgéltatas biztositasa utjan, az egyén felkészitése az onallo munkavégzésre vagy a nyilt
munkaerépiacon torténd elhelyezkedésre.

Célja tovabba a szocialis intézményben ellatott személy szamara munkafolyamatok betanitasa
és foglalkoztatisa révén az onalld munkavégzé képesség kialakitasa, helyreallitasa,
fejlesztése.

e a Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban vagy
e az Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban torténik.

A foglalkoztatas megszervezésekor az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitasanak

megtartasara kell térekedni.

A fejleszté foglalkoztatast nyujto szocialis intézmény feladata az egyén allapotanak, koranak,

fizikai és mentélis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatas biztositasa

érdekében:

o a munkavégzés, munkafolyamatok szervezése, iranyitasa és koordinalasa,

o a tevékenység végzése érdekében a rendelkezésre allo kompetenciak és kapacitasok
dsszehangolasa,

o azellatott napi tevékenységének a megtervezese,

o akapcsolattartas a kiilso partnerekkel,

o az ellatott munkaerd-piacra torténd kivezetésének az elokészitése, €s
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e a foglalkoztatottak motivalasa, résziikre a médszertani itmutatoban meghatarozott segito
szolgaltatasok nyujtasa az egyéni foglalkoztatasi tervek szerint.

Fejleszto foglalkoztatasban részesiilhet a ra iranyado 6regségi nyugdij korhatar elérés€ig az, aki
intézményi jogviszonya alapjan apolast, gondozast ny(djto intézményi ellatast, lakootthoni
ellatast vesz igénybe.

Az intézményi jogviszonyban allo személy fejleszté foglalkoztatdsa az ellatott egyéni
adottsagait figyelembe vevo foglalkoztatasi terv alapjan torténik.

Az egyéni foglalkoztatasi terv tartalmazza

e a foglalkoztatott személy fizikai, mentalis allapotanak, készségeinek, jartassagainak,
munkavégzo6 képességének jellemzoit,

o fejlesztési jogviszony esetében a munka- és szervezetpszichologus javaslatat vagy a
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-
rehabilitaciot javaslo szakvéleményt,

e az ellatasban részesiilé allapotanak megfelel foglalkoztatasi célokat, feladatokat és azok
megvalositasanak modszereit,

o a foglalkoztatassal kapcsolatos motivaci6, mentalis tamogatas és segit6 szolgaltatas
modjait, és

e a foglalkoztatas id6tartamat és idébeosztasat.

Az egyéni foglalkoztatasi terv alapjan elért eredményeket a fejleszté foglalkoztatasban
részesiild ellatott, a telephely vezetdje és a segité munkakorben foglalkoztatott személyek
évente értékelik, és sziikség esetén modositjak az egyéni foglalkoztatasi tervet.

A fejleszté foglalkoztatas keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet egészségi
allapota és szellemi képességei alapjan tartésan és folyamatosan képes ellatni.

Ha a fejleszté foglalkoztatds munkaviszonyban torténik, az ellatott — a fiatal munkavallald

kivételével — havi munkaidkeretben, egyenldtlen napi munkaidé beosztassal is
foglalkoztathato.
Foglalkoztatas helye Foglalkoztatasi forma Miikodési engedély szerinti
létszam
4138 Komadi Fo u. 222-224. Fejleszt6 foglalkoztatas 5516

(hrsz. 306/A/1, hrsz.
306/B/1, hrsz. 306/C/1, hrsz.
306/D/1, hrsz. 306/F/1)

A fejleszt6 foglalkoztatasban végezhetd tevékenységek kore:
udvar-parkgondozas,

mosodai kisegités,

takaritas,

seprukotes,

kosarfonas,

konyhai kisegités,

varrodai tevékenység,

SzOVéEs,

jéarorszolgalat.
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Mindezeket figyelembe véve a foglalkoztatottak személyiségében olyan Osszetett, pozitiv
valtozasok johetnek létre. melyek kedvezoen befolyasoljak tarsadalmi elfogadottsagukat,
integraciodjukat.

12. Az érték- és vagyonmegorzés szabalyai

Az érték- és vagyonmegérzésre atvett targyakrol a telephely tételes felsorolas alapjan atvételi
clismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevOnek, illetve
torvényes képviseléjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell
elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos meg6rzésérol a telephely gondoskodik.

Az ellatast igénybe vevotdl atvett készpénzt elsosorban az ellatast igénybe vevo, illetve
térvényes képviselojének meghatalmazésa szerint a telephelyen vagy pénzintézetben kell
megobrizni. A hézirend tartalmazza, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt -
pénzintézetben - betét formajaban megérizni. A készpénz betétben valo elhelyezésérol a pénz
atvételétél szamitott négy munkanapon beliil a telephely gondoskodik. A készpénz betétben
torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési szabdlyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

A telephelyen az ellatott készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét formdjaban is torténhet. A letétben
elhelyezett készpénz elsdsorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

A személyes szitkséglet korébe tartozik kiilsnosen az intézményi ellatast meghalado
mennyiségli vagy minéségii élelmezés, ruhazat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgdlja még a személyes hasznalati targy (pl. televizid,
magnetofon, radio, hiitészekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturélis program)
is.

A készpénz kezelésérol, a kezelésre jogosult személyekrél, valamint a pénz felhasznalasanak
és elszamolasanak modjarol az intézmény pénzkezelési szabélyzata rendelkezik.

13. A lakéotthonban elhunytak eltemettetésének megszervezése

Az intézményben a kegyeleti tevékenység a Haldoklo beteg ellatdsdanak protokolljaban, a
Halott elldtds protokolljagban és az Elhunyt elldtottak temetésének, dokumentumainak,
értékeinek, hagyatékdnak intézményi kezelésének eljdrdsrendjében foglaltak szerint mikddik.

Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a telephely vezetd apoldja tavollétében az
osztalyvezetd apold szervezi.

Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérél, a végtisztességre vald felkészitésrol,
a torvényes képviseld, valamint az intézmény nyilvantartisdban szereplé hozzatartozd
értesitésérdl, ingésagainak szambavételérdl, megorzésérdl, letétbe helyezésér6l, valamint a
hagyatéki végzést kovetden az orokosoknek torténd atadasardl. A hozzatartozokkal valo
kapcsolattartast illetéleg a temetés/kdztemetés ligyintézését az ezzel megbizott
szocidlis/terapids munkatérs végzi megfelelé koriiltekintéssel. (Az ellatott/térvényes
képviseldje és az intézmény kozott kétendd intézményi jogviszonyra vonatkozo Megallapodas
melléklete a kotelez6en kitoltendd Temettetési nyilatkozat. A Temettetési nyilatkozat kitoltése
az ellatas megkezdésétél szamitott 30 napon beliil kotelezo.)

A telephelyen elhunyt ellatott személyes hasznalatdban volt ingosagairdl a szolgalatot teljesité
apolé-gondozo, a halal bealltat kovetden a kegyeleti tevékenység elvégzése utan jegyzéket
készit, két tantval alairatja és a jegyzék masolatat az ingosagokkal egyiitt tovabbi intézkedés,
hagyatéki eljaras lefolytatdsdhoz 4tadja a szocialis/terapias munkatars részére.
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A szocidlis/terapias munkatars a vezetd apoloval, osztalyvezeté apoloval vald konzultéciot
kiovetéen telefonon vagy levélben értesiti az elhunyt torvényes képviselgjét és/vagy
legkdzelebbi hozzatartozojat.

A telephely gondoskodik elhunyt ellatottja temettetésérol, ha nincs temettetésre kotelezhetd
hozzatartozoéja, vagy ha az kitelezhetd, de kotelezettségét nem teljesiti. Az eljaras az SzCsM
rendelet 62. §-a szerint torténik.

Ha az 6rokos az elhunyt telephelyen maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore
emelkedését kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja
annak atvételére. Ha az orokos a kitlizott hatarido elteltéig az ingdsagot nem szallitja el, a
telephely azt értékesitheti vagy felhasznélhatja.

A telephely munkavallaloi és ellatottjai az elhunyt bucsuztatasanal képviselik a telephelyet. A
Reformatus Egyhaz tiszteletese térités ellenében, a Romai Katolikus Egyhéz hitoktatdja vagy
az intézmény dolgozoja téritésmenten biztositja a temetésen torténd bucsuztatast a kdztemetes
soran.

14. Az intézményben téritésmentesen igénybe vehet6 szolgaltatasok

A telephely borotvalas szolgaltatasa biztositott. Az ellatottak részére a kdrdm éapolasat az
apolok, gondozok végzik feladatkoriikon beliil. A telephely az egészségiigyi ellatds kdrében
szervezett szlirdvizsgalatokon valo részvételi lehetoséget biztosit.

A telephelyen szervezett programokon és a telephely altal szervezett programokon,
rendezvényeken valamennyi ellatott ingyenesen vehet részt. A telephely gondoskodik kulturalis
és szabadidés tevékenységek szervezésér6l (pl. szinhazlatogatas, kirandulas, kozos
rendezvények, linnepségek). A rendezvények szervezoi a telephelyen kiviili programokon az
elérheté legmagasabb fizetési kedvezményt igyekeznek biztositani. Telephelyen kiviili
rendezvények szervezését, a rendezvények iddtartamara a felligyeletet (alkoto, pihend
taboroztatas, kirandulas, allatkert, szinhdz, muzeumlatogatas), tovabba a felmerild
koltségekhez az anyagi forrast az intézmény biztositja, és vallalja a programok megszervezeset,
a kiséret és feliigyelet biztositasat, tovabba a Kkiséretet ellatd intézményi dolgozok
munkabérének — az erre vonatkozo szabalyok szerinti- megfizetését.

Az ellatottak rendelkezésére allnak miszaki berendezések, televizid, radio stb.

A hitélet gyakorlasanak lehet6sége telephelyi munkatéarsakkal és kiilsé segitokkel folyamatosan
biztositva van.

15. Az intézményben igénybe veheté téritéskoteles szolgaltatasok

Fodrasz szolgaltatasait igénybe lehet venni térités ellenében.

Az intézmény segitséget nyujt kiilsé szolgaltatasok elérésében, ahol a dijazast a kiils6
szolgaltatd hatirozza meg és melynek koltségei az ellatottat terhelik. (pl., fodraszat, manikir-
pedikiir, gyogymasszor, mozi, fogtechnikai munkak).

Az ellatott intézményen kivil egyéni szervezési programja, illetve szolgaltatasok
igénybevétele, ahol onalloan vesz részt, a térvényes képviseld tudomésaval és beleegyezésével
- esetén (pl. utazas, mozi, szinhaz, koncert, mizeumlatogatas, rendezvényeken valo részvétel,
strand, wellness, kozmetika stb.) felmeriil koltségek az ellatottat terhelik.

Az intézmény sziikség és igény esetén az alapfeladatok korébe nem tartozé szolgaltatasok
igénybevételét is biztosithatja.
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1. Az intézmény alapfeladatait meghaladé programokért és szolgaltatasokért téritési dijat kell
fizetni. Kiilén szolgaltatasnak minésiilnek: a kirandulas, az otthonon kiviili milvészeti,
kulturalis, szabadid6s rendezvényen valo részvétel.

2. Az intézmény vallalja a programok megszervezését ennek kertén belill kiscretet,
feliigyeletet biztosit.

3. A programokért, a kapcsolodd szolgaltatasokért a kisérékként résztvevo intézmeényi
dolgozok koltségét (pl. buszkéltség, belépodijak, sz. e. étkezés) nem lehet az ellatottak
terhére elszamolni. A véarhaté koltségekrd]l minden esetben eldzetes tajékoztatas torténik.

4. A kisérok létszamat az igénybevevok allapotanak fliggvényében az intézmény/telephely
vezetoje allapitja meg.

5. Az intézmény/telephely sziikség szerint segitséget nyujt kiilsé szolgaltatasok elérésében,
ahol a dijat a kiils6 szolgéltaté hatarozza meg (pl. alapszolgaltatason tuli fodraszat, manikur-
pedikiir, alapcsomagot meghaladé TV csatorndk, muzeum-, szinhaz-, mozilatogatas,
kirandulas, fiirdészolgaltatas (kiilsd) stb.)

6. Torvényes képviselovel rendelkezd ellatottak esetében a torvényes képvisel6 elozetes
irasbeli hozzajaruldsa sziikséges a programokon valo részvételhez és a 3. pontban
meghatarozott koltségek megfizetéséhez.

16. M4s intézményekkel torténd egyiittmiitkodés

Az intézmény kolesonds egyiittmiikddésen alapulé szakmai kapcsolatot apol a helyi és a
kornyezé telepiilések szocidlis szolgaltatast nyujtd intézményeivel, civil szervezetekkel,
valamint az egészségiigyi szolgaltatokkal. Az egyiittmiikdés szakmai €s kulturalis teriileten jol
miikddik.

Az intézmény évente tobb rendezvényt is szervez az ellatottak részére (jeles napok, tinnepek,
hazi vetélkedék, Kulturalis Bemutatd). A rendezvények célja, hogy évrél-évre alkalmat
teremtsen, az emberi nyitottsag és elfogadas megélésére, erdsitésére, olyan kozos élményekkel,
amelyek azutan kihatnak a hétkdznapokra is. Az évek soran bebizonyosodott, hogy a musorok
kizelebb hozzak a tarsadalom tagjait a sériilt emberekhez, a kozos program lehetdvé teszi
egymas megismerését, elfogadasat.

A kulturalis programok szervezésében a kolesonds meghivasok a jellemzoek igy a Komadi
Kozosségi Haz, a Komadi Varosi Népdalkor, a Mozgaskorlatozottak Hajda-Bihar Varmegyei
Egyesiilete, a Katolikus Egyhaz, a Sulyok Istvan Reformatus Altalanos Iskola, a Magyar
Voroskereszt, a Maltai Szeretetszolgalat, de a kornyék egyéb intézményei is szivesen
meghividk az ellatottakat rendezvényeikre. Magyarhomorogi Falunapi fesztivalra,
Korosszegapati Kun Laszl6 Fesztivalra, Vésztéi Sérilt Gyermekekért Egyesiilet
rendezvényére. Az Erted Egyiitt Tamogaté Szocidlis Egyesiilet, Terileti Tamogato
Szolgalataval is egyre szorosabb kapcsolatot alakitott ki az intézmeény, melynek feladata a
fogyatékossaggal €16 személyek és csaladtagjaik sajat lakohelyiikdn, lakokdrnyezetitkben
torténd segitése. Az EFOESZ /Ertelmi Fogyatékosok Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége
Hajda Bihar Varmegyei egyesiletével tortén6 egylittmiikodés keretében kirandulasok,
workshop képzések szervezddnek.

Rendszeres a kapcsolat az egészségiigyi szolgaltatast nydjté fekvo- és jarobeteg
szakrendelésekkel. Ennek formaja a korhazi kezelésre szorul6 ellatott heti latogatasa, a
szakrendelésre iranyitott ellatott szakdolgozoi kisérete.

A szocidlis munkatarsak kapcsolatot tartanak tovabba a Hajdi-Bihar Varmegyei
Kormanyhivatal szakosztlyaival és minden olyan hivatallal, ahol az ellatottak érdekében
eljarni sziikséges.
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Az intézmény megallapodas alapjan egyiittmilkodik tobb felsGoktatasi és koznevelési
intézménnyel, melynek keretében terep helyet és iskolai kozdsségi szolgalatot is biztositanak a
képzésben résztvevok szamara.

Kapcsolatot tart azokkal a civil szervezetekkel, egyhazakkal, akik az ellatottaknak a féréhely
elfoglalasa elott, vagy azt kovetden segitséget tudnak nyujtani.

Tovabba szocidlis szolgaltatokkal és intézményekkel, az ellatottak képviseleti szerveivel helyi,
varmegyei és orszagos szinten érdekvédelmi szervezetekkel.

17. Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld
vagy torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet
a Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegyébe, a 4130 Derecske, Sas u. 1.
szam alatt vagy a telephelyén (4138 Komadi F6 u. 222-224.) kell eléterjeszteni. Az ellatas
igénybevételének lehetoségérol az intézményvezetd dont. Az ellatds igénybevételének
megkezdésekor az intézményvezeté meghatalmazasa alapjan a telephelyvezetd az ellatast
igénylovel, illetve torvényes képviseldjével megallapodast kot.

Az intézményi elhelyezés folyamatat az érvényben 1évo ,Intézményi elhelyezés protolkollja
elnevezésii” dokumentum hatarozza meg.

Az 1/2000. (I. 7.) a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol
és mitkodésiik feltételeirdl szol6 SzCsM rendelet 89.§. (3) bekezdés alapjan a lakootthonba
elhelyezésre keriild ellatottakat probaidével is fel lehet venni, a probaidé 6 hénapnal hosszabb
nem lehet.

A ,Megaéllapodas™ tartalmazza:

e azigénybe vevd, természetes személyazonosito adatait,

a torvényes képviseld és legkozelebbi hozzatartozo adatait

az intézményi ellatas idétartamat (hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését),
a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabélyokat,

az igénybe vev0 szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

az ellatas megsziinésének és megsziintetésének modjait,

Az intézmény vezetéje a szocialis intézményi elhelyezés iranti kérelmeket a kérelmezok
allapotanak és a soron kiviili elhelyezési igényeknek megfeleléen besorolja és féréhely
iiresedésekor ennek alapjan gondoskodik az ellatast igényl6k elhelyezésérdl. A telephelyvezetd
a nyilvantartas tényérol és az elhelyezés varhato idejérol értesiti a kérelmezot €s a torvényes
képviselét. A telephely vezetdje vagy az éltala kijelslt munkatars a kérelem beérkezését
kdvetden a jogszabalynak megfeleléen elvégzi az elégondozast.

Soron kiviili elhelyezés:

A soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igényt a kérelemnél jelezni kell. Ha az ellatast igénylé
soron kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd altal vezetett szakmai csoport
dont a soron kiviili elhelyezésre vonatkozé igény indokoltsagarol, tovabba — tobb soron kiviili
elhelyezésre vonatkozo igény esetén — az igények teljesitésének sorrendjérél, melyhez a
telephely vezetdjének, vezetd apoldjanak €s a szocialis munkatarsanak véleményét figyelembe
veszi.

Soron kiviili ellatas biztositdsat kiilontsen az alapozza meg, ha az ellatast kér6:
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e Onmaga ellatdsara nem képes, és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol gondoskodna,
tovabba ellatisa més egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositasaval sem oldhatd
meg,

e szocialis helyzetében, egészségi allapotdban olyan kedvezdtlen véltozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,

e soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint indokolt,

e kapcsolata a vele egyiitt €16 hozzatartozojaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul megromlott,
és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti,

e ha lakhatasa nincs biztositva.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megel6zi a tobbi kérelmet.
Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevo féréhelyére, aki a férohely
elfoglalasanak idépontjarol mar értesitést kapott.

18. A szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatis helyi modja

Fontos, hogy az intézmény szolgaltatasair6l min€él tobb ember tudomast szerezzen. Ennek
érdekében a fenntartd honlapjan (www.hajdubihar.szgyf.gov.hu) €s az intézmény
(www.biborkaszoc.hu) tajékoztatast nyujt az intézmény szolgaltatasairol.

A honlapon térténé tajékoztatason tul az intézmény szakemberei személyesen, telefonon és
elektronikusan is nyujtanak tajékoztatast az intézmény szolgaltatasair6l az érdekl6dok részere.
Lehetéség van arra is, hogy az intézményi elhelyezés irant érdekl6dd személyek megtekintsék
az intézményt.
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Zaradék

A Gesztenye Lakootthon Komadi Szakmai Programjat az Erdekképviseleti Férum
véleményezte és a benne foglaltakkal egyetértett.

A Szakmai Program 2026. aprilis 1. napjan 1ép hatalyba, figyelemmel az A-319-1/2025. szamu
Alapité okiratban foglaltakra, mely 2025. marcius 31. napjatdl alkalmazando. Ezzel az
intézmény korabbi Szakmai programja hatalyat veszti.

Derecske, 2026. marcius 31.

Fenntartéi jévahagyas:
A Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol szol6 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet 4.
§ (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak alapjan a Gesztenye Lakoéotthon Komdadi Szakmai

Programjat és annak mellékleteként a megallapodas tervezeteket jovdahagyom.

Debrecen, 2026. marcius 31.

igazgatod
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Zaradék

Az Erdekképviseleti Forum véleményezte a Gesztenye Lakootthon Komadi telephely (4138
Komadi Fé u. 222-224.) fogyatékos személyek apold-gondozo lakdotthondnak Szakmai
Programjat a benne foglaltakkal egyeteért.

A Szakmai Program .. 209G, O4. 0L ... napjan 1ép hatalyba.

Debrecen, 2026. marcius 04.
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Nagyné Koteles Katalin
Erdekképviseleti Forum elndke






