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A koltségvetési szerv legfontosabb adatai Alapité okirat szerint

Alapité és iranyito szerv:
Kozépiranyité szerv:

Kirendeltség:

Az intézmény elnevezése:

Rividitett neve:
Az intézmény székhelye:

Az intézmény telephelyei:

Beltigyminisztérium

1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Hajdu-Bihar Varmegyei Kirendeltség

4024 Debrecen, Piac u. 54.

Biborka Integralt Szocidlis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye
4130 Derecske, Sas u. 1.

Berkenye Tamogat-Lak Szolgaltato Kozpont Derecske
4130 Derecske, Morg¢ tanya 1.

Hovirag Terapias Haz Debrecen
4031 Debrecen, Kishegyesi ut 88.

Akdcfa Otthon Komadi
4138 Komadi, F6é u. 222-224.

Bodza Lakootthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224,

Cédrus Lakdotthon Komadi
4138 Komadi, Fo u. 222-224,

Gesztenye Lakdotthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224.

Platan Lakdotthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224,

Szocialis Szakéapolasi Koézpont Vasarosnameny
4800 Vasarosnamény, Ady Endre utca 5.



Alkalmazott jogszabalyok

kS

2.

10.
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2.

13.

14.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szo16 1993. évi II1. toérvény (tovabbiakban
Szt.),

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenloségiik biztositasarol szoldé 1998. évi
XXVI. torvény,

A személyes gondoskodast nyidjtéo szocidlis intézmények szakmai feladatairol és
miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Rendelet),

A személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérol szolo 9/1999.(XL.
24.) SzCsM rendelet, (tovabbiakban: Ir.),

A személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok téritési dijardl sz616 29/1993.(11. 17.)
Korm. rendelet,

A fogyatékos személyek alapvizsgalatardl, a rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgélatarol szolo
92/2008. (IV. 23.) Korm. rendelet,

A stlyos fogyatékossag mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi
tamogatas folyositasanak szabalyairol szol6 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet,

2011. évi CXIL. torvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol,
1997. évi XLVIL. torvény az egészségiigyi és a hozzdjuk kapcsolodod személyes adatok
kezelésérol és védelmérol,

415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevoi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol,

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasarél és ellendrzéserol,

1997. évi LXXX. torvény a tdrsadalombiztositas ellatdsaira és a magannyugdijra
jogosultakrol, valamint e szolgéltatasok fedezetérdl,

3/2002. (I1.8.) SzCsM - EUM egyiittes rendeletet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérol,

381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol



A Szakmai Program tartalmi elemei

A Szakmai Program a személyes gondoskodast nydjtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) 5/A. § (1) és (2) bekezdésben foglaltak alapjan késziilt.

A Szakmai Program tartalmazza
1. A szolgaltatas céljat, igy kiilondsen
a) amegvalositani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejovo kapacitdsok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenysége leirasat,
b) mas intézményekkel torténd egylittmikodés modjat.
2. Az ellatandd célcsoport megnevezését.
3. A fenntarté 4ltal biztositott szolgaltatasi elemek bemutatasat.
4. Az ellatas igénybevételének modjat.
5. A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modjat.

A Szakmai Program mellékletei

o az ellatas igénybevételéhez sziikséges megallapodas tervezete,

e hazirend,

e szervezeti és milkodési szabalyzat, vagy annak tervezete.

A Szakmai Program hatalya

A szakmai program a jovahagyas napjan lép hatalyba.

A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozisa, a szolgaltatast
alapvetoen befolyasold belsé szervezeti adottsdg, vagy kiilsé kdmyezeti tényezd jelentds
valtozasa esetén modositani sziikséges.

A szakmai program személyi hatalya kiterjed a szolgaltatds igénybe vevoire, a telephely
dolgozoira, a torvényes képviselokre, valamint az intézmény szakmai mikddtetésében,
szolgaltatdsai nyujtasaban kzremiikodo személyekre.

A szakmai program teriileti hatalya a telephely szolgaltatasara terjed ki telephelyen beliil, illetve
a telephely éltal szervezett kiilsé helyszineken megvalosulo programokon.

A Szakmai Program nyilvianossaga

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni. A kozzététel elektronikusan az intézmény
honlapjan és fizikai modon torténik: kifliggesztésre keriil a telephelyen és az apolasi
osztalyokon.

A szakmai program moédositasakor a nyilvanossagra hozatalrol ismételten gondoskodni kell.

A telephely misszidja

Biztonsagos ¢és nyugodt életfeltételek megteremtése kiegyensulyozott €s megfeleld
koriilmények kozott, személyre sz0l6 apolas és gondozas biztositasa, és az ehhez sziikséges
szolgéltatasok nyujtasa minden ellatott részere.

Célunk, hogy az ellatast igénybe vevok altalanos egészségi allapota javuljon, valamint, hogy az
allapot rosszabbodast késleltetni tudjuk. Fontos szamunkra a hozzatartozokkal torténd
kapcsolattartas erésitése. Toreksziink olyan rendezvények szervezésére, melyek ellatottjaink
életkordnak és egészségi allapotanak megfeleld kikapcsolodast és kulturalis €lményt
biztositanak. A szakmai program az ellatottak érdekeit helyezi elétérbe biztositva a csaladias
kornyezetben torténé ellatast, az otthon melegét, az életiik végéig tarté gondoskodast.



Cédrus Lakootthon Komadi
Telephely cime: 4138 Komadi, Fo u. 222-224. 306/B/1. hrsz.
Ellatasi forma: szakositott ellatas.

A lakdotthon Hajdu-Bihar varmegye déli részén, Békés varmegye hatdran helyezkedik el.
kdzaton jol megkozelithetd. A lakootthon épiilete 2008-ban keriilt atadasra, mely Komadi varos
féutcajanak legvégén az dpolo-gondozo otthon és még harom lakdotthon épiileteivel egy telken
(de mas-mas helyrajzi szamokon) talélhato.

1. A szolgaltatas célja, bemutatasa

A lakéotthon olyan nyolc-tizenkettd, a kiilon jogszabalyban meghatarozott esetben tizennégy
fogyatékossaggal €16 személyt - ideértve az autista személyeket is -, befogado intézmény, amely
az ellatast igénybevevé részére életkoranak, egészségi allapotanak és Onellatdsa mértékének
megfelelo ellatast biztosit.

Az ellatas soran tiszteletben tartja az ellatottak alkotmanyos jogait, kiilondsen az €lethez, az
emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi €s lelki egészséghez valo jogot.

A fogyatékos személyek apolo-gondozd célu lakootthonaba fogyatékossag jellegétol és
sulyossagatol fiiggetleniil helyezheto el fogyatékos személy. A nagykoru fogyatékossaggal €16
személy fogyatékos személyek apolo-gondozd céli lakodotthondban torténé elhelyezésének
feltétele a benyujtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat elvégzeése.

Az apolo-gondozo céli lakdotthon az ellatottnak teljes kort ellatast biztosit.

2. A lakootthon feladata

e atarsadalomban altalanosan elfogadott normak szerinti életmdd és életritmus kialakitasa €s
gyakoroltatésa,
a mindennapi élethez sziikséges praktikus ismeretek gyarapitasa,

e a pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyujtas,

e kiilonféle élethelyzetekbdl, koriilményekbél adodé problémak, konfliktusok kezelése,
megoldasukhoz segitségnyjtas,

e atelephely kozosségéhez tartozas tudatanak megérzése,

e mindazon ellatasi formak fenntartasa, amelyeket betegségiikbol kovetkezoen igényelnek,
igy orvosi ellatas, egyéni és csoportterapias lehetéségek biztositasa,

e a mentilhigiénés szolgaltatas keretén beliil tandcsadas, életvitel javitasat segité programok
szervezese,

e szabadidds programok szervezése,

e arendszeres munkavégzés megszervezése, biztositasa.

Tehét a telephely az ellatasi teriiletén biztositja minden ellatott szamara a koranak, egészségi
allapotanak megfeleld fizikai és egészségiigyi ellatast, pszichés gondozést, ha lehetséges,

hasznos és célszerli foglalkoztatasat.

A telephely ellatasi teriilete: Hajda-Bihar varmegye



3. Az ellatottak kire

A lakootthon tizenkét fogyatékossaggal €16 személyt befogadd intézmény, amely az ellatast
igénybevevo részére életkoranak, egészségi allapotanak és onellatasa mértékének megfeleld
ellatast biztosit.

A lakootthonban élok a telephely szolgéltatasait (étkeztetés, mosas, egészségiigyi ellatas,
foglalkoztatas, kulturdlis rendezvények) igénybe véve, de a lakootthoni elvarasoknak
megfeleloen egyéni igényeik széleskorli figyelembevételével szabadabban, kiilon autonom
kozosségben élhetnek.

A lakéotthonban - a szocialis intézménybdl torténoé athelyezés esetén - az a személy helyezhetd
el, aki az egyéni gondozasi és egyéni fejlesztési terv részét képezo egyéni fejleszté program
lezarasat kovetden elfogadja a kihelyezést.

A lakootthonba az ellatottakat probaiddvel is fel lehet venni. A probaidé tartama hat honapnal
hosszabb nem lehet.

A lakoéotthonban azonos és kiilonboz6 tipusu betegségben, fogyatékossagban szenvedo
személyek egyarant elhelyezhet6k, figyelemmel kell azonban lenni az ellatast igénybe vevokrol
készitett szakorvosi véleményre.

Ha a lakootthoni ellatasban részesiilo személy egészségi allapotaban valtozas kovetkezik be,
részére a sziikséges egészségiigyi, dpolasi, gondozasi szolgaltatasokat ideiglenesen biztositani
kell. Tartos allapot rosszabbodas esetén intézkedni kell az ellatast igénybe vevo allapotanak
megfeleld elhelyezésrol.

4. A feladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai,
kore

A teljes korii ellatas keretében a telephely biztositja:

e alakhatdsrol valo gondoskodas 24 6ras feliigyelet mellett,

e apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

e napi 6tszori étkezés biztositasa, az orvos utasitasa alapjan a megfeleld diétas étrendet is,

e sziikség szerint ruhazattal €s textiliaval valo ellatas,

e akiilén jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatas biztositasa,

e mentalhigiénés ellatas biztositasa,

e a hivatalos ligyekben valé segitségnyujtas,

e alakok ruhazatanak, textilidgjanak mosasa, vasalasa, javitasa,

e szilkség esetén szervezi és biztositja az ellatottak, képességfejleszté foglalkoztatasat,
valamint fejleszt6 foglalkoztatasat,

e ¢rték és vagyonmegorzeés,

e clhunytak eltemettetésének megszervezése,

e tankotelezett kort lakok esetében az oktatas biztositésa.

e sportszerek hasznalatanak biztositasa,

e szabadidOs programok szervezése,

o szilkség esetén szervezi ¢és biztositja az ellatottak terdpids, képességfejleszto

foglalkoztatasat.

Lakhatds 24 oras feliigyelet mellett:
Az Szt. 85/A. §-aban meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az intézményben
¢letvitelszert tartozkodast biztosit, folyamatos feliigyelet mellett.




A folyamatos feliigyeletet az 4polo, gondozok, a segitok, fejlesztépedagogus €s az intézmeény
orvosa és pszichiater szakorvosa biztositja. Az ellatottak elhelyezésére 2 dgyas szobakban van
lehetoség.

A pszichiter szakorvosi ellatas heti 4 6raban, az intézményi orvosi ellatas hetente 2x4 draban
torténik.

5. Apolasi, gondozasi feladatok

A telephely az ellatottak részére a jogszabalyi eloirasoknak megfelelé apolast, gondozast
biztositja.

A feladatellatas tartalma, modja:
A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotdhoz igazodo
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek elvégzesét.

Az apolasi, gondozasi feladatok kozott el kell latni a kovetkezo tevékenységeket:

a telephely lakdszobdinak, kdzos helyiségeinek tisztasdganak biztositasanak segitése,
az orvos altal elrendelt gyogyszerek adagolasa,

szakapolasi tevékenységek végzése,

orvosi, szakorvosi vizsgalatokhoz valo eljutés biztositasa,

személyi higiéné feliigyelete, segitése, iranyitasa,

oltdztetéssel, ruhazattal kapcsolatos segitségnyujtas,

étkezés segitése.

A feladatellatas az apolok, gondozok, segitok munkakori leirdsa, a vezetok utasitdsa, valamint
az ellatottak igénye szerint torténik. A feladatokat azok jellegének megfeleléen €s orvosi
utasitdsra naponta tébbszor, naponta, illetve igény szerint kell ellatni, az emberi méltosag
tiszteletben tartasa mellett.

Az ellatas targyi feltételei:

A lakootthon 12 féréhellyel, a varos féutcajanak végén, csendes lakokornyezetben talalhato.
Kozaton jol megkozelithetd, a buszmegdllé 200 méteren beliil taldlhaté. Az ellatottak
elhelyezése 6 db kétagyas szobaban tdrténik, melyekben nemenként egy-egy flirdoszoba
(zuhanyzo, kad és illemhely) is megtalalhato. Egy tarsalgo, egy ebédlo, és jol felszerelt konyha
tartozik még hozza. Az épiiletet parkositott udvar veszi koriil. Az épiilethez gondozott, kellemes
idotoltést biztosito pihendpark tartozik.

Az ellatottak szamara lehetSséget biztositunk a kozosségi élet gyakorlasira a lakéotthon
tarsalgojaban, igény szerint az dpol6é gondozo otthon konferencia termében, kondi termében.
Az apolé gondozé otthon épiilete korszerli orvosi szobaval és felszerelésekkel rendelkezik,
mely lehetévé teszi a lakootthonban €16 ellatottak részére is a szakszeri orvosi ellatas
biztositasat. Az ellatottak szallitisa — szakdolgozoi kisérettel — elsGsorban az intézmény
gépkocsijaval, vagy a mentdszolgédlat, vagy a betegszallitd igénybevételével torténik. Az
ellatott kérésére a torvényes képviseld beleegyezésével lehetéség van magan betegszallito
igénybevételére is.

6. Ruhazattal és textiliaval tisztalkodo szerekkel valo ellatas

A telephelyi ellatottaknak megfeleld mindségi, az évszakhoz, az idéjarashoz igazodo, apolt,
tiszta oltozettel kell rendelkezniiik. Az ellatottak lehetéség szerint sajat ruhazatukat hasznaljak.



Ha az ellatott nem rendelkezik elegendd, illetve megfeleld ruhazattal, akkor a telephely
biztositja szamara a kovetkez6 ruhazatot:

e legaldbb harom valtas fehérnemd, és haléruha,

e az évszaknak megfeleld, legalabb két valtas felséruhazat,

e utcai cipd, sziikség szerint mas labbeli,

e valamint sziikség szerint a tisztdlkoddshoz sziikséges anyagokat, eszkozoket.

A lakéotthonban az apold, gondozok, segitok kotelesek kozremiikddni a textiliaval kapesolatos
ellatési feladatok végrehajtisdban, a megfelelden tiszta, kulturdlt, higiénikus kornyezet
megtartdsaban.

Az intézmény a fejleszté foglalkoztatasban foglalkoztatott elldtottak részére munkaruhazatot
biztosit.

A telephely a kulturalis rendezvények szereploinek ,.fellépé ruhait™ biztositja, esetenként a sajat
ruhazatat hasznalja a fellépo.

Mind a sajat, mind az intézmény tulajdonat képezo ruhazat tisztitdsarol a lakootthonban
taldlhaté mosogépek segitségével, a segitdk, apold-gondozék iranyitasival az ellatott,
javitasarél az intézmény gondoskodik, de az intézményi mosoda is téritésmentesen igénybe
vehet$. Az apold gondozoé otthonban mosoda és egy varrd, javito helyiség mukodik, mely
szintén téritésmentesen igénybe veheto.

A lakéotthon a személyi higiéné biztositasa érdekében ellatottanként harom véltas agynemit, a
tisztalkodast segité harom valtas textiliat biztosit.

Az intézmény az ellatottak sajat ruhdzatrél személyre szolo ingényilvantartast vezet. A
ruhazatot, ha az ellatott kéri, az intézmény az ellatott nevével ellatott cimkével latja el.

7. Etkeztetés

Az 4polo-gondozé otthon sajat 300 adagos fozokonyhaval rendelkezik, és az étkezés innen
biztositott a lakéotthon ellatottjai szamara is. Az intézmény az étkeztetést az ellatottak €letkori
sajatossagainak, valamint az egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden biztositja,
a szocialis étkeztetésre vonatkozd szabalyok figyelembevételével. Az ellatottak étkeztetese
keretében napi tszori étkezést, ebbdl legalabb egy alkalommal meleg €telt biztosit.

Az étkezés az ellatottak egészségi éllapotanak, a vonatkozd eldirdsoknak megfelel6en,
higiénikus, kulturalt koriilmények kozott a lakootthon étkezéjében torténik.

Az étlap 4 hétre elére elkésziil az egyéni kivansagoknak és a korszer taplalkozasi igényeknek
figyelembevételével, 6sszeallitasat dietetikus kozremilkddésével az élelmezésvezetd végzi,
azonban annak véglegesitése el6tt kikéri a telephelyvezetd, vezet6 apolo €s az ellatottaknak a
véleményét is. Az intézmény altal nyujtott étkeztetés minden igényt kielégit. Az étlap
megtekinthetd az ebédldben és a falitjsagon, ahol kifiiggesztésre keril.

Az 4polo-gondozo otthon épiiletében a glutén- és tejérzékeny ételek elkészitésére a megfeleld
fozési feltételek biztositasa érdekében, diétas konyha helyiség is talalhaté és sziikség esetén
hasznalhato.

Ha az ellatott egészségi allapota indokolja, részére - orvosi el6irds szerint — diétas étrendet
biztosit az intézmény. A legalabb napi haromszori alkalommal trténdé megfelelé mennyiségi
folyadékpotlasra a segitdk, apold, gondozok felhivhatjak az ellatottak figyelmét.

A feladatellatas formai:
e normal étrend,




e orvos altal elrendelt diéta (maj-epekimélo, laktézmentes, gluténmentes €s cukormentes),
mely a nyelési és ragasi nehézségekkel kiiszkdo ellatottak szamara daralt, vagy folyékony
pépes formaban biztositott.

A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:
a) a lakootthon étkezdjében torténd felszolgalassal, illetve
b) sziikség esetén az ellatott szobdjaba torténd szallitassal.

Az intézményben lehetdség van élelmezés nélkiil igénybe vett ellatasra ebben az esetben
azonban a diéta be nem tartasa az ellatott felelossége. Amennyiben az ellatott az adott napon
nem veszi igénybe az étkezést és az intézményben tartézkodik ugy arra a napra az étkezés
nélkiili téritési dij keriil megallapitasra. Az élelmezés nélkiili ellatast irasban kell kémi és
lemondani, harom nappal korabban.

Az étkezési id6n tuli étkezést a lakootthon segitdje, gondozoja biztositja, az ebédldben talalva.
A maximalis tarolasi id6 2 ora, a tarolast a segité végzi el az étkezoben.

Az étkezéshez a gondozast, segitést végzd személyek a sziikséges segitséget kotelesek
biztositani. Az ellatottak a vasarolt, vagy kapott élelmiszert az étkezéhelyen, vagy tarsalgo
részben fogyaszthatjdk el, illetve a szocidlis munkatarsnal, segiténél vagy a lakéotthon
hiitészekrényekben tarolhatjak.

A segiték és gondozok kdzremilkodésével a fozési lehetéség biztositott a lakootthonban. A
fozéshez sziikséges alapanyagokat igényeik szerint az ellatottak biztositjak.

A lakdszobakban fekvObetegek kivételével étkezni, élelmiszert tarolni, valamint melegitd
eszkozoket és a ,,Magyar Szabvany”-t6l eltérd elektromos késziilékeket haszndlni nem szabad.

Az étkezések idOpontja:

Reggeli: 08.00 - 08.30
Tizorai: 10.00-10.30
Ebéd: 12.00-12.30
Uzsonna: 15.00-15.30
Vacsora: 17.00 - 17.30

Az étkezésre jogosultak kore:
e az intézményben €16 ellatottak,
e azintézmény dolgozoi.

Az étkezések rendjét az érvényben 1év6 ,, Az étkeztetéshez kapcsolodo eljardsrend” elnevezést
dokumentum tartalmazza. A folyadékpotlas rendjét az érvényben 1év0 ,.4 folvadékpotlashoz
kapcsolddo eljardasrend” elnevezésli dokumentum tartalmazza.

8. Egészségiigyi ellatas

Egészségligyi alapellatas

Az intézmény biztositja az ellatast igénybe vevd teljes korti apolasat, gondozasat, egészségiigyi
ellatasat, 24 oraban a gondozoi, segitéi feliigyeletet.

A lak6otthonban az egészségiigyi alapellatast az intézmény orvosa a pszichiatriai szakellatast
az intézmény pszichiater szakorvosa megbizasi szerzodés alapjan latja el.

Az orvosi rendelések az orvosi szobaban torténnek:
e intézményi orvos heti 2x4 ora
e intézményi pszichiater heti 4 ora.



A szabad haziorvos valasztas lehetdségével minden ellatott élhet. Az intézmény - a fogorvosi
ellatas kivételével - biztositja az ellatottak egészségiigyi alapellatisat. Amennyiben az ellatott
nem az intézmény orvosat valasztja, errél a vezetd apolot tajékoztatni kell, hogy betegség, vagy
rosszullét esetén dupla gyogyszerelésre ne keriiljon sor. A szabad orvosvalasztassal felmeriilo
tobbletkoltségek az ellatottat terhelik.

Az egészségiigyi ellatas keretében az intézmény gondoskodik az igénybe vevo:

o egészségmegbrzését szolgalo felvilagositasarol melyet a fejlesztopedagogusok, és segitdk
épitenek be foglalkozasaikba, illetve szilkség szerint a héziorvos, szakorvos tart rendelési
idejében,

e rendszeres orvosi feliigyeletérdl (ezen belill: egészségi allapot folyamatos ellendrzése:

vérvizsgalatok, laborvizsgélat, gyogyszerszintellenorzés, vércukorellenorzes, egészségiigyi

tanacsadas, szemészeti vizsgalatok, tiiddsziirés, ndgyogyaszati szirdvizsgalatok,
mammografia, orvos 4ltal elrendelt vizsgalat elvégzését, az intézmény keretein beliil
megoldhat6 gyogykezel€s),

sziikség szerinti alapapolasarol,

a személyi higiéné biztositasarol,

szakorvosi ellatashoz valo hozzajutasarol,

a gyogyszerelésrol,

korhazi kezeléshez valo hozzajutasarol,

az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendeletben meghatarozott és ennek alapjan elkészitett

téritésmentes intézményi alaplistas gyogyszerellatasardl,

o gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

Az ellatottak egészségi allapotarél az intézmény orvosat / a vezetd apolot a gondozok, segitok
rendszeresen, illetve sziikség szerint tajékoztatjak. Indokolt esetben rendkiviili (ligyeleti) orvosi
segitség irant intézkednek.

Gyogyszer adagolasa csak az orvos utasitasa alapjan torténhet, bevételérdl a gondozok, segitdk
kotelesek gondoskodni.

Az elltott egészségi allapotardl felvilagositist az orvos, az intézmény vezetd apoldja,
telephelyvezetd és kivételes esetben a megbizott &polo, gondozo, segitd adhat, kizarolag az
ellatottnak (az altala értheté modon), illetve torvényes képviselojének — figyelemmel az
iigycsoportokra, melyre a torvényes képviseld felhatalmazast kapott- valamint az ellatott vagy
a torvényes képviseld altal megjeldlt egyéb hozzatartozonak. Minden mas vonatkozasban teljes
titoktartasi kotelezettsége van minden munkavallalonak.

Az eredményes egyiittmiikodéshez szitkséges, hogy az ellétott, illetve torvényes képviseloje az
intézmény rendelkezésére bocsajtja személyi adataira, vagyoni helyzetére, egészségi allapotara
vonatkozo6 valamennyi adatat, valamint az ezekben bekovetkez0 véltozasokat.

Az intézmény rendszeres orvosi feliigyelet keretében biztositja az ellatast igénybe vevo
egészségi allapotanak folyamatos ellenorzését, az egészségiigyi tanacsadast, a szlirést, az orvos
altal elrendelt vizsgalat elvégzését, - ha az intézmény Kkeretei kozott megoldhat6 -
gyogykezelését.

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre a gyogyitd, megel6z0, szinten tartd €s a
higiénés tevékenységre tagozodik.

Gyogyitd, megeldz0., szinten tartd tevékenység:
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A gybgyitd, megeldzo ellatas alapvetd feladata a kéros folyamatok megel6zése, késleltetése.
Célja, hogy idében felismerhetdvé véljanak azok a koros allapotok, illetve folyamatok, amelyek
veszélyeztetik az egyén €s a kizosség egészségét.

Az intézmény nagy hangsilyt fektet a megel6zésre. fgy az évente kotelezéen elbirt
tiidésziirésen kiviil, ortopédiai, ndgydgyaszati szlirovizsgalatokra is sor keriil. A nagy hatasu
pszichiatriai készitményeket szedd ellatottak korében a gyogyszer mennyiségétdl, minGségetol
fliggd gyakorisaggal laboratériumi vizsgalatokat kér az intézmény a haziorvos javaslatara.

Az intézmény altal téritésmentesen biztositott gyogyszercsoportok korérél az intézmény
részletes tajékoztatast ad, melyek listaja az orvosi rendeldben, falitjsagon talalhato.

A lakdotthonba bekoltdzét az intézmény orvosa az els6 munkanapon megvizsgalja €s a
gondozok, segitdk fizikai egészségi és mentalis allapotat felmérik, anamnézist készitenek. A
bekoltozést kovetden az egészségi allapot, az apolasi, gondozasi sziikségletek felmérése alapjan
egyéni fejlesztési terv €s apolasi dokumentaci¢ késziil, mely szorosan egymdsra épil. A
lakootthon gondozéi miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érint6 valtozasokrol és a
veliik kapcsolatos jelentdsebb eseményekrol sorszamozott eseménynaplét (atado flizetet)
vezetnek.

Az dpolasi dokumentécio tartalmazza:

Az apolasi dokumentécié az ellatott részére nyujtott apolasi feladatok dokumentacidja, amely
az apolasra szorulé személy allapotinak javitasdra vonatkozo feladatokat, illetve az
alkalmazhato technikat tartalmazza.

Az apolasi feladatok szakszerii ellatasat az orvos folyamatosan figyelemmel kiséri. Ha a
jogosultat egészségi allapota miatt mas intézményben kell gondozni, kezdeményezheté az
intézmény vezet6jénél a szitkséges intézkedések megtétele.

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotahoz igazodd
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek ellatasat.

A feladatellatas a gondozok, segitok munkakori leirasa, a vezetok utasitdsa alapjan torténik.

Az ellatottak kore:
e a lakootthonban ellatott személyek.

Minden ellatott fizikai és mentalis egészségének megdrzése, fenntartésa, a betegségiik kezelése,
gyogyitasa érdekében rendszeres és szakszerli gyogyszeres, szocioterdpids, szabadidds
tevékenységeket szerveznek a szakemberek.

Higiénés tevékenység

A lakéotthon higiénés teenddit jogszabdlyok, az intézmény belsé szabalyzatai, a munkakori
leirasok szabalyozzak. Végrehajtasat az intézmény dolgozoi nagy odafigyeléssel végzik. Ezen
teenddk elvégzése rendszeresen ellendrzésre keriil. A higiénés tevékenység magaba foglalja az
ellatottak személyi higiénéjét, a lakootthon kornyezetének higiénéjét és az €lelmezés
egészségiigyi higiénét is.

A személyi és kornyezeti tisztasag megdrzése, fenntartasa az ellatottak €s a dolgozok kozds
érdeke és feladata. A lakootthonban dolgozok feladata a komyezeti tisztasag folyamatos
figyelemmel kisérése. A lak6otthonban a takaritast, feliiletfertotlenitést az ott €16 ellatottak
végzik a dolgozok iranymutatasaval. Az intézmény ellatottjainak személyi higiénéért a

11



gondozok, segitdk a felelosek. A dolgozok az ellatottak részére kotelesek a tisztalkodashoz
sziikséges segitséget biztositani.

Sziikség szerint a lakéotthon biztositja a hajvagast, a hajmosast, a koéromapolast €s a
tisztalkodashoz sziikséges anyagokat.

A fiirdetés rendjét az érvényben 1évé . 4 személyi higiéné biztositasa” elnevezésli protokoll
tartalmazza.

Szakorvosi ellatas

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanak a rendszeres
ellendrzését, az orvosi tanacsadast, a gyogyszerfelirast.

Az ellatottak betegségiikre, valamint allapotukra jellemzoen egyszerre tobb korfolyamatban is
szenvednek, ezért kiilsnbozoé szakorvosi vizsgalatok valhatnak szikségessé. A szakorvosi
vizsgalat torténhet egy adott megbetegedés alapjan, vagy a mar emlitett szlirdvizsgalat
formajaban. Az intézmény orvosa allitja ki a szakvizsgalatra szol6 beutalot, ha azt sziikségesnek
tartja. Az ellatottak szallitasa — szakdolgozoi kisérettel — elsésorban az intézmény
gépkocsijaval, vagy a mentészolgalat és a betegszallito igénybevételével torténik. Az ellatott
kérésére a torvényes képviseld beleegyezésével lehetdség van magan betegszallitd
igénybevételére is.

Apolas, gondozis

Az intézményben az apolasi tevékenység, a korhazi kezelést nem igényld szocialis intézmény
altal biztositott gondozasi feladatok ellatasa soran kozvetlenill felmerils és a szocialis
intézmény keretei kozott biztosithato egészségi allapot helyreallitasat célzo tevékenység.

Az ellatas soran alapvetd fontossagh a szakszerli apolas-gondozas. Az apolast, a gondozast
mindig az ellatott allapota és az orvos legfrissebb utasitésai hatarozzak meg.

A szakdolgozék munkaja odafigyelést, empatiat, kapcsolatteremtd készséget és nagy tapintatot
igényel. Igen fontos a szakdolgozok és az ellatottak kozotti harmonikus kapcsolat kialakitasa,
és a bizalom légkorének megteremtése. A meglévo készségek, képességek megtartasa
érdekében fontos, hogy a segitségnyujtas optimalis legyen. Keriilni kell mind az alul, mind a
tulgondozast.

A szakdolgozok tevékenységiiket a jogszabalyi el6irasoknak megfelelden dokumentaljak.

Alapapolas feladatok:
A gondozok az ellatott elhelyezésénél tigyel a biztonsagos és higiénés kornyezet kialakitasara,
az alapveté sziikségletek kielégitéscre.

Eletveszély elharitasa érdekében értesiti a mentoket.

A gondozo feladata:
e a beavatkozasoknal torténd segédkezés, testvaladékok megfigyelése, gylijtése mérése,
e 4polas soran fizikalis lazesillapitas, hideg-meleg hatds alkalmazhat6 az orvos utasitasa

szerint,

sebellatas, sebktozés, subcutan injekciozas,

decubitus megeldzése,

¢loskodével vagy egyéb modon fertdzott beteg ellatasa, izolalasa,

terminalis allapotban 1évé beteg ellatasa,
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o szakszerli és jogszeri fizikai korlatozas kivitelezése, fokozott megfigyeléssel, az
Intézményi protokoll szerint.

o segitségnyujtas biztositasa étkezésben, személyi higiénében, folyadékpotlasban,
helyzetvaltoztatasban, 6ltozkddésben, kontinencidban,

e biztositja a kényelmi és antidecubitusz eszkozoket, kotszereket,

e az 4polas soran fontos a megfigyelés, a kardindlis tiineteket rendszeres észlelése,
mérése, dokumentalasa,

e szakorvoshoz, korhazba szallitds az intézmény gépjarmuvével, illetve betegszallito,
mentoszolgalat igénybevételével torténik kisérovel.

Siirgdsségi betegellatas a teriiletileg illetékes Debreceni Egyetem Klinikai K6zpont Grof Tisza
Istvan Campuson torténik Berettyoujfaluban.

A gondozasi feladatok elvégzése az érvényben 1évé ,, Munkarend nappali és éjszakai feladatok
ellatasdra” elnevezésti dokumentum alapjan torténik.

Korhazi ellatas

Az intézmény ellatottjait a korhazba utalds altalanos elvei szerint a teriiletileg illetékes korhazak
megfeleld osztalyai tartoznak felvenni. Heveny megbetegedések, illetve életveszély esetén az
ellatottat korhazba utalhatja az intézmény orvosa, valamint az iigyeletes orvos.

A fogyatékossaggal €16 személy szdmara nagy megrazkodtatast jelenthet, ha korhazba keriil.
Ezt a traumat csokkenteni lehet azzal, hogy a segitok, gondozok és a szocialis és pedagogiai
csoport tagjai rendszeresen latogatjak, redlis sziikségleteit igyekeznek kielégiteni (tisztasagi
felszerelés, ruhanemiii rendszeres cseréje, gytimdlcs, olvasni valo).

Mivel az ellatottjaink tobbsége cselekvoképességet érintd gondnoksag alatt all, a kérhazi
kezelésrol a torvényes képviselot és a megjeldlt hozzatartozot minden esetben értesiteni kell.
Az esetleges miitéthez és a miszeres vizsgalatokhoz a torvényes képviseld beleegyezd
nyilatkozata sziikséges.

A korhazi zaréjelentéseket az ellatott egészségiigyi dossziéjaba fiizi le a kiséré gondozo vagy
segitd és a benne eldirt apolasi, gondozasi teenddket, a sziikséges gyogyszerelést a megfeleld
dokumentaciora felvezeti a pontos apolasi tevékenység végzése érdekében.

A szakorvosi ellatas irant az intézmény orvosa intézkedik. Egyes szakrendeléseket - szemészet,
négyogyaszat, sebészet, borgyogyaszat - az ellatottak sajat kezdeményezésiikre, beutalés nélkiil
is el6zetes idOpont egyeztetéssel igénybe vehetnek.

Gydgyszer és gyogyaszati segédeszkoz ellatas

Az ellatottak szdmara a gyogyszert, illetve a gydgyaszati segédeszkozoket elsddlegesen a
tarsadalombiztositas utjan kell beszerezni.

Az ellatottak egészségiigyi ellatasarol, gyogyszerrel, gyogyaszati segédeszkdzokkel térténod
ellatasardl az intézmény gondoskodik az SzCsM rendelet 50. §, S1. § és 52. §-ai alapjan. A
gyogyaszati segédeszkdz amennyiben alanyi jogon jar az ellatottnak vagy annak ellenértékét az
ellatott megfizeti személyes tulajdonaba keriil. (Az ingonyilvantarto lapjara fel kell vezetni.)
Amennyiben az eszkozok téritési dijat az intézmény fizeti meg, ugy az intézményi tulajdont
képez.
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Az intézményi alap- és eseti listdn szerepld gyogyszerek, készitmények téritésmentesen
biztositottak, egyéb készitményekért az ellatott megmarado jovedelme terhére kételes fizetni.
A koltépénz nem terhelhetd gyogyszerkoltséggel. Amennyiben az ellatottnak a téritési dij
megfizetése ¢s a koltépénz biztositasa utan nincs pénzmaradvanya a téritéskoteles gyogyszerek,
gyogyaszati segédeszkozok koltsége az intézményt terheli.

Az alaplistat az intézmény orvosa éllitja 9ssze, majd megtekinthet$ az orvosi rendelében, a
hirdetd tabldkon, a vezetd apold irodajaban. Az 8sszeallitasnal figyelemmel kell lenni az
ellatottak egészségi dllapotdnak javitiséra, vagy szinten tartiséra, valamint az esetleg
eloforduld siirg6s ellatas esetére is.

Az alapkészletbe tartozd gyogyszerek intézményi Kkoltségen keriilnek beszerzésre. Az
alapkészletbe nem tartozé gyogyszerek koltsége az ellatottakat terheli, feltéve, hogy a személyi
téritési dij megfizetése, a koltopénz meghagyasa utan rendelkezésre all a sziikséges Gsszeg.

Ha az ellatottak részérdl a kozgyogyellatasi igazolvanyra valo jogosultsag feltételei fennallnak,
akkor annak beszerzésérdl, az idében torténd érvényesitésérdl a torvényes képviselokkel
egyiittmiikddve a szocialis munkatars gondoskodik.

A test-tavoli gyogyaszati segédeszkozok beszerzése is az intézmény koltségén torténik,
amennyiben az ellatott nem jogosult kozgyogyellatisra. Ebbe a korbe tartoznak, pl.: a
kiilonbozo tambotok, jarokeretek, kerekesszékek, szoba-véce stb.

A testkozeli gyogyaszati segédeszkozok koltsége az ellatottakat terheli. Ebbe a kdrbe tartoznak,
pl. a pelenka, a szemiivegek, lidtalpbetétek, gyogycipék stb.

A gyogyszerek és a gyogyaszati segédeszkozok nyilvantartasa szamitogépes adatfeldolgozassal
torténik.

Gyégyszereléssel kapcesolatos szabalyok

Gyogyszert az ellatottak csak orvosi utasitasra, eldirt adagban szedhetnek. Minden ellatott
esetében az orvos hatdrozza meg, hogy sziikség esetén milyen gyogyszereket, milyen
mennyiségben kaphat (pl. fajdalomesillapitasra, nyugtatoként, altatoként, epilepszias nagy- €s
kis roham esetén, lazcsillapitasra, magas vémyomasra). A szilkség szerint rendelt
gyogyszereket az ellatott nyilvantarté lapjan tételesen — datum, ok, név és dozis
meghatéarozasaval — jelslni kell. A sziikség szerint adott gydgyszer mennyiséget, idopontjat az
eseménynaploban is rogziteni kell.

A gyogyszerek bevételérdl a gondozok, segiték kotelesek gondoskodni, a gyogyszerelés
protokollja szerint.

Gyobgyszernek nem mindsiilé gyogyhatdsi készitményeket az ellatott vagy térvényes
képviseldje kérésére az intézmény biztositja, melynek a koltsége az ellatottat terheli.
Eltavozaskor az ellatott részére atadasra keriil az orvos altal eldirt gydgyszer mennyiség. Az
atvételkor nyilatkozat keriil aldirdsra, amelyben az ellatott vallalja, hogy betartja az orvos
utasitisat. Amennyiben nem igy tesz, az intézmény felelosséget nem vallal.

Haziorvos, szakorvos tudta nélkiil gyégyszereket az ellatott csak sajat felelosségére szedhet.

A gybgyszerbeszerzés szallitasi szerz6dés alapjan térténik. A gyogyszer kiszallitasa az orvos
altal kiadott vények, és a nem vénykoteles gyogyszerek kiilon megrendelése alapjan, szamla
ellenében torténik az intézménybe.

A gyogyszerek nyilvantartdsara €s a gyogyszerelés dokumentalasara szamitogépes program
szolgal. A szémitogépes program elkésziti a személyre szolo gyogyszerelé lapot, egyéni
gyogyszernyilvantart6 lapot és a havonkénti elszamolast. A gyogyszer koltség ellatottat terhel
részének elszamoldsa, havonta egyszer torténik szamla ellenében.

A gybgyszerek heti dobozokba torténé kiadagolasa az ezzel a feladattal megbizott apold/vagy
gondozé képesitéssel rendelkezd munkavallalok feladata. A gyogyszerek bevételérdl a
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gondozok, segitok kotelesek gondoskodni a gydgyszerelés protokollja szerint. Sziikség esetén
a gondozonak, segitonek ellendriznie kell, hogy az ellatott valoban lenyelte-e a gyogyszert.

A gyogyszerelés rendjét és az ehhez kapcsolodo feleldsségi koroket irasban kell szabélyozni,
erre szolgalnak a munkakori leirasok.

Gyogyszercsere felismerése esetén az orvost haladéktalanul értesiteni kell, az eset
koriilményeirdl részletes jegyzokonyvet kell késziteni. A jegyzokonyv minimalis adattartalma:
mikor észlelték a gyogyszercserét,

ki észlelte a gyogyszercserét,

ki hibazott,

ki kapott olyan gydgyszert, amit nem neki rendeltek,

mikor tortént,

milyen dézisban, hanyszor,

milyen kovetkezményeket, tiineteket tapasztaltak,

milyen beavatkozast, megelz0 intézkedést tettek (pl. hanytatas),

mikor értesitették az orvost/mentoszolgalatot,

mikor érkezett az orvos/mentd,

ellatott allapota orvosi vizsgalat alapjan, orvos aléirasa,

egy€b jelents kortilmények,

jegyzokonyv készitésének datuma,

érintett munkatarsak neve, alairasa.

e © e o o o o

Kabitoszernek mindsitett gyogyszerek rendelése esetén a fokozottan ellenérzott szernek
mindsiilé gyogyszerek orvosi rendelésének, gyogyszertari forgalmazasanak, egészségligyi
szolgaltatoknal torténd felhasznaldsanak, nyilvantartasanak és tarolasanak rendjérdl szo6lo
43/2005. (X. 15.) EiiM rendeletben foglaltak szerint kell eljarni.

A kabitoszernek mindsiilé gyogyszer sziikség szerinti kiadasat az erre a célra bevezetett
nyomtatvanyon rogziteni kell.

Fokozottan ellendrzott szerek tarolasa zart helyiségben, szekrényben torténik névre szolo heti
adagolokban. Raktarozasuk és tarolasuk szintén zart szobaban, zart szekrényben, névre szolo
tarolé dobozokban az intézményi gyogyszerektol elkiilonitetten torténik. A nyilvantartast a
gyogyszerelési feladattal megbizott apolo vezeti.

A gyogyszerelési feladattal megbizott 4pol6 feladata a gyogyszerkészlet rendszeres ellendrzése
annak érdekében, hogy lejart szavatossagu, illetve a forgalombdl kivont gyogyszerkészitmény
felhasznalasra ne keriiljon.

Az ellatottak sajat vagy hozzatartozoik kivansaga szerint, sajat koltségiikon szerezhetik be
azokat az orvos altal jovahagyott gyogyszereket és gyogyhatasu készitményeket, melyek az
ellatott szamara nem ellenjavalltak, de az intézmény altal biztositott gyogyito-megel6zo
kezeléshez nem feltétlentl sziikségesek.

Az intézmény rendelkezik Pandémias tervvel

A pandémids terv a pandémias helyzetre valo felkésziilést és egy bekovetkezett pandémia
esetén végrehajtando feladatokat szabalyozza. A pandémias terv hatalya kiterjed az intézmény
munkavallaloira és az intézményben munkat végz6 mas vallalkozasok munkavallaloira, akik a
pandémia id6szakdban munkat végeznek, illetve azokra, akik barmilyen egyéb célbdl az

15



intézményben/telephelyen tartozkodnak. A pandémias tervben leirt feladatok és intézkedések
sszhangban vannak a gyogyszerrendelésre vonatkozo hatélyos torvényekkel, rendeletekkel és
szabalyozzak az egyiittmiikodést pandémia soran az egészségiigyi hatésagokkal. A pandémias
tervben meghatérozott felkésziilési feladatokat a pandémids megbetegedéseket megel6zo
idészakban 6nalldan kell végrehajtani. A pandémids megbetegedések soran végrehajtandd
feladatokat és intézkedéseket dnélloan a kialakult helyzet értékelése utan, vagy az Orszagos
Tisztiféorvos intézkedése alapjan kell bevezetni, végrehajtani, a vilagjarvany hivatalos
bejelentése utén a korlatozo intézkedéseket azonnal be kell vezetni.

A telephely rendelkezik Infekciokontroll szabalyzattal

Infekciokontroll: az egészségiigyi ellatassal osszefiiggd fertozo betegségek kialakulasaban
szerepet jatszo tényezok ismeretén, elemzésén alapuld, a fertozések megelozésére iranyulo
intervencios tevékenység.

Intézményi infekciékontroll eljarasrend: irasban dokumentalt, kozérthetd, az adott
telephelyre és azon beliil sziikség szerint egyes apolési osztalyokra vonatkozé infekciokontroll
eljarasrendek, szabalyok, folyamatleirasok gyiijteménye. Meghatarozza a korhazi jarvanyiigyi
adatok értékelése és az intézményi kockézatelemzés alapjan a telephely elldtési szintjének és
profiljainak megfeleléen, a telephelyi surveillance-ok (egészségligyi ellatassal osszefliggd
fertdzések, antibiotikum rezisztencia, antimikrobiélis szer felhasznalas surveillance-a),
korokozo-sziirések, beteg elkiilonitések, infekciokontroll gyakorlatok rendjét.

9. Mentalhigiénés ellatas

A telephely gondoskodik az ellatast igénybe vevé személyek mentalhigiénés ellatasarol - a
fejlesztopedagogusok kozremiikdésével - melynek keretében biztositva van:

szocialis igyintézes,

koltépénz kezeléséhez segitségnyjtas,

a személyre szabott banasmod,

a szabadido kulturalt eltoltésének feltételei,

haztartasi ismeretek bovitése,

kreativ mithelymunka,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételei,

a fejlesztési tervek megvalositasa, a mindennapi €életvitelhez sziikséges szocialis készség
fejlesztése,

a hitélet gyakorlasanak feltételei,

o a telephely segiti, timogatja a telephelyen belili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését.

A lakéotthonban dolgozé fejlesztopedagogusok és segiték minden sziikséges intézkedést

megtesznek az ellatott testi-lelki aktivitasa fenntartasanak, megorzésének érdekében, ezért

korénak, egészségi allapotanak, képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével
szervezik:

o az aktivitist segitd fizikai tevékenységeket (napi rendszerességli szabad levegon
tartozkodas, fekvébetegek napi rendszerességli levegoztetése, sporttevékenység, agytorna
stb.),

e a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eloadasok, olvasas, felolvasas,
radidhallgatas, tévénézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas stb.),
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e a kulturélis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek. névnapok, szinhaz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

Az intézményi életformahoz valo alkalmazkodas elosegitése, az igénybe vevok mentalhigiénés
ellatasanak biztositdsa az intézmény valamennyi dolgozojanak a feladata.

A mentéalhigiénés ellatas feladata a lakootthonban fogyatékossaggal €16 személynél olyan
allapot fenntartasa, amely alkalmassa teszi 6t arra, hogy bels6 lelki harmoniajat megorizve
kornyezetébe be tudjon illeszkedni és ott békében éljen. Ennek érdekében minden ellatott
részére az igények és a mentalis allapot felmérése utan fejlesztési terv készitésére kertil sor.

Az egyéni fejlesztési terv az ellatott személyrdl készitett pedagogiai, egészségi €s mentalis
allapotra vonatkozo jellemzés alapjan késziil. Az Onellatasi képesség fejlesztését,
kommunikaciot, szocializaciot és az egyénre szabott banasmod leirdsat tartalmazo
dokumentacio, melynek alapjat a PAC és S/PAC mérések képezik.

Az egyéni fejlesztési terv tartalmazza az ellatast igénybe vevé allapotanak leirasat, az abban
bekovetkezett valtozast, egyéni fejlddést, valamint az egyénileg sziikséges pedagogiai, mentalis
és egyéb segitségnyujtasi feladatokat, azok idébeli iitemezését, és a foglalkoztatasban valé
részvételt. Az egyéni fejlesztési tervek készitése és megvaldsitasa team munkaban torténik. A
munkacsoport félévenként értékeli a fejlesztés soran elért eredményeket, az ellatottak egészségi
¢és mentalis allapotaban tortént valtozasokat. Ennek alapjan tiizi ki a kévetkezo féléves célokat,
feladatokat. Az intézményben dolgozo szakmacsoportok alapveto feladata a koéros folyamat
megeldzése, késleltetése. A fejlesztési tervek eredményességének feltétele az ellatott aktiv
kozremiikddése.

A fejlesztési terv kidolgozasdért a fejlesztopedagogus tartozik felelosséggel, az apolasi
dokumentaciot pedig a gondozok €s a segitdk vezetik.

Az egyéni fejlesztési tervek elkészitésének folyamatat az érvényben lévo Protokoll egyéni
fejlesztési tervek készitéséhez elnevezésii dokumentum hatarozza meg.

A lakootthoni ellatas soran biztositani kell:

e a lakdhelyi, munkahelyi feladatok és a szabadidé eltdltésének szétvélasztasat, lehetdség
szerint foglalkoztatast, esetleg szabadidos tevékenységeket, illetve azok szervezését,

e az cllatast igénybe vevo életkoriilményeivel kapcsolatos problémak 6nallé megoldasat,
sziikség esetén segitséget a dontések meghozatalahoz,

e az ellatast igénybe vevd sziikségletei szerinti szolgaltatasok elérhetdségének
megkonnyitését.

A normadlis napi életritmus kialakitasa kapcsan figyelemmel kell lenni:
e a munkavégzésre, a szabadido eltoltésére,

e amunka és a szabadido megfelel6 aranyéra,

e tovabba a lakdotthon fenntartasaban vallalt feladatok ellatasara.

A mentalhigiénés ellitas keretében végzett feladatok:

Tarsas kapcsolatok kiépitése:

Az ellatottak és a dolgozok kozotti jo kapcsolat kialakitasa az els6dleges, legfontosabb,
melynek feltétele, hogy az ellatottak bizalommal legyenek a munkavallalék irant. A dolgozé
minden esetben komoly, kiegyensulyozott, tiirelmes, kedves és ne legyen bizalmaskodo. Az
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ellatott meghallgatasara mindig modot kell taldlnia, panaszit komolyan kell venni, ha
sziikséges, megfeleléen kell intézkedni.

A bizalom megnyerésének egyik dontd tényezbje a titoktartds, ilyen magatartassal a
szakemberek megnyerhetik az elldtottak bizalmat. Az intézmény dolgozo6itol nem keriilhet
nyilvanossagra az intézményben tortént esemény még akkor sem, ha annak tartalma a
jogszabalyok szerint nem tartozik a titoktartasi kotelezettség ala.

Az intézményben €16 ellatottak kozotti tarsas kapesolatok sajatosan alakulnak. Az ellatottak
korében igen gyakori az izolacié (elkiiloniilés), mely a beteg ember alkalmazkodo
képességének és aktivitasanak csékkenése miatt alakul ki.

Mindezekre figyelemmel a szakemberek segitséget nyijtanak ahhoz, hogy az ellatottak kozott
barati kapcsolatok jojjenek létre. Egyéni és csoportos megbeszélések alkalmaval igyekeznek
elérni a konfliktusok feloldasat enyhiteni a beilleszkedési zavarokat. A beszélgetések soran a
szakemberek képet kapnak az ellatott eldéletérol testi és lelki allapotarol.

A lakootthonba torténd beilleszkedést megkonnyiti a régi ismerdsokkel vald talalkozas. A
bekoltozd személy fogadasat koriiltekintéen kell eloékésziteni. Az Gjonnan bekoltdzo személy
baratsagos fogadtatast var a lakootthon dolgozoéitdl és lakotéarsaitol.

A segitk, gondozok és a fejlesztépedagdgus az vj ellatottat bevezetik a lakootthon életébe,
bemutatjak részére a szobatarsakat €s az intézményt.

A bekoltozést kovetd idoszakban, valamint évente az intézmény a fejlesztépedagogusok
kozremiikodésével felméri a lakoszoba valtoztatasok iranti ellatotti igényeket. Az ellatottak
kozotti tartos és mély érzelmi kapesolatok kialakuldsa esetén - korlatozott szamban - lehetdség
van a kétagyas szobaban torténo elhelyezésre is.

A telephely altal biztositott szolgaltatasok sordn valamennyi munkavallalé nagy figyelmet
fordit az ellatast igénybe vevok alkotmanyos jogainak maradéktalan és teljes korii tiszteletben
tartasara, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi méltosaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki
egészséghez valé jogukhoz.

A telephelyen é16 ellatottak kozott kialakulo érzelmi kapcsolatok tamogatasara néhany éve
intim szoba keriilt kialakitasra. Az intim szoba a porta mellett talalhaté berendezett szoba, mely
intim egyiittlétekre szolgal. Az intézmény az ellatottak szaméra elkészitett egy Tdjékoztatast
Intim szobdrdl elnevezésii dokumentumot a szoba helyes hasznalataval kapcsolatosan.

Az ellatottak részére a telephely fejlesztépedagogusai szexualis felvilagositast, tajékoztatast
tartanak, melyhez ., 4 biztonsdgos szexudlis élethez vald jogok feltételeinek és gyakorldsdanak
protokollja, eljardsrendje” dokumentum nyujt segitséget.

Kapcsolat a csaladdal:

Az intézményen beliili csaladias 1égkér kialakitasat segiti elo, ha az ellatottak megtartjak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi komyezetiikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal, barataikkal.

A segit6k, a gondozok, a fejlesztopedagogus figyelemmel kisérik az ellatottak levelezését, a
telefonos beszélgetések gyakorisagat, a latogatok érkezését, a hazautazasok segitéset.
Amennyiben sziikséges felveszik a kapcsolatot a csaladdal, baratokkal, torvényes
képviselokkel, csaladsegitdé kozpontokkal is a kdrnyezettanulmanyok elkészitése céljabol.
Amennyiben az ellatottak egészségi dllapota lehetové teszi, segitséget nyujtanak ahhoz, hogy
tavollétiiket a csaladjuk korében toltsék.

Kapcsolat a tarsadalommal:

Az intézmény ellatottjai elszigetelédnek a tarsadalomtdl. A szocidlis munkatars a torvényes
képviselokkel egyiittmitkodve segitséget nyujt az ellatottaknak a hivatalos tigyeik intézéséhez.
Az ellatottak koltépénzének kezeléséhez szintén rendszeres segitséget nyudjtanak a szocialis
munkatarsak és a segit6k, ha ezt az ellatott igényli.

18



Tébben vettek részt szamitogépes alapismeretek képzésen, udvar-parkgondozo, szovo-
varroképzésen. A fejleszté foglalkoztatds soran ismereteiket hasznositani €s tarsaiknak
tovabbadni is tudjak az érintettek.

A fejlesztopedagogus a segitdk kozremiltkodésével tudatosan szervez olyan programokat, ahol
a varos és a komyék falvai altal szervezett rendezvényeken felléphetnek az ellatottak. Az
intézmény ellatottjai rendszeresen részt vesznek és szerepelnek a tarsintézmények kulturalis és
sport rendezvényein. Ezen kiviil kirandulasok, kerékparturak is szervezédnek.

Mentalis gondozas:

A gondozok, segiték és a fejlesztépedagdgus munkajuk soran segitenek az ellatottaknak:
o afliggdség,

e aszorongas érzésének és,

e a betegségtudat koros élményének lekiizdésében,

e azizolacio felismerésében ¢€s lekiizdésében.

A fliggbség érzését fokozza az ellatott testi és lelki allapotabol adodd szorongasa.
Lekiizdésében segitséget adhat az ,.irdnyitott” beszélgetés, melyet a feladathoz megfelels
képzettséggel rendelkezd fejleszté pedagdgus kezdeményez. A beszélgetés iranyitasat kézben
tartva, célja, hogy megismerve az ellatott gondolkodasmodjat, egyenrangu félként kezelve,
tajékoztatja az intézmény életének valtozasairol, problémairdl. Igy ki lehet alakitani benne azt
az érzést, hogy az otthon életét és ezen beliil sajat sorsat tulajdonképpen 6 is iranyitja.

A szorongas az egyén és kémyezete szamadra kinos, toreksziink ennek megel6zésére, és ha mar
kialakult, olyan modszert igyeksziink taldlni, amely ezt az allapotot feloldja. A helyes
foglalkoztatas, a jogos kivansagok teljesitése segithet a szorongas lekiizdésében. A szocialis
tényezok koziil szerepet jatszik a csaladi élet és a barati kor hidnya, a bekoltozést megel6zé
maganyossag, az intézményen beliili 6sszhang hianya.

Az intézmény szakemberei tigy tudnak segiteni, ha megismerik az ellatott személyiségét,
bizalmat és jo kapcsolatot alakitanak ki vele. Kisebb csoportok kialakitasat segitik eld, ezen
beliil sikerélményt nyujt6 elfoglaltsagot biztositanak.

A kornyezet artalmainak megelézése:

Ez a tevékenység mar az elégondozas soran megkezdodik. Az intézményi ellatast kérelmezo
személy otthonaban az eldgondozast végzd személyek tajékozodnak az allapotarol, a szocialis
hétterérél. Ez segit az intézményen beliili elhelyezésben, a beilleszkedésben, a gondozésban, a
megismerésben és a megértésben. Mar ebben a szakaszban a munkatarsak felveszik a
kapcsolatot a hozzatartozokkal, az orvossal. Az ellatasra varakozot felkészitik a valtozasra. Az
egy szobaban lakok hangulatinak alakulasat, véltozasait a segiték allandéan figyelemmel
kisérik.

10. Szocioterapias foglalkozasok szervezése

Szocioterapias foglalkozasok:

Az intézmény igyekszik mindent megtenni az ellatottak testi-lelki aktivitdsa fenntartasanak,
megdrzésének érdekében, ezért szocioterapias foglalkozasok szervezésére keriil sor.

A szocioterapias foglakozasokat az ellatottak koranak, egészségi dllapotanak, képességeinek és
egyéni adottsagainak figyelembevételével kell megvalasztani, az egyéni fejlesztési tervben
megfogalmazott célkitiizésekkel 6sszhangban.

A szocioterapias foglalkozasok a lakdotthonban nyujtott formai:
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Terapias és készségfejlesztd foglalkozas:

A terdpias és készségfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartasa. A terapias foglakozast a lakootthon kérnyezetében, tarsalgd helyiségeiben, néhany
esetben a lakootthonon kiviil keriil megszervezésre. A terapias és készségfejlesztd foglakozas
keretében kreativ, milvészeti, mozgas és jatékterapidkat is szerveznek a fejlesztopedagogus és
a segitbk. Készségfejleszté foglalkozas keretében lehetdseég nyilik az irdskészség,
beszédkészség fejlesztésére, szinten tartasara, a szamfogalmi ismeretek elsajatitasara, a
szamitogép hasznalatinak megismerésére. Miivészetterapia keretében rajzolasra, festésre,
szinezésre, himzésre a finom mozgasok fejlesztése érdekében. A zenefoglalkozas soran zenés
tancos produkciok sziiletnek.

Szabadidds lehetoségek:

Az ellatottak fizikai aktivitasat a fejlesztopedagdgus és a segitok iranyitdsaval a konditeremben
és a sportpalyan biztositjuk az érdeklodok szamara. A lakootthon ellatottjainak életét
valtozatossa és szinessé teszik a szorakoztatd és kulturalis tevékenységek. Ehhez killonféle
tarsasjatékok, sakk, domind, kértya, sporteszkozok, televiziok allnak rendelkezésre.

A kertben kialakitott részen fézéversenyek, kerti partik és egyéb szabadidés programok
keriilnek megszervezésre.

11. Az ellatottak intézményen beliili foglalkoztatisinak megszervezése:

Fontos a munkavégzésre képes ellatottak foglalkoztatasa, valamint meglévo képességeik
fejlesztése, szinten tartasa.

A fejlesztd foglalkoztatas:

A fejleszt6 foglalkoztatés célja az egyéni fejlesztési tervben foglaltak szerint az egyén egészségi
allapotanak, koréanak, fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi
szolgaltatas biztositasa utjan, az egyén felkészitése az onallo munkavégzésre vagy a nyilt
munkaerépiacon torténé elhelyezkedésre.

Célja tovabba a szocialis intézményben ellatott személy szamara munkafolyamatok betanitasa
és foglalkoztatdsa révén az Onallo munkavégzd képesseg kialakitasa, helyreallitasa,
fejlesztése.

e a Mt. szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban vagy
e az Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban torténik.

A foglalkoztatds megszervezésekor az ellatdst igénybevevo testi-lelki aktivitasanak

megtartasara kell térekedni.

A fejleszt6 foglalkoztatést nyujto szocialis intézmény feladata az egyén allapotanak, koranak,

fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatdsi szolgaltatas biztositasa

érdekében:

e amunkavégzés, munkafolyamatok szervezése, iranyitasa és koordinalasa,

o a tevékenység végzése érdekében a rendelkezésre 4ll6 kompetenciak ¢s kapacitasok
dsszehangolasa,

o azellatott napi tevékenységének a megtervezése,

o akapcsolattartas a kiils6 partnerekkel,

o azellatott munkaerd-piacra torténd kivezetésének az elOkészitése, €s
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e a foglalkoztatottak motivalasa, résziikre a médszertani Gtmutatoban meghatarozott segité
szolgaltatasok nyujtasa az egyéni foglalkoztatasi tervek szerint.

Fejleszté foglalkoztatasban részesiilhet a ra irdnyadé oregségi nyugdij korhatar eléréséig az, aki
intézményi jogviszonya alapjan apolast, gondozast nyujté intézményi ellatast, lakootthoni
ellatast vesz igénybe.

Az intézményi jogviszonyban allo személy fejleszté foglalkoztatdsa az ellatott egyéni
adottsagait figyelembe vevo foglalkoztatasi terv alapjan torténik.

Az egyéni foglalkoztatasi terv tartalmazza

e a foglalkoztatott személy fizikai, mentalis allapotanak, készségeinek, jartassagainak,
munkavégzo képességének jellemzoit,

o fejlesztési jogviszony esetében a munka- és szervezetpszichologus javaslatat vagy a
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-
rehabilitaciot javaslo szakvéleményt,

o az ellatasban részesiilé allapotanak megfelel6 foglalkoztatasi célokat, feladatokat és azok
megvaldsitasanak modszereit,

o afoglalkoztatassal kapcsolatos motivacio, mentalis tamogatas €s segitd szolgaltatas
madjait, és

e a foglalkoztatas idotartamat és idobeosztasat.

Az egyéni foglalkoztatasi terv alapjan elért eredményeket a fejleszté foglalkoztatdsban
részesiil6 ellatott, a telephely vezetdje és a segité munkakorben foglalkoztatott személyek
évente értékelik, és sziikség esetén modositjak az egyéni foglalkoztatasi tervet.

A fejleszté foglalkoztatas keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet egészségi
allapota és szellemi képességei alapjan tartésan és folyamatosan képes ellatni.

Ha a fejleszté foglalkoztatis munkaviszonyban torténik, az ellatott — a fiatal munkavallalé

kivételével — havi munkaidékeretben, egyenl6tlen napi munkaidé beosztassal is
foglalkoztathatd.
Foglalkoztatas helye Foglalkoztatisi forma Miikodési engedély szerinti
létszam
4138 Komadi Fo u. 222-224. Fejleszto foglalkoztatas 55 16

(hrsz. 306/A/1, hrsz.
306/B/1, hrsz. 306/C/1, hrsz.
306/D/1, hrsz. 306/F/1)

A fejleszto foglalkoztatasban végezhetd tevékenységek kore:
udvar-parkgondozas,

mosodai kisegités,

takaritas,

sepriikotés,

kosarfonas,

konyhai kisegités,

varrodai tevékenység,

sziveés,

jardrszolgalat.
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Mindezeket figyelembe véve a foglalkoztatottak személyiségében olyan &sszetett, pozitiv
valtozasok johetnek létre, melyek kedvezoen befolydsoljék tarsadalmi elfogadottsagukat,
integracidjukat.

12. Az érték- és vagyonmegorzés szabalyai

Az érték- és vagyonmegsrzésre atvett targyakrol a telephely tételes felsorolas alapjan atvételi
elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevonek, illetve
torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell
elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megorzésérdl a telephely gondoskodik.

Az ellatast igénybe vevotol atvett készpénzt elsésorban az ellatast igénybe vevd, illetve
torvényes képvisel6jének meghatalmazasa szerint a telephelyen vagy pénzintézetben kell
megérizni. A hazirend tartalmazza, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt -
pénzintézetben - betét forméjaban megérizni. A készpénz betétben valo elhelyezésérol a pénz
atvételétdl szamitott négy munkanapon beliil a telephely gondoskodik. A készpénz betétben
torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési szabélyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

A telephelyen az ellatott készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képviseldjének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasi letét formajaban is torténhet. A letétben
elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

A személyes szitkséglet korébe tartozik kiilonsen az intézményi ellatast meghalado
mennyiségii vagy mindségli élelmezés, ruhdzat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznalati targy (pl. televizio,
magnetofon, radi6, hiitészekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturalis program)
is.

A készpénz kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrdl, valamint a pénz felhasznéalasanak
és elszamolasanak modjardl az intézmény pénzkezelési szabalyzata rendelkezik.

13. A lakéotthonban elhunytak eltemettetésének megszervezése

Az intézményben a kegyeleti tevékenység a Haldoklé beteg elldtdsanak protokolljaban, a
Halott elldtds protokolligban és az Elhunyt elldtottak temetésének, dokumentumainak,
értékeinek, hagyatékdnak intézményi kezelésének eljdardsrendjében foglaltak szerint miukdodik.

Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a telephely vezetd apoldja tavollétében az
osztalyvezetd apolo szervezi.

Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérol, a végtisztességre valo felkészitésrol,
a torvényes képviseld, valamint az intézmény nyilvantartisiban szerepld hozzatartozo
értesitésérdl, ingdsagainak szadmbavételérdl, megdrzésérél, letétbe helyezésérdl, valamint a
hagyatéki végzést kovetben az Srokosoknek torténd atadasarol. A hozzatartozokkal valo
kapcsolattartast illetdleg a temetés/koztemetés Uligyintézését az ezzel megbizott
szocialis/terapias munkatars végzi megfeleld kortiltekintéssel. (Az ellatott/torvényes
képviseldje és az intézmény kozott kotendd intézményi jogviszonyra vonatkozo Megallapodas
melléklete a kotelezden kitoltendd Temettetési nyilatkozat. A Temettetési nyilatkozat kitoltése
az ellatas megkezdésétdl szamitott 30 napon beliil kitelezo.)

A telephelyen elhunyt ellatott személyes hasznalataban volt ingdsagairol a szolgalatot teljesitd
apolé-gondozé, a halédl bedlltat kovetden a kegyeleti tevékenység elvégzeése utan jegyzéket
készit, két tantival alairatja és a jegyzék masolatat az ingosagokkal egyiitt tovabbi intézkedés,
hagyatéki eljaras lefolytatasahoz atadja a szocialis/terapids munkatars részére.
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A szocialis/terapids munkatars a vezetd apoloval, osztalyvezetd apoloval vald konzultaciot
kovetden telefonon vagy levélben értesiti az elhunyt torvényes képviselojét és/vagy
legkdzelebbi hozzatartozojat.

A telephely gondoskodik elhunyt ellatottja temettetésérél, ha nincs temettetésre kotelezhetd
hozzatartozéja, vagy ha az kételezhetd, de kotelezettségét nem teljesiti. Az eljaras az SzCsM
rendelet 62. §-a szerint torténik.

Ha az 6rokos az elhunyt telephelyen maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore
emelkedését kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja
annak atvételére. Ha az 6rokos a kitlizott hatarido elteltéig az ingosagot nem szallitja el, a
telephely azt értékesitheti vagy felhasznalhatja.

A telephely munkavallaloi és ellatottjai az elhunyt bicsuztatasanal képviselik a telephelyet. A
Reformatus Egyhaz tiszteletese térités ellenében, a Romai Katolikus Egyhaz hitoktatoja vagy
az intézmény dolgozdja téritésmenten biztositja a temetésen torténd bucsiztatast a koztemetés
Soran.

14. Az intézményben téritésmentesen igénybe veheto szolgaltatisok

A telephely borotvalds szolgaltatasa biztositott. Az ellatottak részére a kérom apolasat az
apolok, gondozok végzik feladatkoriikon beliil. A telephely az egészségiigyi ellatas kdrében
szervezett sziirvizsgalatokon vald részvételi lehetdséget biztosit.

A telephelyen szervezett programokon és a telephely 4ltal szervezett programokon,
rendezvényeken valamennyi ellatott ingyenesen vehet részt. A telephely gondoskodik kulturalis
¢s szabadidés tevékenységek szervezésérol (pl. szinhazlatogatds, kirdndulas, kozos
rendezvények, linnepségek). A rendezvények szervezdi a telephelyen kiviili programokon az
elérhetd legmagasabb fizetési kedvezményt igyekeznek biztositani. Telephelyen kiviili
rendezvények szervezését, a rendezvények iddtartamara a feligyeletet (alkotd, pihend
taboroztatas, kirandulas, allatkert, szinhaz, muzeumlatogatas), tovabba a felmeriild
koltségekhez az anyagi forrast az intézmény biztositja, és véllalja a programok megszervezését,
a kiséret és feliigyelet biztositasat, tovabba a kiséretet ellaté intézményi dolgozok
munkabérének — az erre vonatkozo szabélyok szerinti- megfizetését.

Az ellatottak rendelkezésére allnak miiszaki berendezések, televizio, radio stb.

A hitélet gyakorlasanak lehetdsége telephelyi munkatarsakkal és kiilso segitokkel folyamatosan
biztositva van.

15. Az intézményben igénybe vehet6 téritéskoteles szolgaltatasok

Fodrasz szolgaltatasait igénybe lehet venni térités ellenében.

Az intézmény segitséget nyujt kiils6 szolgaltatdsok elérésében, ahol a dijazast a kiilso
szolgaltaté hatirozza meg és melynek koltségei az ellatottat terhelik. (pl., fodraszat, manikiir-
pedikiir, gyogymasszor, mozi, fogtechnikai munkék).

Az ellatott intézményen kiviil egyéni szervezésli programja, illetve szolgaltatasok
igénybevétele, ahol 6nalldan vesz részt, a térvényes képviselé tudomasaval és beleegyezésével
- esetén (pl. utazas, mozi, szinhaz, koncert, mizeumlatogatas, rendezvényeken valo részvétel,
strand, wellness, kozmetika stb.) felmeriilé koltségek az ellatottat terhelik.

Az intézmény sziikség €s igény esetén az alapfeladatok kérébe nem tartozé szolgaltatasok
igénybevételét is biztosithatja.
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1. Az intézmény alapfeladatait meghaladé programokért és szolgéltatasokeért téritési dijat kell
fizetni. Kiilén szolgaltatasnak mindsiilnek: a kirandulas. az otthonon kiviili miivészeti,
kulturalis, szabadidés rendezvényen valo részvétel.

2. Az intézmény vallalja a programok megszervezését ennek kertén belill kiséretet,
feliigyeletet biztosit.

3. A programokért, a kapesolodd szolgaltatisokért a kisérokként résztvevo intézményi
dolgozok koltségét (pl. buszkoltség, belépddijak, sz. e. étkezés) nem lehet az ellatottak
terhére elszamolni. A vérhato koltségekrol minden esetben el6zetes tajékoztatas torténik.

4. A kisérok létszamat az igénybevevok allapotdnak fiiggvényében az intézmény/telephely
vezetdje allapitja meg.

5. Az intézmény/telephely sziikség szerint segitséget nyujt kiilsé szolgaltatasok eléréseben,
ahol a dijat a kiilso szolgéltatd hatarozza meg (pl. alapszolgaltatdson tuli fodraszat, manikir-
pedikir, alapcsomagot meghalado TV csatornak, muzeum-, szinhaz-, mozilatogatas,
kirandulas, fiirdészolgaltatas (kiilso) stb.)

6. Torvényes képviselovel rendelkezé ellatottak esetében a torvényes képviselo elozetes
irasbeli hozzajarulasa szikséges a programokon vald részvételhez €s a 3. pontban
meghatarozott koltségek megfizetésehez.

16. Mis intézményekkel torténé egyiittmiikodés

Az intézmény kolcsonos egyiittmiikodésen alapulo szakmai kapcsolatot apol a helyi és a
kornyezé telepiilések szocialis szolgaltatist nygjté intézményeivel, civil szervezetekkel,
valamint az egészségiigyi szolgaltatokkal. Az egytlittmiikodés szakmai és kulturalis teriileten jol
miukodik.

Az intézmény évente tobb rendezvényt is szervez az ellatottak részére (jeles napok, innepek,
hazi vetélkeddk, Kulturalis Bemutato). A rendezvények célja, hogy évrdl-évre alkalmat
teremtsen, az emberi nyitottsag és elfogadas megélésére, erdsitésére, olyan kozos élményekkel,
amelyek azutan kihatnak a hétkdznapokra is. Az évek soran bebizonyosodott, hogy a miisorok
kozelebb hozzak a tarsadalom tagjait a sériilt emberekhez, a kozos program lehetdvé teszi
egymas megismerését, elfogadasat.

A kulturalis programok szervezésében a kdlcsonds meghivasok a jellemzoek igy a Komadi
Kozosségi Haz, a Komadi Vérosi Népdalkor, a Mozgaskorlatozottak Hajdu-Bihar Varmegyei
Egyesiilete, a Katolikus Egyhéaz, a Sulyok Istvan Reformatus Altalanos Iskola, a Magyar
Voroskereszt, a Maltai Szeretetszolgalat, de a kornyék egyéb intézményei is szivesen
meghivjak az ellatottakat rendezvényeikre. Magyarhomorogi  Falunapi fesztivalra,
Korosszegapati Kun Laszlo Fesztivalra, Vésztéi Sériilt Gyermekekert Egyesiilet
rendezvényére. Az Erted Egyiitt Tamogaté Szocidlis Egyesilet, Teriileti Tamogatd
Szolgalataval is egyre szorosabb kapcsolatot alakitott ki az intézmény. melynek feladata a
fogyatékossaggal €16 személyek és csaladtagjaik sajat lakohelyiikon, lakokornyezetiikben
torténd segitése. Az EFOESZ /Ertelmi Fogyatékosok Orszagos Erdekvédelmi Szovetsége
Hajdu Bihar Varmegyei egyesiiletével torténd egyiittmikodés keretében kirandulasok,
workshop képzések szervezddnek.

Rendszeres a kapcsolat az egészségiigyi szolgaltatast nytjté fekvé- és  jarobeteg
szakrendelésekkel. Ennek formaja a koérhazi kezelésre szoruld ellatott heti latogatasa, a
szakrendelésre iranyitott ellatott szakdolgozoi kisérete.

A szocidlis munkatarsak kapcsolatot tartanak tovabba a Hajdu-Bihar Varmegyei
Kormanyhivatal szakosztalyaival és minden olyan hivatallal, ahol az ellatottak érdekében
eljarni sziikséges.
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Az intézmény megéllapodas alapjan egyiittmilkodik tobb felsdoktatasi és kdznevelési
intézménnyel, melynek keretében terep helyet és iskolai k6zosségi szolgalatot is biztositanak a
képzésben résztvevok szamara.

Kapcsolatot tart azokkal a civil szervezetekkel, egyhazakkal, akik az ellatottaknak a fér6hely
elfoglalasa elott, vagy azt kbvetden segitséget tudnak nyujtani.

Tovabba szocialis szolgaltatokkal és intézményekkel, az ellatottak képviseleti szerveivel helyi,
varmegyei és orszagos szinten érdekvédelmi szervezetekkel.

17. Az ellatas igénybevételének médja

A személyes gondoskodast nyujto szocialis ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo
vagy térvényes képviseloje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyéra torténik. A kérelmet
a Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegyébe, a 4130 Derecske, Sas u. 1.
szam alatt vagy a telephelyén (4138 Komadi Fo6 u. 222-224.) kell el6terjeszteni. Az ellatas
igénybevételének lehetdségérdl az intézményvezetd dont. Az ellatas igénybevételének
megkezdésekor az intézményvezetd meghatalmazasa alapjan a telephelyvezeté az ellatast
igénylovel, illetve torvényes képviseldjével megéallapodast kot.

Az intézményi elhelyezés folyamatat az érvényben 1évd . Intézményi elhelyezés protolkollja
elnevezésli” dokumentum hatarozza meg.

Az 1/2000. (1. 7.) a személyes gondoskodast nytjtd szocialis intézmények szakmai feladatairol
és miikddésiik feltételeir6l szolo SzCsM rendelet 89.§. (3) bekezdés alapjan a lakootthonba
elhelyezésre keriilo ellatottakat probaidével is fel lehet venni, a probaidé 6 honapnal hosszabb
nem lehet.

A ,Megallapodas™ tartalmazza:

e azigénybe vevo, természetes személyazonositod adatait,

a torvényes képviselo és legkozelebbi hozzatartozé adatait

az intézményi ellatas idotartamat (hatarozott vagy hatarozatlan idétartam megjeldlését),
a személyi téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

az igénybe vevo szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

az ellatas megsziinésének és megsziintetésének modjait,

Az intézmény vezetdje a szocialis intézményi elhelyezés iranti kérelmeket a kérelmezok
allapotanak és a soron kiviili elhelyezési igényeknek megfeleléen besorolja és féréhely
liresedésekor ennek alapjan gondoskodik az ellatast igénylok elhelyezésérol. A telephelyvezetd
a nyilvantartas tényér6l és az elhelyezés varhato idejérol értesiti a kérelmezot és a térvényes
képviselot. A telephely vezetdje vagy az altala kijelolt munkatars a kérelem beérkezését
kovetden a jogszabalynak megfelel6en elvégzi az elégondozast.

Soron kiviili elhelyezés:

A soron kiviili elhelyezésre vonatkozd igényt a kérelemnél jelezni kell. Ha az ellatast igénylo
soron kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd altal vezetett szakmai csoport
dont a soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény indokoltsagardl, tovabba — tobb soron kiviili
elhelyezésre vonatkozo igény esetén — az igények teljesitésének sorrendjérdl, melyhez a
telephely vezet6jének, vezetd apoldjanak €s a szocidlis munkatarsanak véleményét figyelembe
veszi.

Soron kiviili ellatas biztositasat kiilsndsen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:
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e onmaga ellatasara nem képes, és nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol gondoskodna,
tovabba ellatasa mas egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatds biztositasaval sem oldhato
meg,

e szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,
soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint indokolt,

e kapcsolata a vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartojaval helyrehozhatatlanul megromlott,
és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti,

e ha lakhatasa nincs biztositva.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megeldzi a tobbi kérelmet.
Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevo férohelyére, aki a féréhely
elfoglalasanak idépontjarol mar értesitést kapott.

18. A szolgaltatasrol szolé tajékoztatas helyi médja

Fontos, hogy az intézmény szolgaltatasairol minél tobb ember tudomast szerezzen. Ennek
érdekében a fenntartd honlapjan (www.hajdubihar.szgyf.gov.hu) €s az intézmény
(www.biborkaszoc.hu) tajékoztatast ny(jt az intézmény szolgaltatasairol.

A honlapon torténd tajékoztatason tul az intézmény szakemberei személyesen, telefonon és
elektronikusan is nytjtanak tajékoztatast az intézmény szolgéltatasair6l az érdekl6dok részére.
Lehetdség van arra is, hogy az intézményi elhelyezés irant érdekl6do személyek megtekintsék
az intézmeényt.
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Zaradék

A Cédrus Lakéotthon Komadi Szakmai Programjat az Erdekképviseleti Forum véleményezte
¢€s a benne foglaltakkal egyetértett.

A Szakmai Program 2026. aprilis 1. napjan 1ép hatalyba, figyelemmel az A-319-1/2025. szamu
Alapitd okiratban foglaltakra, mely 2025. marcius 31. napjatol alkalmazand6. Ezzel az
intézmény korabbi Szakmai programja hatabyar yeszti

Derecske, 2026. marcius 31.

.......................................
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Fenntartdi jovahagyas:

A Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol szolo 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet 4.
§ (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak alapjan a Cédrus Lakootthon Komadi Szakmai Programjat
és annak mellékleteként a megallapodas tervezeteket jovahagyom.

Debrecen, 2026. marcius 31.

Nagy Kalm
igazgatd
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Zaradék

Az Erdekképviseleti Forum véleményezte a Cédrus Lakootthon Komadi telephely (4138
Komadi Fé u. 222-224.) fogyatékos személyek éapolo-gondozo lakoéotthondnak Szakmai
Programjat a benne foglaltakkal egyetért.

A Szakmai Program .36, GH.0L . napjan lép hatalyba.

Debrecen, 2026. marcius 04.
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Nagyr;é Kaoteles Katalin
Erdekképviseleti Forum elndke
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