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A Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Virmegye — a személyes
gondoskoddst nyiijto szocidlis intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeirél szélé 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 5/A. § (1) bekezdése alapjan — a
kivetkezdk szerint hatirozza meg a szakmai programjat.

I. Jogszabalyi hivatkozas

A Biborka Integralt Szocidlis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye szolgaltatasi rendszerét
alapvet6en meghatarozo jogszabalyok:

a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol szol6 1993. évi I1I. torvény (tovabbiakban:
Szt.),

a fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenloségiik biztositasarol szolé 1998. évi XXV
térveény

az informacios onrendelkezési jogrol és az informécioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
torvény

az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodé személyes adatok kezelésérél és védelmeérdl
sz0l6 1997. évi XLVII. torvény

az egészségiigyrdl sz6l6 1997. évi CLIV. torvény

2012. évi L. térvény a munka torvénykonyvérol

a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok
hatosagi nyilvantartasarél és ellendrzésérél sz616 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet,

a személyes gondoskodast nytijt6 szocidlis ellatasok téritési dijarol szol6 29/1993. (II. 17.)
Korm. rendelet

a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet,

a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok igénybevételérdl szold 9/1999. (XL
24.) SzCsM rendelet,

a személyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgarol
sz016 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet,

a fogyatékos személyek alapvizsgalatarol, a rehabilitacios alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szociélis intézményekben ellatott személyek allapotanak feliilvizsgalatarol sz616
92/2008. (IV.23.) Korm. rendelet

a sulyos fogyatékossag mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a fogyaté€kossagi
tamogatas folyositasanak szabalyairol szol6 141/2000. (VIIL9.) Korm. rendelet

a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az ellatasuk soran alkalmazhat6 korlatozd
intézkedések szabalyairdl szolo 60/2004. (VII. 6.) ESzCsM rendelet



II. Az intézmény alapveté adatai

Fenntarto: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.

Kirendeltség: Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
Hajdu-Bihar Varmegyei Kirendeltsége
4024 Debrecen, Piac utca 54.

Az intézmény neve: Biborka Integralt Szocialis Intézmény
Hajdu-Bihar Varmegye

Az intézményvezeto: Ujvarosi Jozsef

Az intézmény cime: 4130 Derecske, Sas u. 1.

Az intézmény telefonszdma: +36 54 409 912

Az intézmény e-mail cime: biborka.hajdubihar@gmail.com

Ellatottjogi képviselo: Nagy Krisztina

Telefonszam: +36 20 489 9530
Email ¢cim: krisztina.nagy@ijsz.bm.gov.hu
Levélcim: 4025 Debrecen, Miklds utca 4. fsz. 4.

Betegjogi képviselo: Kristof Péter
Telefonszam: +36 20 489 9548
Email cim: peter.kristof@ijsz.bm.gov.hu
4100 Berettyoujfalu, Orban Balézs tér 1.

A koltségvetési szerv kozfeladata:
Az Szt. szerinti személyes gondoskodas keretébe tartozo szakositott szocialis ellatas biztositasa.

A koltségvetési szerv fotevékenységének allamhaztartasi szakagazati besoroldsa:
872000 Mentalis, szenvedélybeteg bentlakésos ellatasa

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkciék szerinti besorolasa:

101110 Bentlakasos, nem korhazi ellatas, apolas

101121 Pszichiatriai betegek tartos bentlakasos ellatasa

101123 Pszichiatriai betegek rehabilitacios célu bentlakasos ellatasa
101211 Fogyatékossaggal €16k tartos bentlakésos ellatasa

101212 Fogyatékossaggal ¢é16k rehabilitacios célu bentlakasos ellatasa
101214 Tamogatott lakhatas fogyatékos személyek részére

101215 Fogyatékossaggal él6k apolo-gondozé lakootthoni ellatasa
101221 Fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

101222 Tamogat6 szolgaltatas fogyatékos személyek részére
102023 Idéskoruak tartds bentlakésos ellatasa

102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

102027 Szakapolési kézpont

107030 Szocidlis foglalkoztatas, fejleszté foglalkoztatas

107051 Szocialis étkeztetés szocialis konyhan

107052 Hézi segitségnytjtas

107053 Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas



A koltségvetési szerv illetékessége, mitkodési teriilete: orszagos, a Szocidlis Szakapolasi
Kozpont Vasarosnamény telephely tekintetében: Szabolcs-Szatmar-Bereg varmegye és Hajdu-
Bihar varmegye

I11. Az intézményre vonatkoz6 adatok

Intézmény megnevezése
Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye

Székhelye:
4130 Derecske, Sas u. 1.

A koltségvetési szerv iranyitasa:

Iranyité szerv neve, székhelye:
Belligyminisztérium
1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

Kozépirdnyito szerv neve, székhelye:
Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi at 49.

Kirendeltség neve, székhelye:
Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Hajdi-Bihar Varmegyei Kirendeltsége
4024 Debrecen, Piac utca 54.

Altaldnos szabdlyok (a szakmai program hatdlya, nyilvanossdaga):

A szakmai program célja, hogy meghatérozza a vonatkozo jogszabdlyok, az egyedi
sajatossagok alapjan az intézmény szakmai tevékenységét, ennek érdekében megallapitsa:

e az intézményi szolgaltatas céljat,

e a megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejévo kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,

az ellatando célcsoport megnevezesét,

az ellatas igénybevételének maodjat,

a szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modjat,

mas intézményekkel torténd egyiittmikodés modjat.

A szakmai program hatdlya

A szakmai program a jovahagyés napjan lép hatalyba. A szakmai programot a szakmai program
egyes elemeinek megvaltozasa, modosuldsa esetén modositani kell. A szakmai program
személyi hatalya kiterjed az ell4tottakra, valamint az intézmény szakmai miikodtetésében,
szolgaltatasai nyujtasdban kézremiik6dd személyekre. A szakmai program teriileti hatalya a
sz€khelyintézményre terjed ki.



A szakmai program nyilvdnossdga

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni. A kdzzététel elektronikusan és fizikai modon
torténik: kifiiggesztésre keriil az intézmény székhelyén, valamennyi telephelyén és az dpolasi
osztalyokon.

A szakmai program moédositasakor a nyilvanossagra hozatalrél ismételten gondoskodni kell
(https://biborkaszoc.hu/szakmai-programok)

A Szakmai Program mellékletei

e az ellatas igénybevételéhez sziikséges megallapodas tervezete,
e hazirend,
e szervezeti és miikodési szabalyzat, vagy annak tervezete.

IV. A szolgaltatas célja
A szolgdltatds célja

A szolgaltatas célja a pszichiatriai beteg személyek apoldsa-gondozasa. Az intézmény biztositja
az alapvetd sziikségleteken kivill a specidlis betegségiiknél fogva sériilékeny emberek
megoOvasat, igyekszik potolni szamukra a csaladi otthont.

A szakdolgozok feladata az ellatottak koranak és egészségi allapotanak megfeleld, korszert
fizikai, egészségiigyi, mentalhigiénés ellatds biztositasa. A szakemberek folyamatosan
gondoskodnak az ellatottak célszerii és hasznos tevékenységének megszervezésérdl,
képességeik, készségeik feltarasarol, fejlesztésérdl, szinten tartasarol, terapias c€lu
foglalkoztatasarol.

V. Az intézmény szervezeti felépitése és miikodési rendszere, a szervezeti egységek
megnevezése, engedélyezett ellatotti létszama

Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye
Székhely: 4130 Derecske, Sas u. 1.
Ellatasi forma: szakositott ellatas, &polé-gondozo otthon

A szolgdltatds bemutatdsa

A Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye integrélt szocialis intézmény
2016. oktéber 1. napjan jott létre a Derecske belteriiletén 1983 helyrajzi szamon felvett,
természetben 4130 Derecske, Sas utca 1. szdm alatt. Az ellatasra hasznalt ingatlan 3043 m?
alapteriiletii 2016. oktober 01. napjatél hasznalati megallapodas keretében, hatarozatlan iddre,
ingyenes hasznalatba keriilt a Bihari Szocialis Szolgaltaté Nonprofit Kft-t6l, a Szocialis Esély
NKft. jogelddjétol.

A telepiilés 2013-ban ismét jardsi székhellyé valt. A Derecske-Létavértesi Kistérség kulturalis,
oktatasi és gazdasagi kozpontja, székhelye. A varos megyeszékhelytol valo tavolsdga: 22 km.

A Biborka Integralt Szocidlis Intézmény Hajda-Bihar Varmegye 4130 Derecske, Sas u. 1 szam
alatti székhely épiilete 2005 évben épiilt, a jogszabalyi eldirasoknak megfeleléen. Az épiilet
teljesen akadalymentesitett. Kiilsé bejaratok rampakkal ellatottak, a belsé folyosokon
kapaszkodok vannak felszerelve. Akadalymentesitett fiirdo és WC all rendelkezésre. A 68
férohelyet biztosité épiiletben az emeletek kozotti akadalymentes kozlekedést felvono
biztositja, melynek alapteriilete 5 m?, igy a fekvo betegek, valamint a mozgaséban akadalyozott



személyek emeletek kozti széllitdsa is megoldott. Az épiiletben a lakoszobak 2 agyvasak,
melyekhez fiirddszoba tartozik, az épiiletben az ellatottak gondozési sziikségleteik szerint,
kiilén egységekben kertiltek elhelyezésre.

A f5ldszinti rész teljesen korbe jarhaté. Az udvaron padok, napernydk. szalonnastité, kemence
kaptak helyet, mely a pihenést, kikapcsolodast biztositja az ellatottaknak. Nyari id6szakban, jo
idében az udvaron gyakran szervezddnek szabadidds foglalkozasok, vetélkeddk, csoportos
zenés jatékok. Az intézmény lehetdséget biztosit a kozosségi €let gyakorlasara az imateremben,
a tarsalgoban, a konferencia teremben, konyvtérban, valamint a teakonyhaban. A foglalkozasok
lebonyolitaséra a ,.kis haz” kreativ fejleszt6 szoba, valamint kondicionalé terem all az ellatottak
rendelkezésére. A kozdsségi terekben tarsalgo, tévé- és latogatok fogadasara alkalmas helyiség
talalhato. Fejleszto foglalkoztatasnak a szvo-keramia miihely ad helyet.

Az intézmény talalo konyhaval rendelkezik. Napi otszori étkezést, és az orvos éltal elrendelt
diétas ételféleségeket biztositja, ebbdl a napi 6 étkezést fott étel formajaban. Az étkezés az
ellatottak egészségi allapotanak, a vonatkozo el8irasoknak megfelelden, higiénikus, kulturalt
koriilmények kozott torténik. A talalokonyha megfelel a HACCP el6irasoknak.

A Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye székhelyen,23 férohelyen
végzi a pszichiatriai beteg személyek apolasat-gondozasat. Az ellatottak 2-3 agyas szobakban
keriilnek elhelyezésre. Az intézmény célja, hogy biztositsa az ellatast igénybe vevé felnétt kord
személyek részére - az alkotmanyos és emberi jogokat tiszteletben tartva — a teljes koru apolast,
gondozast.

Az intézmény az éltala nyvjtott szolgaltatisokat az Szt.-ben, annak végrehajtasi rendeleteiben,
valamint a szakmai kovetelményeknek megfeleld6 mddon végzi, a szocidlis munka
eszkozrendszerét hasznalva, és egyiittmikodve a szocialis, egészségligyi, valamint
kozigazgatasi rendszerekkel.

Az intézmény ellatasi teriilete orszagos.

Az intézmény az elldtdsi teriiletén

—  Azon nagykort, kronikus pszichiatriai betegek apolasat, gondozasat végzi, akik az ellatas
igénybevételének idépontjaban akut gyogyintézeti kezelést nem igényelnek, nem
veszélyeztetd allapotiiak, valamint egészségi allapotuk és szocidlis helyzetik miatt
énmaguk ellatasara segitséggel sem képesek.

Az intézmény feladatai (teljes korii elldtds keretében)

e alakhatasrol valé gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,

e apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

o napi Otszori étkezés biztositdsa, az orvos utasitasa alapjan a megfeleld diétas étrendet
figyelembevételével,

sziikség szerint ruhazattal és textiliaval valo ellatas,

a kiilén jogszabalyban meghatéarozott egészségiigyi ellatas biztositasa,

mentalhigiénés ellatas biztositasa,

a hivatalos tligyekben valo segitségnyujtas,

a lakok ruhazatanak, textilidgjanak mosésa, vasalasa, javitasa,

szikség esetén szervezi és biztositja az ellatottak terapids, képességfejleszté ¢és
rehabilitacios célu foglalkoztatasat, valamint fejleszt6 foglalkoztatasat,

o érték és vagyonmegOrzes,

e clhunytak temettetésének megszervezeése,

o tankdoteles koru ellatottak esetében az oktatas biztositasa.



Az ellatottak kore
e pszichiatriai betegek apold-gondozd otthona: 23 férohely

VI. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore
Lakhatas 24 oras feliigyelet mellett

Az Szt. 69. §-ban meghatarozott intézményi elhelyezés, amely az intézményben €letvitelszert
tartozkodast biztosit, folyamatos feltigyelet mellett.

A kétszintes tetdteres 68 férohelyet biztositd intézmény épiilete a varos kdzpontjahoz kozel
csendes lakodvezetben talalhato. Az épiilet akadalymentes. Az ellatottak elhelyezése 33 db 2
agyas szobakban és 1 db 3 4gyas szobéban torténik. A lakdszobakhoz 4 db szoba kivételével
kis el8szoba és fiirddszoba tartozik. Az épiilet f6ldszintjén és emeletén 1-1 kozos illemhely és
fiirdoszoba talalhato. Az emeleten kiilon rendelkezésre all egy intimszoba. Latogatok
fogadasara kiilon helyiség keriilt kialakitasra. Az ellatottak szamara a kozosségi élet
gyakorlasara a konyvtarszobaban, a teakonyhdkban, az ebédlében a tetdtéri imateremben
biztosit lehetdséget. A foglalkozasok lebonyolitasa érdekében foglalkoztatd, zene szoba,
kreativ fejlesztd szoba, keramiamiihely, szovOmiihely, valamint kondicional6 terem all az
ellatottak és a szakszemélyzet rendelkezésére.

Apolasi, gondozasi feladatok

Az intézmény az ellatottak részére a jogszabalyi eldirasoknak megfelelé apolast, gondozast
biztosit.

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotdhoz igazodd
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek elvégzéset.

Az 4polasi, gondozasi feladatok kozott el kell latni a kovetkezé tevékenységeket:

e az intézmény lakoszobainak, kozos helyiségeinek tisztasaganak biztositasa,

gyogyszerelési feladatokat,

szakapolasi tevékenységek végzése,

orvosi, szakorvosi vizsgalatokhoz valé hozzajutas,

személyi higiéné biztositasa (agyazas, fiirdetés, mosdatas, arc-, haj-, kéz- és labéapolas,

szennyes ruha és agynemu sziikség szerinti cseréje)

¢ inkontinencia kezelésére szolgald termékek beszerzésének biztositasa, illetve
hasznalatukban valo segitségnyujtas

o étkeztetésben valo kdzremiikodés (ételek biztositasa, folyadékpotlas);

o ellatottak szabad légtérbe vald kijutasanak biztositasa, mobilizalasa, kiilonosen a fekvo
betegeknél.

Az intézményben a gondozasi feladat alatt a szolgaltatasat igénybe vevé személy részére
nyujtott olyan fizikai, mentalis, életvezetési segitséget értiink, amelynek soran az ellatott
szocialis, testi és szellemi allapotanak megfelelé egyéni banasmédban valo részesitése
keretében a hianyzo, vagy csak korlatozottan meglévo testi-szellemi funkcioinak
helyreéllitasara, képességeinek, készségeinek javitasara, szinten tartisara kertl sor.

A gondozasnak tehét az ellatott sziikségleteihez kell alkalmazkodnia a fizikai és egészségligyi
ellatas, a mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas tekintetében egyarant.



Ezen gondozasi formék egyénre szabottan, az ellatottak allapotdnak €s gondozasi
szitkségleteinek figyelembevételével gondozasi egységekben és gondozasi csoportokban kertil
megvaldsitasra.

Ruhazattal, textiliaval valo ellatas

Az intézményben a textiliaval vald ellatas keretében biztositott ellatottanként a 3 valtas
agynemii és 3 valtas textilia, valamint a tisztalkodashoz sziikséges felszerelések.

Az intézmény ellatottainak tobbsége rendelkezik sajat ruhédzattal, melynek moséas utani
visszajuttatasat az egyéni jeldlés biztositja. Akinek nincs megfeleld mennyiségii és mindségii
sajat ruhazata, az intézmény — a teljes kori ellatas keretében — kiegésziti azt, hogy legalabb
harom valtas fehérnemiivel, haloruhaval, valamint két valtds évszaknak megfelel6 felso
ruhézattal, cip6vel, illetve egyéb labbelivel rendelkezzen. A kulturdlis eseményeken
fellépdknek a fellépé ruha, valamint a sporteseményeken résztvevoknek a sportruhazat
biztositott.

A ruhazat és az intézményi textilia mosasa és javitasa az intézmény mosodajaban torténik.

Etkeztetés

A Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye 4130 Derecske, Morgé tanya
1. szam alatt mikodd telephelyén 500 adagos fézdkonyha altal biztositott az étkezés. Napi
btszori étkezést, és az orvos altal elrendelt diétas ételeket biztositja, ebbol a napi f6 étkezést f6tt
étel formajaban. Az étkezés az ellatottak egészségi allapotanak, a vonatkozo eldirasoknak
megfeleléen, higiénikus, kulturdlt koériilmények kozott az ebédldben torténik. Az étlap
osszeallitasat az élelmezésvezetd végzi dietetikus szakember véleményével egyetértésben,
azonban annak véglegesitése elétt kikéri az intézményvezetd-helyettes, az osztalyvezeté apolo
és az ellatottak a véleményét is. Az intézmény altal ny(jtott étkeztetés minden igényt kielégit.

A feladatellatas formai:

normal étrend,

orvos 4altal elrendelt diéta, mely (maj-epekimélé, laktézmentes, gluténmentes ¢s
cukormentes), a nyelési és ragasi nehézségekkel kiiszkddo ellatottak szaméra daralt, vagy
folyékony pépes formaban is.

A feladatellatas az alabbiak szerint torténik:
a) az intézmény étkezdjében felszolgalassal,
b) és az ellatott szobajaban.

Az étkezések idopontja:

reggeli: 07.30 - 08.30
tizorai: 10.00
ebéd: 11.30-13.00
uzsonna: 15.00
vacsora: 17.00 - 18.00

Az étkezésre jogosultak kore:
— az intézményben €10 ellatottak,
— az intézmény dolgozoi.



Egészségiigyi ellatas

A szakorvosi ellatas (pszichiater) heti 4 6raban valésul meg az intézményben, az orvosi ellatas
pedig: heti 8 6raban.

Az egészségiigyi ellatds a gyogyito-megelozo ellatas alapelvébél indul ki, mely szerint a
megeldzés és a gyodgyitas fogalma egymastol nem vélaszthato szét. Feladata az egészségesek
védelme, a megbetegedés megel6zése, a mar kialakult betegségek korai felismerése €s
gyogyitasa. A kronikus betegségekben szenvedok allapotromlasinak megakadalyozasa. Az
intézmény biztositja a rendszeres orvosi feliigyeletet és sziikség szerint a szakorvosi ellatast.
Gondoskodik a napi 24 6ras, orvosi utmutatas alapjan végzett, osztalyvezetd apoldi iranyitas
melletti szakképzett apoloi, gondozdi feliigyeletrol.

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre a gyogyitd, megel6zo, szinten tarto €s a
higiénés tevékenységre tagozodik.

o Gyogyitd, megeldzd, szinten tarto tevékenyseég:

A gybgyitd, megeldzé ellatas alapveté feladata a koros folyamatok megelézése, késleltetése.
Célja, hogy idében felismerhetévé valjanak azok a koros allapotok, illetve folyamatok, amelyek
veszélyeztetik az egyén €s a kozosség egészségét.

Az intézmény nagy hangsulyt fektet a megeldzésre. fgy az évente kotelezben eldirt
tiidosziirésen kiviil, ortopédiai, négyogyaszati szlirdvizsgalatokra is sor keriil. A nagy hatasu
pszichiatriai készitményeket szedd ellatottak kdrében a gyogyszer mennyiségétdl, mindségétol
fiiggd gyakorisaggal laboratoriumi vizsgalatokat kér az intézmény az orvos javaslatara. A sziv
és érrendszeri megbetegedéssel é16knél naponta, akér tbbszor is torténik vérnyomasmeres.

Az intézménybe bekoltdzé ellatottat az intézmény orvosa az elsé munkanapon megvizsgalja,
fizikai, egészségi és mentalis allapotat felméri, azaz anamnézist készit. Pszichiatriai betegek
részére gondozasi terv késziil. Ha az elldtasban részesiilé személy allapota miatt dpolésra is
szorul apolasi tervet kell késziteni.

A kronikus betegségben szenveddk &llandé orvosi feliigyeletet igényelnek. A betegségtol
figgben az orvos folyamatosan ellendrzi a beteg allapotat. A talalt elvaltozast az egészségiigyi
dokumentéacioban rogziti. Az orvos a megfelel6 diagnozist és sziikséges terdpiat a gondozasi
dokumentacioban rogziti. Ezutan az osztélyvezetd apol6 az orvosi utasitisokat a vizit-flizetben
rogziti.

Minden ellatott egészségének megbrzése, fenntartdsa, a betegségiik kezelése, gyogyitasa
érdekében rendszeres és szakszerli gyogyszeres, pszichoterapids, mozgasterapids, ¢€s
szocioterapias tevékenységet végeznek a szakemberek.

e Higiénés tevékenység:

A higiénés tevékenység magdba foglalja az ellatottak személyi higiénéjét, a telephely
kdrnyezetének higiénéjét és az élelmezés egészségiigyi higiénéjét is.

A telephelyen a takaritasi feladatokat a takarito munkakdrben foglalkoztatott kzalkalmazottak
latjak el. A lakdszobdk, kozos helyiségek naponta, illetve sziikség szerint keriilnek takaritasra.
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A telephely higiénés teenddit jogszabélyok, az intézmény és a telephely belsd szabalyzatai,
valamint a munkakéri leirasok szabalyozzak. Végrehajtasat a munkavéllalok nagy
odafigyeléssel végzik. Ezen teendék elvégzése rendszeresen ellendrzésre keril.

A személyi és kornyezeti tisztasag megdrzése, fenntartasa az ellatottak és a munkavallalok
kozos érdeke. A telephely munkavallaloinak egységes feladata a kornyezeti tisztasag
folyamatos fenntartasa. A telephelyen feliiletfertétlenitést az apolo, gondozd munkakorben
foglalkoztatott munkavallalok, valamint a fejleszté foglalkoztatasban dolgozd ellatottak is
végeznek. Az ellatottak — egészségi allapotuktol fiiggéen — kornyezetiik tisztan és rendben
tartasaban (takaritas, dgyazas) részt vesznek.

Az ellatottak részére a tisztalkodashoz sziikséges eszkozoket, valamint az igény szerinti
segitséget a telephely biztositja.

Az ellatottak részére a borotvalast és a korom dpolasat az apolok, gondozok végzik
feladatkoriikon beldil.

Tisztalkodésnal a szolgalatban 1év6 apolo-gondozo a sziikséges segitséget koteles megadni az
ellatott szeméremérzetének figyelembevételével. A fiirdetés rendjét az érvényben lévé , 4
személyi higiéné biztositdsa” elnevezési protokoll tartalmazza.

e Szakorvosi ellatas:

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo egészségi allapotanak a rendszeres
ellendrzését, az orvosi tanacsadast, a gyogyszerfelirast.

Az ellatottak betegségiikre, valamint allapotukra jellemzden egyszerre t6bb korfolyamatban is
szenvednek, ezért kiilonbozéd szakorvosi vizsgélatok valhatnak sziikségessé. A szakorvosi
vizsgalat torténhet egy adott megbetegedés alapjan, vagy a maér emlitett szlrbvizsgalat
formajaban. Az intézmény orvosa éllitja ki a szakvizsgélatra sz616 beutalot, ha azt sziikségesnek
tartja. Az ellatottak szallitisa — szakdolgozoi kisérettel — elsésorban az intézmény
gépkocsijaval, vagy mentészolgélat és betegszallitd igénybevételével torténik. Az ellatott
kérésére a torvényes képviseld beleegyezésével lehetdség van magén betegszallito
igénybevételére is.

e Apolas, gondozas:

Az apolasi tevékenység a korhazi kezelést nem igényld szocidlis intézmény altal biztositott
gondozasi feladatok ellatésa soran kozvetleniil felmeriil6 és a szocialis intézmény keretei kozott
biztosithatd egészségi allapot helyreallitisat célzo tevékenység. Az ellatds soran alapvetd
fontossagu a szakszerii polas. Az apolast mindig az ellatott allapota és az orvos utasitasai
hatarozzak meg.

A szakdolgozok munkéja odafigyelést, empatiat, kapcsolatteremt6 készséget €s nagy tapintatot
igényel. Igen fontos a szakdolgozok és az ellatottak kozotti harmonikus kapesolat kialakitasa,
és a bizalom légkdrének megteremtése. A meglévé készségek, képességek megtartasa
érdekében fontos, hogy a segitségnyuijtas optimalis legyen. Keriilni kell mind az alul, mind a
tulapolast.

A szakdolgozok tevékenységiiket a jogszabalyi eldirdsoknak megfeleloen dokumentaljak.

e Ko6rhazi ellatas:
Az intézmény ellatottjait a korhazba utalas 4ltalanos elvei szerint a teriiletileg illetékes korhazak

megfeleld osztilyai tartoznak felvenni. Heveny megbetegedések, illetve életveszély esetén az
ellatottat korhazba utalhatja az intézmény orvosa, valamint az ligyeletes orvos.
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Az ellatott szamdara nagy megrazkodtatast jelenthet, ha korhazba keriil. Ezt a traumat
csokkenteni lehet azzal, hogy a szocialis és terapias csoport tagjai rendszeresen latogatjak, realis
sziikségleteit igyekeznek kielégiteni (tisztasagi felszerelés, ruhanemiii rendszeres cser€je,
gyiimdles, olvasni valo).

Mivel az ellatottak tobbsége cselekvoképességet érinté gondnoksag alatt all, a korhazi
kezelésrdl a torvényes képviseldt és a megjeldlt hozzatartozot minden esetben értesiteni kell.
Az esetleges miitéthez és a miiszeres vizsgalatokhoz a térvényes képviselé beleegyezo
nyilatkozata sziikséges.

A korhazi zarojelentéseket az ellatott egészségiigyi dosszi¢jaba fiizi le az osztalyvezetd épold,
a benne eldirt apolasi, gondozasi teenddket, a sziikséges gyogyszerelést a megfeleld
dokumentaciora vezeti fel a pontos dpolasi tevékenység végzése érdekében.

e Gyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz ellatas:

Az ellatottak szdmara a gyogyszert, illetve a gyogyaszati segédeszkdzoket elsddlegesen a
tarsadalombiztositas 0tjan, az intézmény gyogyszerelés, gyogyaszati segédeszkoz
biztositasanak protokollja szerint kell beszerezni.

Az intézmény az alapgyogyszer csoportba tartozd gyogyszerekbol rendelkezik az ellatasban
részesiilok rendszeres, illetve eseti gyogyszer-sziikségleteihez igazodo, megfelelé mennyiségi
készlettel. Az alapgydgyszer-készletet havonta az intézmény orvosa allitja 6ssze a vezetd apold
javaslata alapjan. Az osszeallitasnal figyelemmel kell lenni az ellatottak egészségi allapotanak
javitasara, vagy szinten tartasira, valamint az esetleg eléfordulo siirgés ellatds esetére is,
kiilonds tekintettel uj ellatott érkezésekor.

Az alapkészletbe tartozd gyogyszerek intézményi koltségen Kkeriilnek beszerzésre. Az
alapkészletbe nem tartozo gyogyszerek koltsége az ellatottakat terheli, feltéve, hogy a személyi
téritési dij megfizetése, a kdltdpénz meghagyasa utan rendelkezésre 4ll a sziikséges Osszeg. Ha
nincs az ellatottnak pénzmaradvanya, az alapkészletbe nem tartozd készitmények az
intézményvezetd engedélyével az intézmény koltségvetésének terhére szerezhetdek be.

Ha az ellatottak részérdl a kozgyogyellatasi igazolvanyra valo jogosultsag feltételei fennallnak,
akkor annak beszerzésérdl, az idoben torténd érvényesitésérol a torvényes képviselokkel
egyiittmiikddve a szocialis és terapias csoport gondoskodik.

A test-tavoli gyogyaszati segédeszkozok beszerzése is az intézmény koltségén torténik,
amennyiben az ellatott nem jogosult kozgyogyellatasra. Ebbe a korbe tartoznak, pl.: a
kiilonbdz6 tambotok, jarokeretek, kerekesszékek, szoba-vécé stb.

A testkdzeli gyogyaszati segédeszkozok koltsége az ellatottakat terheli. Ebbe a korbe tartoznak,
pl.: a pelenka, a szemiivegek, ludtalpbetétek, gyogycipdk stb.

A gyégyszerek és a gyogyaszati segédeszkdzok nyilvantartasa szamitogépes adatfeldolgozassal
torténik.

e Gyobgyszereléssel kapcsolatos szabalyok:

Gyogyszert az ellatottak csak orvosi utasitasra, eléirt adagban szedhetnek. Minden ellatott
esetében az orvos hatdrozza meg, hogy sziikség esetén milyen gyogyszereket, milyen
mennyiségben kaphat (pl. fajdalomcsillapitasra, nyugtatoként, altatoként, epilepszias nagy- €s
kis roham esetén, lazcsillapitasra, magas vérnyomasra). A sziikség szerint rendelt
gyogyszereket az ellatott nyilvantartd lapjan tételesen — datum, ok, név és dozis
meghatarozasaval — jelélni kell. A sziikség szerint adott gyogyszer mennyiségét, idépontjat az
eseménynaploban is rogziteni kell.
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Kabitoszernek minésiilé gyogyszer sziikség szerinti kiadasat az eseménynaploban kiilon ki kell
emelni (piros szinnel). Placebo ad4sat, annak ..hatasat™ is dokumentalni kell (az orvos szamara
érdemi informécidt jelenthet).

o Szilkség esetén az apolénak, gondozonak ellendriznie kell, hogy az ellatott valéban
lenyelte-e a gyogyszert.

o A gyoOgyszerelés rendjét és az ehhez kapcsolodd felelosségi koroket irasban kell
szabalyozni, erre szolgalnak a munkakori leirasok.

o Gybgyszercsere felismerése esetén az orvost haladéktalanul értesiteni kell, az eset
koriilményeirl részletes jegyzokonyvet kell késziteni. A jegyzOkonyv minimalis
adattartalma:

- mikor észlelték a gydgyszercserét,

- ki észlelte a gyogyszercseret,

- ki hibazott,

- ki kapott olyan gyogyszert, amit nem neki rendeltek,

- mikor tértént,

- milyen dézisban, hanyszor,

- milyen kévetkezményeket, tiineteket tapasztaltak,

- milyen beavatkozast, megel6z6 intézkedést tettek (pl. hanytatas),
- mikor értesitették az orvost/mentdszolgalatot,

- mikor érkezett az orvos/mento,

- ellatott allapota orvosi vizsgalat alapjan, orvos alairasa,
- egyéb jelentds koriilmények,

- jegyzOkonyv készitésének datuma,

- érintett munkatarsak neve, alairasa.

Kabitoszernek mindsitett gyogyszerek rendelése esetén a fokozottan ellenérzott szernek
minésiild gyogyszerek orvosi rendelésének, gyogyszertari forgalmazasanak, egészségligyi
szolgaltatoknal torténd felhaszndlasanak, nyilvantartasinak és tarolasanak rendjérol sz0lo
43/2005. (X. 15.) EiiM rendeletben foglaltak szerint kell eljarni.

A kabitoszernek mindsitett gyogyszerekrol a felelds sorszamozott nyilvantart6 konyvet vezet.
A kabitoszernek minésiild gyogyszert a tobbi gyogyszertdl elkiilonitetten zart szekrényben,
ezen beliil zart kazettaban kell elhelyezni, tarolni. A kazettaba csak a felelés — erre kilon
feljogositott — személy nyulhat. A gyogyszerfelelos napi vagy heti gyakorisaggal, sziikség
szerint, irasban, darabszamra vagy milliliterben adja ki a miuszakért felelés dpolonak a
kébitoszernek minésiilé gyogyszert. A kiadott gyogyszer felhasznaldsat és miiszakonkénti
dtadasat az eseménynaploban irasban kell dokumentalni. A kabitoszernek mindsitett
gybgyszereket az ellatott egyéni gyogyszernyilvantarté lapjan kiemelten kell feltiintetni. A
gyogyszerfelelos feladata a gyogyszerkészlet rendszeres ellendrzése annak érdekében, hogy
lejart szavatossagu, illetve a forgalombdl kivont gyogyszerkészitmény felhasznalasra ne
keriilhessen.

Az ellatottak sajat vagy hozzatartozéik kivansaga szerint, sajat koltségiikon szerezhetik be
azokat az orvos altal jovahagyott gyogyszereket és gyogyhatast készitményeket, melyek az
ellatott szémara nem ellenjavalltak, de az intézmény altal biztositott gyogyit6-megel6zd
kezeléshez nem feltétleniil sziikségesek.

e Az intézmény rendelkezik Pandémias tervvel
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A pandémiés terv egy végrehajtasi utasitds pandémias felkésziilésének végrehajtasara €s egy
bekovetkezett pandémia esetén végrehajtando feladatok szabalyozasara. A pandémids terv
hatalya kiterjed az intézmény munkavallaloira és az intézményben munkat végzd mas
vallalkozasok munkavallaléira, akik a pandémia idészakaban munkat végeznek, illetve azokra,
akik barmilyen egyéb célbol az intézményben tartézkodnak. A pandémiés tervben leirt
feladatok és intézkedések Osszhangban vannak a gyogyszerrendelésre vonatkozé hatéalyos
torvényekkel, rendeletekkel ¢és szabélyozzak az egyiittmikodést pandémia soran az
egészségiigyi hatosagokkal. A pandémias tervben meghatarozott felkésziilési feladatokat a
pandémias megbetegedéseket megel6z6 idoszakban dnalldan kell végrehajtani. A pandémiés
megbetegedések soran végrehajtandé feladatokat és intézkedéseket onalldan, a kialakult
helyzet értékelése utan, vagy az Orszéagos Tisztifoorvos intézkedése alapjan kell bevezetni, az
orszagos jarvany hivatalos bejelentése utan a korlatozo intézkedéseket azonnal be kell vezetni.

e Az intézmény izolacids tervvel is rendelkezik

Az izolacié magdban foglalja mindazon eljarasokat, illetve szabalyokat, melyek
eredményeképpen megakadalyozhato a fertézéseket okozd mikroorganizmusok terjedése. A
specialis elkiilonités tipusat a beteg tiinetei alapjan kell alkalmazni.
1zolacid formai:

- kontakt izolacid

- cseppfertozéses izolacio

- légnti izolacio
Altalanos szabalyai:

- kézhigiéné

- egyéni védoeszkozok hasznalata

- betegapolasi eszkdzok biztositasa

- rutin / folyamatos fertdtlenités

- zaro ferttlenités

- - nagytakaritas

Mentalhigiénés ellatas

Az intézmény az 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet elbirasainak megfeleléen gondoskodik az
ellatottak mentalhigiénés ellatasarol.

Pszichiatriai beteg személyek esetében egyéni gondozasi terv késziil, mely tartalmazza az
ellatott allapot leirasat, a valtozast és az egyéni fejlodést. Tartalmazza még a hidnyzo vagy
korlatozott funkciok potlasa érdekében tett intézkedéseket.

Az egyéni gondozasi terv a pszichidtriai személy részére, az egyénre szabott banasmod leirasat,
az onellatasi képesség fejlesztését tartalmazd dokumentacio. Az egyéni gondozasi terv az
ellatott személyrdl készitett pedagogiai, egészségi és mentalis allapotara vonatkozo jellemzés
alapjan késziil. Az egyéni gondozasi tervet kidolgozo munkacsoport évente — jelentfs
allapotvéltozas esetén annak bekovetkeztekor — atfogoan értékeli az elért eredményeket, €s
ennek figyelembevételével modositja az egyéni gondozasi tervet.

Szocialis és terapias munkatarsak és a fejlesztépedagdgusok altal végzett feladatok
Az intézményben a szocialis €s terapias munkatarsak és a fejlesztépedagdgusok heti
programterv szerint (ami napi lebontasban tartalmazza a 45 perces foglalkozasokat) végzik

munkajukat. A programterv egyrészt az ellatottak sajatos igényeihez (igényfelmérés alapjan)
érdeklddési koréhez, masrészt a szocidlis és terapias munkatarsak és a fejlesztépedagogusok
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kiilsnbozd végzettségéhez, erésségeihez igazodik. A programterv tartalmaz haztartasi
ismereteket, kreativ miihelymunkat, egyéni fejleszté foglalkozasokat, tarsasjatékokat,
agyagozast, viselkedéskultiraval kapcsolatos foglalkozast, hangszeres zenefoglalkozast, mese
és kreativ foglalkozast, iras-olvasas gyakorlast, felolvasast, filmklub formajéban filmvetitést,
sajtoszemlét, kézimunkakort, mondoka tanulast, biblia felolvasast.

e Tarsas kapcsolatok kiépitése:

Elsésorban az ellatottak és a dolgozok kozotti jo kapesolat kialakitisa az elsddleges.
Legfontosabb feltétele, hogy az ellatottak bizalommal legyenek a dolgozok irant. A dolgozé
minden esetben komoly, kiegyensulyozott, tiirelmes, kedves és ne legyen bizalmaskodd. Az
ellatott meghallgatisara mindig modot kell taldlnia, panaszat komolyan kell venni, ha
szilkséges, megfelelden kell intézkedni. A bizalom megnyerésének egyik donto tényezdje a
titoktartas, ilyen magatartissal a szakemberek megnyerhetik az elldtottak bizalmat. Az
intézmény dolgozoitél nem keriilhet nyilvanossagra az intézményben tortént esemeny még
akkor sem, ha annak tartalma a jogszabalyok szerint nem tartozik a titoktartasi kdtelezettség
ala.

Az intézményben €él6k kozotti téarsas kapesolatok sajatosan alakulnak. Az ellatottak korében
igen gyakori az izolacié (elkiilniilés), mely a beteg ember alkalmazkodo képességének €s
aktivitasanak csokkenése miatt alakul ki. Ezért a szakemberek segitséget nyijtanak ahhoz, hogy
az ellatottak kozott barati kapesolatok jojjenek létre, és ne forduljanak el6 vitdk, beilleszkedési
zavarok. Megkonnyiti a beilleszkedést a régi ismerosokkel valo talalkozas. A bek&ltézo
személy fogadasat koriiltekintden kell el6késziteni. Az Gjonnan bekoltzo személy baratsagos
fogadtatast var az intézmény dolgozoitdl és lakotarsaitol. A szocialis, terapias munkatars €s az
osztalyvezetd apolo az 1j ellatottat bevezetik az otthon életébe, bemutatjak részére a
szobatarsakat és az intézményt. Lehetdséget biztositunk arra, hogy a lakoszobat
megvélaszthassa és arra is, hogy kivel kivan egy szobaban ¢Ini, amennyiben lehetseég van ra.
A beszélgetések soran a szakemberek képet kapnak az ellatott elééletérdl, testi és lelki
allapotarél. Tamogatjuk az ellatottak kozott kialakulé érzelmi kapcsolatokat, ehhez a
tamogatashoz intim szobat alakitottunk ki. Tovdbbd minden apolasi egységben irdsos
tajékoztato anyag all rendelkezésre a szexualis felvildgositasrol és igeny szerint szobeli
tajékoztatast is nyujtunk.

e Kapcsolat a csaladdal:

Az intézményen beliili csaladias légkor kialakitasat segiti €16, ha az ellatottak megtart] ak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi kornyezetiikkel, sziileikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal,
barataikkal.

A munkatarsak figyelemmel kisérik, hogy a rajuk bizott emberek kapnak-e levelet vagy
érkeznek-e hozzajuk latogatok. Ha ez elmarad, a szakemberek eldsegitik a csaladi kapcsolatok
visszaallitasat, apolasat, fenntartisat. Amennyiben az ellatottak egészségi dllapota lehetove
teszi, segitséget nyujtunk ahhoz, hogy tavollétiiket a csaladjuk korében toltsek. Toreksziink
arra, hogy a tavollét iddpontja lehetdleg a nagyobb csaladi iinnepek idejére essen.

e Kapcsolat a tarsadalommal:

Az intézmény ellatottjai jelentésen elszigetelddhetnek a tarsadalomtol. A szocidlis €s terapias
csoport tagjai a torvényes képviselokkel egylittmitkodve segitséget nyujtanak az ellatottaknak
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a hivatalos tigyeik intézéséhez. Az ellatottak koltopénzének kezeléséhez szintén rendszeres
segitséget nyujt a szocialis €s terapias csoport.

Az intézmény tudatosan szervez olyan programokat, ahol mds intézményekbdl érkeznek
ellatottak. Az intézmény ellatottjai rendszeresen részt vesznek és szerepelnek a tarsintézmények
kulturélis és sport rendezvényein. Ezen kiviil szerveznek kirandulasokat és bevasarlasokat az
ellatottak szamara.

e Mentalis gondozas:

Az intézmény szakemberei munkajuk soran segitenek az ellatottaknak:
- aflggoség,

- aszorongas érzésének és,

- a betegségtudat koros élményének lekiizdésében,

- az izolacio felismerésében és lekiizdésében.

A fiiggbség érzését fokozza az ellatott testi és lelki allapotabol adédo szorongasa.
Lekiizdésében segitséget adhat az ..iranyitott” beszélgetés, melyet a feladathoz megfelel6
képzettséggel rendelkezd szocidlis, terapias munkatars, fejleszté pedagégus kezdemenyez, a
beszélgetés iranyitasat kézben tartva. Célja, hogy megismerve az ellatott gondolkodasmodjat,
egyenrangl félként kezelve, tajékoztatja az intézmény életének valtozasairdl, problémairdl. Igy
ki lehet alakitani benne azt az érzést, hogy az otthon életét és ezen beliil sajat sorsat
tulajdonképpen 6 is iranyithatja.

A szorongés az egyén és kornyezete szamara kinos, toreksziink ennek megel6zésére, és ha mar
kialakult, olyan modszert igyeksziink talalni, amely ezt az allapotot feloldja. A helyes
foglalkoztatas, a jogos kivansagok teljesitése segithet a szorongas lekiizdésében. A szocialis
tényezok koziil szerepet jatszik a csaladi élet és a barati kor hidnya, a bekoltozést megel6z6
maganyossag, az intézményen beliili 6sszhang hianya.

Az intézmény szakemberei ugy tudnak segiteni, ha megismerik az ellatott személyiségét,
bizalmat és jo kapcsolatot alakitanak ki vele. Kisebb csoportok kialakitasat segitik eld, ezen
beliil sikerélményt nyujt6 elfoglaltsagot biztositanak.

e A kornyezet artalmainak megeldzése:

Ez a tevékenység mar az eldgondozas soran megkezdddik. Az intézménybe jelentkez6 személy
otthonaban az intézmény munkatarsai tajékozodnak allapotardl, szociélis hatterérél. Ez segit az
intézményen beliili elhelyezésben, a beilleszkedésben, a gondozasban, a megismerésben €s a
megértésben. Mar ebben a szakaszban a munkatarsak felveszik a kapcsolatot a
hozzatartozokkal, sok esetben a szomszéddal, az orvossal. Az ellatasra varakozot felkészitik a
valtozasra. Az egy szobaban lakok hangulatanak alakuldsat, véltozasait a szakemberek
allanddan figyelemmel kisérik.

Szocioterdpias foglalkozds megszervezése

Az intézmény igyekszik mindent megtenni az ellatottak testi-lelki aktivitisa fenntartasanak,
megdrzésének érdekében, ezért szocioterapias foglalkozasok szervezésére keriil sor.

A szocioterapias foglakozasokat az ellatottak koranak, egészségi allapotanak, képességeinek €s
egyéni adottsagainak figyelembevételével kell megvalasztani, az egyéni gondozasi tervben

megfogalmazott célkitiizésekkel 6sszhangban.

A szocioterapias foglalkozasok formai:
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Terapias és készségfejleszto foglalkozas

A terapias és készségfejlesztd foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten
tartasa. A terapias foglakozas az intézmény kornyezetében, foglalkoztato helyiségeiben, néhany
esetben az intézményen kiviil keriil megszervezésre. A terapids ¢és készségfejleszto foglakozas
keretében kreativ, mivészeti, mozgas és jatékterapidkat is szerveznek az intézmeény
munkatarsai. Készségfejlesztd foglalkozas keretében lehetoség nyilik jatékos formaban az
iraskészség, beszédkészség fejlesztésére, szinten tartasara, a szamfogalmi ismeretek
clsajatitasira, a szamitogép hasznélatinak megismerésére, angol nyelv tanulaséra.
Miivészetterapia keretében rajzolasra, festésre, szinezésre a finom mozgasok fejlesztése
érdekében.

e Szabadidos lehetoségek:

A szocidlis és terapias csoport tagjai rendszeresen szerveznek kozos tancos Osszejoveteleket,
filmvetitést, melyben valé részvétel 6nkéntes, de az ellatottakat széles kdrben igyekeznek
bevonni. A fizikai aktivitast segiti az intézményen beliili, haz koriili munkaba val6 bevonas,
mely személyre szabott elfoglaltsigot biztosit. Az intézmény ellatottjainak €letét valtozatossa
és szinessé teszik a szorakoztato és kulturalis tevékenységek. Ehhez kiilonféle tarsasjatékok,
sakk, domind, kartya, sporteszkdzok, televiziok allnak rendelkezeésre.

A szervezett sportfoglalkozasok - szakkorok soran az egészség meglrzése €s az egészseges
életmodra nevelés érdekében naponta egészségiigyi tornan vehetnek részt az ellatottak, tovabba
kiprobalhatjak magukat kiilonb6z6 sportagakban.

Sportolasi lehetdségek, amelyek biztositottak intézményen beliil az alabbi formakban:
kondicionalé (reggeli) torna, lgyességi jatékok, tomegsport, asztalitenisz, lengdteke,
tollaslabda, csocso, konditeremben torténd erdsités. Az orarendszerli foglalkozasokon til
tovabbi alkalmanként megszervezésre keriild szabadidd eltdltési lehetdségeket is biztosit az
intézmény az ellatottak szamara. Példaul: zenés klubdélutan, keresztrejtvény fejto verseny, ki
mit tud? vetélkedd, tajhaz latogatds, séta a Vadaszhazhoz, kidllitdisok megtekintése,
kerékpartira az alméskertbe Tépére, szalonnasiités, kemencében siités, kézmiives
foglalkozasok, egész napos kirandulasok, hozzatartozo talalkozo, neves iinnepek tnneplése
(Farsang, Anyak napja, husvét, piinkosd, Mikulas, karacsony), Halottak napjan
temetdlatogatas, nemzeti tinnepek megiinneplése.

Minden ellatott részére hozzaférhetd az intézményi kényvtar. Az intézmény dolgozdi az
ellatottaknak felolvasasokat szerveznek. Igen kedvelt a sajat rendezvényeken késziilt vided
felvételek megtekintése.

Intézményen beliili fejleszto foglalkoztatas

- a Munka térvénykonyve szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban vagy
- fejlesztési jogviszonyban térténik.

A foglalkoztatdss megszervezésekor az ellatast igénybevevd testi-lelki aktivitasanak
megtartasara kell térekedni.

A fejleszté foglalkoztatast nytjtd szociélis intézmény feladata az egyén éllapotanak, koranak,
fizikai és mentalis 4llapotanak megfelelé fejlesztési és foglalkoztatasi szolgéltatas biztositasa,
ennek érdekében:

e a munkavégzés, munkafolyamatok szervezése, iranyitasa és koordinalasa,
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a tevékenység végzése érdekében a rendelkezésre allo kompetencidk és kapacitasok
Osszehangolasa,

az ellatott napi tevékenységének a megtervezése,

a kapcsolattartas a kiilso partnerekkel,

az ellatott munkaeré-piacra torténo kivezetésének az elokészitése, €s

a foglalkoztatottak motivalasa, résziikkre a modszertani utmutatoban meghatérozott segito
szolgaltatasok nydjtasa az egyéni foglalkoztatasi tervek szerint.

Fejleszt foglalkoztatasban részesiilhet a ra iranyado oregségi nyugdij korhatar eléréséig az, aki
intézményi jogviszonya alapjan apolast, gondozast nyujté intézményi ellatast, lak6otthoni
ellatast vesz igénybe.

Az intézményi jogviszonyban 4llo személy fejleszté foglalkoztatasa az ellatott egyéni
adottsagait figyelembe vevo foglalkoztatasi terv alapjan torténik.

Az egyéni foglalkoztatasi terv tartalmazza

* a foglalkoztatott személy fizikai, mentélis allapotanak, készségeinek, jartassagainak,
munkavégzd képességének jellemzoit,

= fejlesztési jogviszony esetében a munka- és szervezetpszichologus javaslatat vagy a
rehabiliticios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatilyos, munka-
rehabilitaciot javasolo szakvéleményt,

= azellatasban részesiild 4llapotanak megfeleld foglalkoztatasi célokat, feladatokat és azok
megvaldsitasanak modszereit,

» a foglalkoztatassal kapcsolatos motivacio, mentalis tamogatas és segitd szolgaltatas
maodjait, és

= afoglalkoztatas idotartamat és idobeosztasat.

Az egyéni foglalkoztatasi terv alapjan elért eredményeket a fejleszté foglalkoztatasban
részesiil6 ellatott, szocialis intézmény vezetdje és a segitd munkakorben foglalkoztatott
személyek évente értékelik, és sziikség esetén modositjak az egyéni foglalkoztatasi tervet.

A fejlesztd foglalkoztatés keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet egészségi
allapota és szellemi képességei alapjan tartosan és folyamatosan képes ellatni.

Ha a fejleszté foglalkoztatds munkaviszonyban torténik, az ellatott — a fiatal munkavallalo
kivételével — havi munkaidkeretben, egyenlétlen napi munkaidd beosztassal is
foglalkoztathato.

A fejlesztd foglalkoztatisban résztvevé munkavallalok munkajuk utdn munkabért kapnak.
Fejleszt6- foglalkoztatas keretében végzett tevékenységek:

— portaszolgalat

— foliahegesztés

— szHves

— mosodai kisegité munka

— keramiakészités

— konyhai el6készité munka

— takaritas

— udvar-parkgondozés

— kerti munka

— festés

18



Erték és vagyonmegorzés szabalya

Az intézmény nagy értékil és nagyméretli festmény, szobor, porcelan, ¢kszer, felelos
megdrzését nem tudja vallalni, ezért azokat az értékmegdrzésbol kizarja. A kisebb értéktargyak,
¢ékszerek — sziikség esetén értékbecsléssel, aminek a koltsége az ellatottat terheli — tételes
leirassal, fotdval keriilnek letétbe atvételre. Miiszaki cikkek esetében gyari szam, ¢kszerek, €s
ékszerszerli targyak esetében részletes, a targyat pontosan jellemz6 leirast mellékel, melynek
alapjan a targy barmikor azonosithato. Az 4tvett targyakat lepecsételt boritékban,
csomagolasban kell 6rizni. Atvételi elismervény adasa kotelezd. A letétben elhelyezett
értékekrol az EcoSTAT letéti nyilvantartd modulja segitségével egyénenkénti nyilvantartast
kell vezetni.

Az ellatott a letétbe helyezett targyakat gondnoka irasos jovahagyasaval visszakérheti atvételi
elismervény ellenében és két tanu jelenlétében.

Az intézmény csak a letétbe helyezett vagyon és értéktargyakert, készpénzért vallal
felelosséget.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

Az intézményben elhunytakkal kapcsolatos teend6k ellatasat az intézményvezetd-helyettes
szervezi, illetve a munkakdri leirasban foglaltak szerint az arra kijeldlt személy bevonasaval
végrehajtja.

Az intézményi jogviszony létesitésekor kiilén nyilatkozatban keriil régzitésre az eltemettetés
modja, az eltemettetéssel megbizott személy megjeldlésével.

Intézmény 4ltal végzett temettetés modjai:

— Az elhunyt sajat koltségén, végrendelet alapjan torténd temetes.

— Az intézményvezeté-helyettes, illetve az arra kijelolt személy - amennyiben nincs, vagy
nem lelhetd fel az eltemettetésre kiteles személy, vagy az eltemettetésre koteles személy
nem gondoskodik a temetésrdl - az elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant
intézkedik a halaleset szerint illetékes telepiilési onkormanyzatnal.

Ha a hozzatartoz6 az elhunyt intézményben maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore
emelkedését kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjelolésével felszolitja
annak atvételére. Ha a hozzatartozé a kitlizott hataridé elteltéig az ingdsagot nem veszi ét, az
intézmény azt értékesitheti, vagy felhasznalhatja, megsemmisitheti.

Az intézmény munkatarsai az elhunyt bucsiztatdsanal képviselik az intézményt, segitenek a
gyasz fajdalménak enyhitésében, az elhunytakrol valé mélto megemlékezésben.

VII. A telephely altal nyijtott téritésmentes szolgaltatisok

A telephely az egészségiigyi ellatds korében szervezett sziir6vizsgilatokon vald részvételi
lehetoséget biztosit.

A telephelyen szervezett programokon és a telephely altal szervezett programokon,
rendezvényeken valamennyi ell4tott ingyenesen vehet részt. A telephely gondoskodik kulturalis
és szabadidés tevékenységek szervezésérdl (pl. szinhazlatogatds, kirdndulas, kozos
rendezvények, iinnepségek). A rendezvények szervezéi a telephelyen kiviili programokon az
elérhetd legmagasabb fizetési kedvezményt igyekeznek biztositani. Telephelyen kiviili
rendezvények szervezését, a rendezvények idGtartamara a feliigyeletet (alkoto, pihend
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taboroztatas, kirandulas, &llatkert. szinhdz, muzeumlatogatas), tovabba a felmeriilo
koltségekhez az anyagi forrast az intézmény biztositja, és véllalja a programok megszervezéset,
a kiséret és feliigyelet biztositasat, tovabba a kiséretet ellato intézményi dolgozok
munkabérének — az erre vonatkozo szabalyok szerinti- megfizetését.

Az ellatottak rendelkezésére allnak miiszaki berendezések, televizio, radio stb.

A hitélet gyakorlasanak lehetdsége telephelyi munkatérsakkal és kiilso segitokkel folyamatosan
biztositva van.

VIII. A telephelyen igénybe vehetd téritéskoteles szolgiltatasok

A telephely segitséget nyujt kiilsé szolgaltatasok elérésében, ahol a dijazést a kiils6 szolgaltato
hatdrozza meg és melynek koltségei az ellatottat terhelik. (pl. fodraszat, manikiir pedikdr,
gyOgymasszOr, mozi, fogtechnikai munkak).

Az ellatott telephelyen kiviili, egyéni szervezési programja, illetve szolgaltatasok
igénybevétele —ahol 6nélloan vesz részt, a térvényes képviselé tudomasaval és beleegyezésével
— esetén (pl. utazéas, mozi, szinhaz, koncert, mizeumlatogatas, rendezvényeken valo részvétel,
strand, wellness, kozmetika stb.) felmeriil6 koltségek az ellatottat terhelik.

A telephely sziikség és igény esetén az alapfeladatok korébe nem tartozo szolgaltatasok

igénybevételét is biztosithatja.

1. A telephely alapfeladatait meghaladé programokért és szolgaltatdsokért téritési dijat kell
fizetni. Kiilon szolgaltatisnak minésiilnek: a kirandulas, az otthonon kiviili mivészeti,
kulturalis, szabadidés rendezvényen valo részvétel.

2. A telephely vallalja a programok megszervezését ennek keretén beliil kiséretet, felligyeletet
biztosit.

3. A programokért, a kapcsolodé szolgaltatasokért a kisérokként résztvevd telephelyi
dolgozok koltségét (pl. buszkoltség, belépddijak, sz. e. étkezés) nem lehet az ellatottak
terhére elszamolni. A varhaté koltségekrdl minden esetben elézetes tajékoztatas torténik.

4. A Kkisérok létszamat az igénybevevék dllapotanak fiiggvényében a telephely vezetdje
allapitja meg.

5. A telephely sziikség szerint segitséget nyujt kiilsé szolgaltatasok elérésében, ahol a dijat a
kiilsé szolgaltatd hatarozza meg (pl. alapszolgaltatason tali fodrdszat, manikir-pedikiir,
alapcsomagot meghaladé TV csatornak, muzeum-, szinhaz-, mozilatogatés, kirandulas,
fiirddszolgaltatas (kiilsd) stb.)

6. Torvényes képviselovel rendelkezd ellatottak esetében a torvényes képviseld elbzetes
irasbeli hozzajarulasa sziikséges a programokon vald részvételhez és a 3. pontban
meghatarozott koltségek megfizetéséhez.

IX. Mais intézményekkel torténé egyiittmiikodés

Az intézmény vezetdje és munkatdrsai a szolgaltatds mindségének javitdsa érdekében
rendszeres kapcsolatot tartanak a varos és a varmegye szocialis szolgéltaté intézményeivel.
Ezen intézmények rendezvényein rendszeresen részt vesznek, tovabba a szocidlis €s terapias
csoport altal felkészitett ellatottak zenés, tincos misorral mutatkoznak be. Rendszeres a
kapcsolat az egészségiigyi szolgltatast nyujto fekvo- és jarobeteg szakrendelésekkel. Ennek
formaja a korhazi kezelésre szorul6 ellatott heti latogatasa, a szakrendelésre iranyitott ellatott
szakdolgozoi kisérete.
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A szocialis és terapias munkatdrsak, a téritési dij konyveld kapcsolatot tartanak a Hajdu-Bihar
Varmegyei Kormanyhivatal Derecskei Jarasi Hivatal szakosztalyaival és minden olyan
hivatallal, ahol az ellatottak érdekében eljarni sziikséges.

Az intézmény megallapodds alapjan egyiittmikodik tobb felsSoktatasi és kéznevelési
intézménnyel, melynek keretében terephelyet és iskolai kozosségi szolgalatot is biztositanak a
képzésben résztvevok szamara.

Kapesolatot tart civil szervezetekkel, egyhazakkal, akik az ellatottaknak a férhely elfoglalasa
elott, vagy azt kovetden segitséget tudnak nyujtani.

Tovabba szocidlis szolgaltatokkal és intézményekkel, az ellatottak képviseleti szerveivel,
helyi, varmegyei és orszagos szinten érdekvédelmi szervezetekkel.

X. Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodast nyjto szocilis ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igénylo
vagy torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmére, inditvanyara torténik. A kérelmet
és annak jogszabaly szerinti mellékleteit (pl. szakvélemény) a Biborka Integralt Szocialis
Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye, 4130 Derecske, Sas utca 1. szam alatt kell eloterjeszteni.
Az intézmény vezetbje a kérelem beérkezését kovetben a jogszabalynak megfeleloen
gondoskodik a nyilvantartasba vételrdl és az elégondozas elvégzésérol.

Az intézmény vezetSje a szocidlis intézményi elhelyezés irdnti kérelmeket a kérelmezok
allapotanak és a soron kiviili elhelyezési igényeknek megfeleloen besorolja, és féréhely
iiresedésekor ennek alapjan gondoskodik az ellatast igénylok elhelyezésérol. A nyilvantartasba
vétel tényérdl és az elhelyezés varhato idejérol értesiti a kérelmezot és a torvényes képviselot.
Az ellatas igénybevételérol az intézményvezeté meghatalmazasa alapjan az intézményvezeto-
helyettes igénybevétel megkezdésekor az ellatast igénylSvel és/vagy torvényes képviseldjével
megallapodast kot.

A ,,Megallapodas™ tartalmazza:

- azigénybe vevé, természetes személyazonosito adatait,

- atdrvényes képviseld és legkdzelebbi hozzitartozo adatait

- az intézményi ellatas idétartamat (a hatdrozott vagy hatdrozatlan idétartam megjelolését),
- aszemélyi téritési dij megéllapitasara, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

- azigénybe vevd szamara nyujtott szolgéltatdsok tartalmat,

- az ellatas megsziinésének és megsziintetésének modjait.

Soron kiviili elhelyezés

A soron kiviili elhelyezésre vonatkozo6 igényt a kérelemben jelezni kell. Ha az ellatast igénylo
soron kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezetd dont a soron kiviili elhelyezésre
vonatkozo igény indokoltsagardl, tovabba — tobb soron kiviili elhelyezésre vonatkozo6 igény
esetén — az igények teljesitésének sorrendjérdl, melyhez az intézmény pszichiaterének és a
szocidlis és terapias munkatarsanak véleményét figyelembe veszi.

Soron kiviili ellatas biztositasat kiiléndsen az alapozza meg, ha az ellatast kér6:

_ 5nmaga ellatasara nem képes, és nincs olyan hozzatartozéja, aki ellatasarol gondoskodna,
tovabba ellatasa mas egészségiigyi vagy szocidlis szolgaltatas biztositasaval sem oldhato
meg,

- szocialis helyzetében, egészségi allapotiban olyan kedvezdtlen valtozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségesse,

- soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezeldorvos szakvéleménye szerint indokolt,
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- kapcsolata a vele egyiitt €16 hozzatartozdjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott,
és a tovabbi egyiittélés ¢letét, testi épségét veszélyezteti,

- ha lakhatasa nincs biztositva.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megelozheti a tobbi kérelmet.

Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevo féréhelyére, aki a féréhely

elfoglalasanak idopontjarél mar értesitést kapott.

A szolgaltatasrol sz6l6 tajékoztatas helyi modja

Fontos, hogy az intézmény szolgaltatdsairol minél tobb ember tudomast szerezzen, ennek
érdekében a fenntartdé honlapjan (www.hajdubihar.szgyf.gov.hu) tdjékoztatast nyujt az
intézmény szolgaltatasairol.

A honlapon t6rténd tajékoztatason tul az intézmény szakemberei személyesen, telefonon és
elektronikusan is nyujtanak tajékoztatast az intézmény szolgaltatasairol az érdekl6dok részére.
Lehetéség van arra is, hogy az intézményi elhelyezés irant érdekl6dé személyek megtekintsék
az intézményt.

XI. Zaradék
A Biborka Integralt Szocidlis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye pszichiatriai betegek
apolé-gondozé otthona Szakmai Programjat az Erdekképviseleti Forum véleményezte €s a

benne foglaltakkal egyetértett.

A Szakmai Program 2026. aprilis 1. napjan lép hatélyba. Ezzel az intézmény korabbi Szakmai
Programja hatalyat veszti.

Derecske, 2026. marcius 31.

Fenntartoi jovahagyas:

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosagrol szolo 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet 4.
§ (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak alapjan a Biborka Integralt Szocilis Intézmény Hajdu-
Bihar Varmegye pszichidtriai betegek apold-gondozd otthona Szakmai Programjat és annak
mellékleteként a megallapodas tervezeteket jovahagyom.

Debrecen, 2026. marcius 31.
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Zaradék

Az FErdekképviseleti Forum véleményezte Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar
Varmegye (4130 Derecske, Sas u. 1.) pszichiatriai betegek apolo-gondozo otthona
Szakmai Programjat a benne foglaltakkal egyetért.

A Szakmai Program .. 03¢ OH.OL .. napjan 1ép hatalyba.

Derecske, 2026. marcius 30.

, Kissné Cseh Agota
Erdekképviseleti Forum elndke






