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A koltségvetési szerv legfontosabb adatai Alapité okirat szerint

Alapité és irdanyité szerv: Beliigyminisztérium
1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

Ko6zépiranyito szerv: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.
Kirendeltség: Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag

Hajdu-Bihar Varmegyei Kirendeltség
4024 Debrecen, Piac u. 54.

Az intézmény elnevezése: Biborka Integralt Szocialis Intézmény Hajdu-Bihar Varmegye
Réviditett neve: -
Az intézmény székhelye: 4130 Derecske, Sas u. 1.

Az intézmény telephelyei: Berkenye Tamogat-Lak Szolgaltaté Kézpont Derecske
4130 Derecske, Morg6 tanya 1.

Hovirag Terapias Haz Debrecen
4031 Debrecen, Kishegyesi 1t 88.

Akacfa Otthon Komadi
4138 Komadi, Fo u. 222-224.

Bodza Lakootthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224.

Cédrus Lakdotthon Komadi
4138 Komadi, Fo u. 222-224.

Gesztenye Lakootthon Komadi
4138 Komadi, F6 u. 222-224.

Platan Lakoéotthon Komadi
4138 Komadi, Fo u. 222-224.

Szocialis Szakapolasi Kozpont Véasarosnamény
4800 Vasarosnamény, Ady Endre utca 5.



Alkalmazott jogszabalyok

e a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi I11. térvény (tovabbiakban:
Szt.)

e afogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo 1998. évi XXVI.
torvény

e az informacios onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény

o az egészségiigyi és a hozzajuk kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérol
sz016 1997. évi XLVIL toérvény

o azegészségiigyrol szolo 1997. évi CLIV. torvény

e 2012. évil. torvény a munka torvénykdnyvérdl

e a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok
hatésagi nyilvantartasarol és ellen6rzésérdl szo16 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet

e aszemélyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol szol6 29/1993. (1I. 17.)
Korm. rendelet

o személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet

o a személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok igénybevételérol szolo 9/1999. (XL
24.) SzCsM rendelet

e aszemélyes gondoskodast végzd személyek tovabbképzésérodl és a szocialis szakvizsgarol
sz016 9/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet

e a fogyatékos személyek alapvizsgélatardl, a rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalatrol,
tovabba a szocialis intézményekben ellatott személyek éllapotanak feliilvizsgalatarol szolo
92/2008. (IV. 23.) Korm. Rendelet

e sulyos fogyatékossig mindsitésének és feliilvizsgalatanak, valamint a fogyatékossagi
tamogatas folyositasanak szabélyairdl szolo 141/2000. (VIIL9.) Korm. rendelet

e 2007. évi XCII. térvény a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairdl szol6 egyezmeény €s az
egyik legfontosabb Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérdl

e 63/2006. (IIl. 27.) Korm. rendelet a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok
igénylésének és megallapitasanak, valamint folyositdsanak részletes szabalyairdl

e 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerr6l

e 3/2002. (II. 8.) SzCsM - EiiM egyiittes rendeletet a munkahelyek munkavédelmi
kovetelményeinek minimalis szintjérol

e 381/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol

e avezetdi megbizassal rendelkezé szocialis szolgaltatast nyujto személyek vezetoképzésérdl
sz016 25/2017 (X. 18.) EMMI rendelet

e 2015. évi CXXIIL torvény az egészségligyi alapellatasrol

e atamogatott dontéshozatalrdl sz6l6 2013. évi CLV. tdrvény

e az egyenld bandsmodrol és az esélyegyenldség eldmozditdsarol szolé 2003. évi CXXV.
torvény

e akozalkalmazottak jogallasardl sz6lo 1992. évi XXXIII. térvény

e a személyes gondoskodast végzd személyek adatainak mikodési nyilvantartasardl szolo
8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet

e 36/2007.(XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton
alapul6 szocialis raszorultsag vizsgalatanak és igazolasanak részletes szabalyairdl



A Szakmai Program tartalmi elemei

A Szakmai Program a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai
feladatairol és mikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban:
Rendelet) 5/A. § (1) és (2) bekezdésben foglaltak alapjan késziilt.

A Szakmai Program tartalmazza
1. A szolgaltatas céljat, igy kiilondsen
a) amegvalésitani kivant program konkrét bemutatésat, a 1étrejovo kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenysége leirasat,
b) mas intézményekkel torténd egyiittmiikddés modjat.
2. Az ellatandé célcsoport megnevezéset.
3. A fenntarté altal biztositott szolgéltatasi elemek bemutatasat.
4. Az ellatas igénybevételének modjat.
5. A szolgaltatasrol sz0l6 téjékoztatas helyi modjat.

A Szakmai Program mellékletei

e azellatas igénybevételéhez sziikséges megallapodas tervezete,
e héazirend,

e szervezeti és milkodési szabalyzat, vagy annak tervezete,

e az intézményi férohely kivaltasi terv.

A Szakmai Program hatilya

A szakmai program a jovéhagyas napjan lép hatalyba.

A szakmai programot a szakmai program egyes elemeinek megvaltozasa, a szolgaltatast
alapvetéen befolyasold belsd szervezeti adottsdg, vagy kiilso kérnyezeti tényezo jelentos
valtozasa esetén modositani sziikséges.

A szakmai program személyi hatalya kiterjed a szolgéltatas igénybe vevoire, a telephely
dolgozoira, a torvényes képviselokre, valamint az intézmeny szakmai mikodtetésében,
szolgaltatasai nydjtasaban kozremikodé személyekre.

A szakmai program teriileti hatdlya a telephely szolgaltataséra terjed ki telephelyen belill, illetve
a telephely altal szervezett kiilsd helyszineken megvalésulé programokon.

A Szakmai Program nyilvdnossaga

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni. A kozzététel elektronikusan az intézmény
honlapjan és fizikai modon torténik: kifliggesztésre keril a telephelyen és az apolasi
osztalyokon.

A szakmai program modositasakor a nyilvanossagra hozatalrol ismételten gondoskodni kell.

A telephely misszidja

Biztonsagos és nyugodt életfeltételek megteremtése kiegyensulyozott és megfeleld
koriilmények kozott, személyre szolo apolas és gondozas biztositasa, €s az ehhez sziikséges
szolgaltatasok nyujtasa minden ellatott részére.

Célunk, hogy az ellatast igénybe vevék altalanos egészségi llapota javuljon, valamint, hogy az
allapot rosszabbodast késleltetni tudjuk. Fontos szamunkra a hozzatartozokkal torténd
kapcsolattartas erésitése. Toreksziink olyan rendezvények szervezésére, melyek ellatottjaink
gletkoranak és egészségi allapotdnak megfeleld kikapcsolodast és kulturalis élményt
biztositanak. A szakmai program az ell4tottak érdekeit helyezi elétérbe biztositva a csaladias
komyezetben torténé ellatast, az otthon melegét, az €letiik végéig tarto gondoskodast.



Akacfa Otthon Komadi
Telephely cime: 4138 Komadi, Fo6 u. 222-224.
Ellatasi forma: szakositott ellatas.

Az Akéacfa Otthon Komadi Hajda-Bihar varmegye déli részén, Békés varmegye hatdran
helyezkedik el, kozuton j6l megkozelithetd. A telephely épiilete 2008-ban kertilt d&tadasra, mely
Komadi véros foutcdjanak legvégén, a lakootthonok épiileteivel egy telken (de mas-mas
helyrajzi szamokon) taldlhato. Az épiilet kétszintes, az emeletek kozotti akadalymentes
kozlekedést felvono biztositja, foldszinti része teljesen korbe jarhatd, belsé udvara parkositott.
Az épiilet akadalymentesitett, az udvaron kényelmes padok kaptak helyet, mely a pihenést
kikapcsolodast biztositja az ellatottaknak.

1. A szolgaltatas célja, bemutatisa

Az Akéacfa Otthon Komadi 137 féréhelyen végzi a fogyatékossaggal €16 személyek apolasat-
gondozasat. Az ellatottak gondozasi szilkségleteik szerint kiilon osztalyokon Kkeriiltek
elhelyezésre, 2-4 agyas szobdkban. A telephely foépiiletében 3 apolasi osztaly miikodik. Az
intézmény célja, hogy biztositsa az ellatast igénybe vevé felnétt koru fogyatékossaggal €16
személyek részére - az alkotmanyos és emberi jogokat tiszteletben tartva — a teljes korii dpolast,
gondozast.

A telephely az altala nyujtott szolgaltatasokat a szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
sz6l6 1993. évi I11. térvényben (szocialis térvény), annak végrehajtasi rendeleteiben, valamint
a szakmai kovetelményeknek megfelel6 modon végzi, a szocidlis munka eszkdzrendszerét
hasznalva, és egyiittmiikddve a szocidlis, egészségiigyi, valamint kozigazgatasi rendszerekkel.

A telephely ellatasi teriilete Hajda-Bihar varmegye

A telephely az ellatasi teriiletén elvégzi:

e az apolasi, gondozasi feladatokat,

e a gondozasi tevékenységeket, mely alkalmaval, a szolgaltatast igénybe vevd személy
részére olyan fizikai, mentélis és életvezetési segitséget ad, amelynek soran az igénybe vevo
szocialis, testi és szellemi allapotanak megfeleld banasmodban valo részesitése keretében a
hidnyzo, vagy csak korlatozottan meglevo testi-szellemi funkcioinak helyreallitasara keriil
sor,

e 4polasi tevékenység keretében a telephely éltal biztositott gondozasi feladatok ellatasa
soran kozvetleniil felmeriilo és a szocialis intézmény keretei kozott biztosithatd egészségi
allapot helyreallitasat szolgalo tevékenységet végez,

o fogyatékossaggal €16 személyek részére biztositja —fogyatékossaguknak megfelelé —
szinten tarto, képességfejlesztd, munkajellegli foglalkoztatast, tovabba sport- és szabadidés
tevékenységeket,

e Dbiztositja az intézményi jogviszonyban allé személyek fejlesztd foglalkoztatasat.

A telephely feladatai (teljes korii ellatis keretében):

a lakhatasrol valo gondoskodas 24 oras feliigyelet mellett,

apolasi, gondozasi feladatok ellatasa,

napi otszori étkezés biztositisa, az orvos utasitasa alapjan a megfeleld diétas étrendet is,
sziikség szerint ruhdzattal és textiliaval valo ellatés,

a kiilon jogszabalyban meghatarozott egészségiigyi ellatas biztositasa,

mentalhigiénés ellatas biztositasa,



o a hivatalos iigyekben valo segitségnyujtas,

e az ellatottak ruhazatanak, textilidjanak mosasa, vasaldsa, javitasa,

o sziikség esetén szervezi és biztositja az ellatottak képességfejleszt6é foglalkoztatasat,
valamint fejleszt6 foglalkoztatasat,

e ¢érték és vagyonmegOrzés,

e eclhunytak eltemettetésének megszervezeése.

2. Ellatottak kore

A telephelyen azon felndtt koru fogyatékossaggal €16 személyek ellatasa torténik, akinek
oktataséra, képzésére, foglalkoztatasara, valamint gondozéasara csak intézményi keretek kozott
van lehetoség.

Enyhe értelmi fogyatékos kiskoru csak kivételes esetben helyezheté el a fogyatékos személyek
otthonaban.

A fogyatékos személyek otthonéaban elkiilonitetten kell megszervezni a kiskoruak és a felnottek,
valamint az enyhe értelmi fogyatékossaggal €16 személyek és a kozépsilyos, illetve sulyos
értelmi fogyatékossaggal €16 személyek ellatasat.

A nagykoru fogyatékossaggal é18 személy intézményi ellatasat Ggy kell megszervezni, hogy
szamara az allapotdnak megfeleld oOnallosag, dontési lehetdség biztositott legyen. A
fogyatékossaggal ¢é16 személy részére biztositani kell — a fogyatékossaganak megfeleld —
szinten tartd, képességfejleszté foglalkoztatast, tovabba sport- és szabadidds tevekenység
végzeését is.

Az ellatottak ellatasi sziikségleteik szerint altalanossagban a kontinenciaban igényelnek
segitséget, az onkiszolgalas teriiletén legtobbjitk segitségre vagy teljes ellatasra szorul, az
onkiszolgalasra képes ellatottak szama viszonylag alacsony.
Mozgasképességet tekintve tobbségiik jol mozgo, a mozgasiban nagy fokban korlatozottak
szama is jelentds, a mozgasban enyhén korlatozottak és mozgasképtelenek szama alacsony,
ugyanakkor a kerekesszéket hasznalok 1étszama is jelentds.

A telephelyen a legmagasabb szémban sulyos és halmozott fogyatékossaggal élok személyek
¢lnek.

3. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatisok formai,
kore

A telephely a fogyatékossaggal €16 személyek részére biztosit tartés bentlakast nyujto ellatast
harom apolasi osztalyon, 137 féréhelyen.

Lakhatas 24 oras feliigyelet mellett:
Az Szt. 69. §-aban meghatérozott intézményi elhelyezés, amely a telephelyen életvitelszert

tartézkodast biztosit, folyamatos feliigyelet mellett.

A folyamatos feliigyeletet, dpoldst, gondozast az apolo-gondozé személyzet és az intézmeny
orvosa és pszichiater szakorvosa biztositja.

A pszichiater szakorvosi ellatéas heti 4 6raban, az intézményi orvosi ellatés hetente 2x4 éraban
torténik.

Az intézmény feladata:



e a részben oktathatd, képezhetd, foglalkoztathato sulyos és kozépsulyos értelmi, vagy
halmozott fogyatékossaggal €16 személyek gondozasa, akik allandé és folyamatos
gondozast igényelnek.

e Az ellatast igénybe vevok koranak, egészségi allapotanak, fogyatékossaganak megfelelden
teljes korli ellatds, pszichés gondozas, valamint célszerii és hasznos tevékenységik
megszervezeése.

e Az ellatast igénybe vevok kulturdlis, szabadidds, sport, kozosségi programjainak
megszervezese.

A gondozasnak tehat fogyatékossaggal €16 személy sziikségleteihez kell alkalmazkodnia a

fizikai és egészségiigyi ellatds, a mentalhigiénés gondozas és a foglalkoztatas tekintetében

egyarant.

Ezen gondozasi formak egyénre szabottan, az ellatottak 4allapotanak és gondozasi

sziikségleteinek figyelembevételével gondozasi egységekben keriil megvalositésra.

4. Apolasi, gondozasi feladatok

A telephely az ellatottak részére a jogszabalyi eldirasoknak megfeleld apolast, gondozast
biztositja.

A feladatellatas keretében biztositani kell az ellatott sziikségleteihez, allapotahoz igazodo
apolasi, gondozasi feladatok, tevékenységek elvégzését.

Az apolasi, gondozasi feladatok kozott el kell latni a kovetkezo tevékenységeket:

a telephely lakoszobai és kozos helyiségei tisztasdganak biztositasat,

az orvos altal elrendelt gyogyszerek adagolasat,

szakapolasi tevékenységek végzését,

orvosi, szakorvosi vizsgalatokhoz valo eljutés biztositasat,

személyi higiéné biztositasat (agyazas, fiirdetés, mosdatas, arc-, haj-, kéz- és labapolas,)

szennyes ruhdzat és 4gynemi, textilia sziikség szerinti cseréjét,

inkontinencia kezelésére szolgald termékek biztositasa, illetve hasznalatukban valo

segitségnyujtast,

oltoztetéssel, ruhazattal kapcsolatos szolgéltatast,

o étkeztetésben vald kézremiikodést (ételek biztositasa, folyadékpotlas),

e az ellatottak szabad légtérbe valo kijutasanak biztositasat, mobilizalasat, kiilonosen a fekvo
betegeknél.

A feladatellatas az dapolok, gondozék munkakori leirdsa, a vezetdk utasitdsa, valamint az
ellatottak igénye szerint torténik. A feladatokat azok jellegének megfelelden és orvosi utasitdsra
naponta t6bbszor, illetve igény szerint kell ellatni, az emberi méltésag tiszteletben tartisa
mellett.

A kétszintes, tetdteres, 137 férohelyet biztosito telephely a varos foutcajanak végén, csendes
lakokomyezetben talalhato. Az épiiletben gondozott, kellemes 1d6toltést biztositd
pihenéparkok talalhatdak. Az ellatottak elhelyezése 2-4 4gyas szobakban torténik, a latogatok
fogadésara kiilon helyiség all rendelkezésre. Az emeletek kozotti akadalymentes kozlekedést
felvond biztositja, melynek alapteriilete 5 négyzetméter, igy a fekvo betegek emeletek kozti
szallitasa is megoldott. Az épiilet foldszinti része teljesen korbejarhatd, belsé udvara szintén
parkositott. A vizesblokkokban, kozosségi helyiségekben és valamennyi lakoszobaban
fiistjelz6 berendezés is beépitésre keriilt.



Az ellatottak szamara lehetdséget biztositunk a kozosségi élet gyakorlasara a foglalkoztato
helyiségekben, a tarsalgokban, a konferencia teremben. A foglalkozasok lebonyolitasara
foglalkoztatok, kreativ fejlesztd szoba, valamint kondicionalé terem all az ellatottak és a
munkavallalok rendelkezésére. A telephely korszerii orvosi szobaval és felszerelésekkel
rendelkezik, mely lehetové teszi a szakszerli orvosi ellatds biztositasat. Az ellatottak
szakrendelésre szallitasarol a telephely gondoskodik.

Az épiilet harom gondozasi egységbdl all:

Az 1. 50 féréhelyes ,,4” osztily a foldszinten talalhato, az polok, gondozok szamara kénnyen
megkozelithetd. Az osztalyon az Snellatasra részben képes, egyes tevékenységhez segitséget
igénylo, valamint onellatasra képtelen, rendszeres segitséget igényld, esetenként fekvo, de
kozosségbe viheto ellatottak élnek. Az itt €16 ellatottak alapbetegségébol adédoan az értelmi
szintjiik nagyon alacsony, kommunikalni keveset, vagy egyaltalan nem tudnak, tarsas
kapcsolataik szegényesek. Tobben testi fogyatékossaggal €lnek ezért mozgasukban
korlatozottak. Az élet minden teriiletén apolasra-gondozasra szorulnak (testi higiéné,
sltozkodés,). Etkezések soran a megfelelé étrendet (normal, folyékony-pépes, diétas) a
telephely biztositja a szamukra. Az osztalyon €16k koziil tobben gyoOgyaszati segédeszkozok
hasznalatara szorulnak, 4llandé és fokozott feliigyeletet igényelnek.

Elhelyezésiik 12 db négy férdhelyes és 1 db két férohelyes szobaban torténik. Valamennyi
lakészoba berendezése azonos: massziv keretes agyak, asztalok, székek. Ezen szobdk fala
keramia burkolatu, mely konnyen tisztitohato, fertétlenithet6. A fiirdészobaban 4 db kad és 2
db zuhany 4ll rendelkezésre, amelybél 2 akadalymentes. Az illemhelyek szama 8 db €s 2 db
piszoar van. Az osztaly tarsalgdjaban székek, asztalok, szényegek, kikapcsolodasra alkalmas
eszkozok, televizid is taldlhatd. A kézponti folyoso végén fodraszhelyiség talélhato.

A 1L a szintén a foldszinten talalhaté 50 férohelyes ,,B” osztdlyon 17 db igény szerint
berendezett 3 agyas szoba talalhaté. It az onellatasra részben képes, valamint kerekesszéket
hasznalé ellatottak élnek. A munkavallaloi feladatok kozé tartozik a hézirend betartasa €s
betartatasa. Ezen az osztalyon értelmileg kozépsulyosan vagy sulyosan sériilt, mozgasukban
részlegesen, vagy teljesen akadalyozott ellatottak is élnek, ezért fontos az egyéni
segitségnyujtas mértékének megtalalasa. Az értelmileg és mozgasukban akadalyozott felnott
emberek koruktol és aktualis allapotuktol fliggben kivanjak meg az 4polok-gondozok, a
szocidlis és pedagodgiai csoport biztonsagos jelenlétét. Onellatasra részben képesek, a
mindennapi tevékenységekben (tisztalkodas, 6ltozkodés, szocidlis tevékenységek) az iranyitas,
ellenérzés sziikséges szamukra. Napi feladatok kozé tartozik a konfliktusok, stresszhelyzetek
kezelése.

A szobakban agyak, szekrények, asztal, fotel, polc, néhol televizio talalhato. Az ellatottak
igényeiknek megfeleléen diszithetik szobaikat. A nemenkénti fiird6szobakban 2 db kad, 1 db
akadalymentes zuhany talalhat6. Az illemhelyek széma Gsszesen 8 db. Az osztalyhoz két
kényelmes butorokkal berendezett nyitott tarsalgo rész is tartozik. A porta el6terében talalhato
az ellatottak részére kialakitott intim szoba.

A 1L ,,C” osztily 37 férohellyel az U alakban koriiljarhaté emeleti részen kapott helyet, ahol
az onellatasra képes, de 24 oras feliigyeletet igényld ellatottak élnek. Az itt €16 ellatottak
mozgasukban épek, értelmileg enyhén, vagy kozépsulyos fokban sériiltek igy az apolo-
gondozok munkaja-e koré €piil, a hazirend betartésa, €letvezetés segitése, az allapotromlas
megelézése a cél. Az osztalyon é16 ellatottak lelki egészségét sok beszélgetéssel, figyelemmel,
empatias készséggel igyekeznek megovni a szakemberek. Térsas kapesolataiknak kialakitasa,
esetleges gatlasok feloldasa, hozzatartozokkal valé folyamatos kapcsolattartas fontos a



telephely szamara. Az itt €16 ellatottak egy része szoros kapcsolatot tart a hozzatartozoikkal,
rendszeresen hazautaznak.

A hosszu folyosé jobb oldalan 8 db kétagyas és 4 db 4 agyas szoba taldlhato. A nyitott folyosos
kialakitas eredményeképpen kozvetleniil letekinthetiink a foldszintre. Az épiiletszarny ezen a
részén talalhatd a 60 fo befogadasara alkalmas konferenciaterem. A folyosé bal oldalan
lakészoba, relaxacids szoba, foglalkoztato helyiség és a raktarak kaptak helyet. Az ellatotti
lakoszobék koziil 6 db szobaban illemhely és zuhanyzo is talalhato, valamint a folyosoérol 3 db
illemhely, 1 db piszoar és 4 db zuhanyzo nyilik. A nyitott kozosségi terekben tarsalgo, tévé- és
pihendsarok talalhat6.

Az ellatottak nevesitett ruhdzatanak taroldsa az ,,A” osztalyon a tisztaruha raktarakban, a ,..B”
és .,C” osztalyon az ellatottak szobaiban talalhaté szekrényekben és tisztaruha raktirakban
torténik.

A fizikai biztonsag érdekében a telephely igyekszik olyan kornyezetet kialakitani, hogy az
ellatott kdnnyen tudjon tajékozodni.

A telephely épiilete akadalymentes: lift hasznalata biztositott, az ajtoszélesség megfeleld,
akadalymentes mellékhelyiségek keriiltek beépitésre, a folyosokon latassériiltek segitése
céljabol a burkolat eltérd szinezetii és bordazatu, folyosokon kapaszkodok talalhatoak és a
piktogramok kihelyezésre keriiltek. Az ellatotti fiirdohelyiségek csuszasgatlos burkolattal
kertiltek kialakitasra.

5. Ruhazattal, textiliaval és tisztalkodo szerekkel valo ellatas

A telephelyen a textiliaval valo ellatas keretében biztositott ellatottanként a 3 valtas agynemu
és a tisztdlkodast segité 3 valtas textilia, valamint a tisztalkodashoz sziikséges felszerelések,
eszkozok.

A telephely ellatottjainak tobbsége rendelkezik sajat ruhazattal, textilidval, melynek mosas
utani visszajuttatasat az egyéni jelolés biztositja.

Akinek nincs megfeleld mennyiségii és mindségli sajat ruhdzata, a telephely — a teljes kori
ellatas keretében — kiegésziti azt, hogy legalabb harom valtas fehérmemivel, haléruhaval,
valamint két valtas évszaknak megfeleld felsé ruhazattal, cipovel, illetve egyéb labbelivel
rendelkezzen.

A telephely az ellatottak ruhazatarol egyéni ingo nyilvantartast vezet.

Fogyatékossaggal €16 személyek részére — ha indokolt — az életkornak megfelelé sportruhazat
rendelkezésre 4all. A kulturalis eseményeken fellépoknek a fellépd ruha, valamint a
sporteseményeken résztvevoknek a sportruhdzat biztositott.

A telephelyen szervezett keretek kozott foglalkoztatas torténik (fejlesztd foglalkoztatas), ezért
a telephely gondoskodik a foglalkoztatas jellege szerinti védo- és munkaruha ellatasrol,
valamint az egészséges és biztonsagos munkavégzés feltételeirdl.

A ruhazat és az intézményi textilia mosasa és javitasa a telephely mosoddjaban és
varrohelyiségében torténik.

6. Etkeztetés
A telephely 300 adagos féz6konyhéaval rendelkezik. Napi 6tszori étkezést és az orvos altal

elrendelt diétas ételféleségeket biztositja, ebb6l a napi fo étkezést fott étel formajaban minimum
egyszer.



Az étkezés az ellatottak egészségi allapotanak, a vonatkozd eldirasoknak megfelelGen,
higiénikus, kulturalt koriilmények kozott 5 turnusban az ebédlé helyiségben torténik. A
folyadékpotlasrol legalabb napi haromszori alkalommal sziikséges gondoskodni.

Az étkezés a fennjaro ellatottaknak a kozos étkezGhelyiségben, a fekvo, mozgasképtelen
ellatottaknak — allapottol fliggden — az apolasi osztalyokon, a lakészobaban vagy az agyban
torténik. Az étkezéshez az apoldk-gondozok a sziikséges segitséget kotelesek biztositani.

Az étlap 4 hétre elore elkésziil az egyéni kivansagoknak és a korszerti taplalkozasi igényeknek,
valamint az ellatottak altal miikodtetett kivansagfiizet figyelembevételével. Az étlap
megtekinthetd az ebédlében és a falivjsagon, ahova kifliggesztésre keriil. Az étlap Osszeallitasat
dietetikus kozremiikodésével az élelmezésvezetd végzi, azonban annak véglegesitése elott
kikéri a vezetd apold, az apolasi osztalyok osztalyvezeté apoldinak és az ellatottaknak a
véleményét is.

Az ellatottak a vasarolt, vagy kapott élelmiszert az arra szolgal¢ étkezéhelyen, vagy tarsalgo
részben fogyaszthatjak el, illetve a szociélis/terapias munkatarsakndl vagy az apolasi osztalyon
biztositott hiitdszekrényekben tirolhatjidk. A tarolasra atadott élelmiszereket névvel és
datummal sziikséges ellatni.

A telephelyen lehetdség van élelmezés nélkiil igénybe vett ellatasra, ebben az esetben azonban
a diéta be nem tartéasa az ellatott feleléssége. Amennyiben az ellatott az adott napon nem veszi
igénybe az étkezést és az intézményben tartozkodik, gy arra a napra az étkezés nélkiili téritési
dij keriil megéllapitasra. Az élelmezés nélkiili ellatast irasban kell kérni €s lemondani harom
nappal kordbban.

A szondan keresztill torténd tapszeres taplalas, étkezés esetén szintén az étkezés nélkiili téritési
dijat kell felszamitani. Az intézmény altal biztositott ételek pépesitése esetén az étkezéses
téritési dij az iranyado.

Az étkezési idén tali étkezést az apolok-gondozok biztositjdk az ebédlében talalva. A
maximalis tarolasi idd 2 ora, a tarolast a konyha végzi el.

A telephely épiiletében a glutén- és tejérzékeny ételek elkészitésére a megfeleld fozési feltételek
biztositasa érdekében, kiilon diétas konyha helyiség talalhato.

A feladatellatas formai:

e normal étrend,

e orvos 4ltal elrendelt diéta (maj-epekiméld, laktozmentes, gluténmentes és cukormentes),
mely a nyelési és ragasi nehézségekkel kiiszkodo ellatottak szamara daralt, vagy folyékony
pépes formaban biztositott.

A feladatellatds az alabbiak szerint torténik:
o atelephely étkezojében felszolgalassal,
e ¢ésazellatott szobdjaban.

Az étkezések idopontja:

reggeli: 8:00-9:15
tizorai: 10:00 -10:30
ebéd: 12:00 - 13:30
uzsonna: 15:00 - 15:30
vacsora: 17:00 —18:30

Az étkezések alkalmaval az ellatottak szaméra a megfelelé homérsékletii étel biztositott.

Az ebédls helyiségben a kulturdlt és nyugodt étkezés igénybevételéhez, a kézmosashoz a
kézmoso folyadék és a papir kéztorlé folyamatosan biztositott, a teritésnél a szalvéta, eloke, €s
a sziikséges evieszkozok, a talaldsnal a megfeleld edények rendelkezésre allnak. A gondozok

10



részére a teritésnél és talalasnal a kendo, sapka és kotény hasznalata kotelezé. Az étkezések
teljes idétartama alatt az apolok, gondozdk a szocidlis €s pedagogiai csoport segitségével
feliigyelik és segitik az ellatottakat.

Az étkezésre jogosultak kore:
e azintézményben €16 ellatottak,
e az intézmény dolgozai.

Az étkezések rendjét ,, Az étkeztetéshez kapcsolédo eljdrdsrend”, a folyadékpotlas rendjét pedig
A folyadékpétlashoz kapesolodo eljdrasrend” elnevezési dokumentum tartalmazza.

7. Egészségiigyi ellatas

Az egészségiigyi ellatas a gyogyito-megel6zo ellatas alapelvébdl indul ki, mely szerint a
megelézés és a gyogyitas fogalma egymastol nem vélaszthato szét. Feladata az egészségesek
védelme, a megbetegedés megel6zése, a mar kialakult betegségek korai felismerése €s
gyogyitasa, a kronikus betegségekben szenvedok dllapotromlasanak megakadalyozasa.

Az egészségiigyi ellitias keretében az intézmény gondoskodik az igénybe vevé:

egészségmegorzését szolgalo felvilagositasarol,

orvosi ellatasarol,

sziikség szerinti alapapolasardl, a szakapolasi tevékenységrol,
a személyi higiéné biztositasarol,

a gyogyszerezésrol,

az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a
kontinenciaban valo segitségnyujtasrol,

szakorvosi, illetve siirgdsségi ellatashoz valé hozzajutasarol,
korhazi kezeléséhez vald hozzajutasarol,
gyogyszerellatasarol,

gyogyaszati segédeszkozeinek biztositasarol.

A telephely biztositja a rendszeres orvosi feliigyeletet és sziikség szerint a szakorvosi ellatast.
Gondoskodik a napi 24 6ras, orvosi Gitmutatas alapjan végzett, vezet6 apoloi iranyitas melletti
szakképzett apoloi, gondozoi feliigyeletrol.

Az orvosi rendelések az orvosi szobaban torténnek:
e intézményi orvos heti 2x4 ora
e intézményi pszichiater heti 4 6ra.

A szabad orvosvalasztas lehetéségével minden ellatott élhet. A telephely — a fogorvosi ellatas
kivételével — biztositja az ellatottak egészségiigyi alapellatasat. Amennyiben az ellatott nem a
telephely intézmény orvosat valasztja, err6l a vezeté apolot tajékoztatni kell, hogy betegség,
vagy rosszullét esetén dupla gyogyszerezésre ne keriiljon sor. A szabad orvosvélasztéssal
felmeriil6 tobbletkoltségek az ellatottat terhelik.

A rendszeres orvosi tevékenység két munkateriiletre: a gyogyito, megel6z6, szinten tarto €s a
higiénés tevékenységre tagozodik.
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Gyobgyito, megel6z6, szinten tarté tevékenység

A gybgyit, megeldzo ellatds alapvetd feladata a koros folyamatok megelézése, késleltetése.
Célja, hogy id6ben felismerhetévé valjanak azok a koros allapotok, illetve folyamatok, amelyek
veszélyeztetik az egyén és a kozosség egészséget.

A telephely nagy hangstlyt fektet a megelozésre, igy az évente kotelezen eldirt tiidosziirésen
kiviil, ortopédiai, négyogyaszati és egyéb szirGvizsgalatokra is sor kerill. A nagy hatasa
pszichiatriai készitményeket szed6 ellatottak korében a gyogyszer mennyiségét6l, mindségétol
fliggd gyakorisaggal laboratoriumi vizsgalatokat kér a telephely az intézményi orvos vagy a
haziorvos javaslatara. A sziv és érrendszeri megbetegedéssel €l6knél naponta, akdr t6bbszor is
torténik vérnyomasmeres.

A telephelyre bekoltozot az intézmény orvosa az elsé munkanapon megvizsgalja, az apold,
gondozé személyzet fizikai, egészségi és mentalis allapotat felméri, anamnézist készit.

A bekoltozést kovetben az egészségi allapot, az apolasi-gondozasi sziikségletek felmérése
alapjan egyéni fejlesztési terv és apolasi dokumentacio késziil, mely egymasra €piil.

A telephely miiszakonként az elltottak egészségi allapotat érintd véltozasokrol és a veluk
kapcsolatos jelentdsebb eseményekrdl sorszamozott eseménynaplot (atado fiizetet) vezet.

Az apolasi dokumentaci6 az ellatott részére nyujtott apolasi feladatok dokumentacioja, amely
az apolasra szorul6 személy allapotanak javitasira vonatkozé feladatokat, illetve az
alkalmazhato technikat tartalmazza.

Az 4polasi feladatok szakszerti ellatasat az orvos folyamatosan figyelemmel kiséri. Ha a
jogosultat egészségi allapota miatt mas intézményben kell gondozni, kezdeményezhetd az
intézmény vezetdjénél a sziikséges intézkedések megtétele.

Minden ellatott fizikai és mentalis egészségének megdrzése, fenntartasa, a betegségiik kezelése,
gyogyitasa érdekében rendszeres és szakszerli gyogyszeres, szocioterapids, szabadidos
tevékenységeket végeznek a szakemberek, valamint gondoskodnak az ellatottak
egészségmegorzését szolgalo felvilagositasarol is.

Higiénés tevékenység

A higiénés tevékenység magaba foglalja az ellatottak személyi higiénéjét, a telephely
koryezetének higiénéjét és az élelmezés egészségiigyi higiénéjét is.

A telephelyen a takaritasi feladatokat a takarité munkakdrben foglalkoztatott kozalkalmazottak
latjak el. A lakoszobak, kozos helyiségek naponta, illetve sziikség szerint kertilnek takaritasra.
A telephely higiénés teendéit jogszabalyok, az intézmény és a telephely belsé szabalyzatai,
valamint a munkakori leirasok szabalyozzak. Végrehajtasat a munkavallalok nagy
odafigyeléssel végzik. Ezen teend6k elvégzése rendszeresen ellendrzésre keriil.

A személyi és kornyezeti tisztasdg megdrzése, fenntartasa az ellatottak €s a munkavallalok
kozos érdeke. A telephely munkavéllaldinak egységes feladata a kornyezeti tisztasag
folyamatos fenntartasa. A telephelyen feliiletfertotlenitést az apold, gondozé munkakdrben
foglalkoztatott munkavallalok, valamint a fejleszté foglalkoztatdsban dolgozé ellatottak is
végeznek. Az ellatottak — egészségi allapotuktol fiiggden — komyezetik tisztan €s rendben
tartasaban (takaritas, agyazas) részt vesznek.

Az ellatottak részére a tisztalkodashoz sziikséges eszkozoket, valamint az igény szerinti
segitséget a telephely biztositja.
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Tisztalkodasnal a szolgalatban 1év6 apolo-gondozo a sziikséges segitséget koteles megadni az
ellatott szeméremérzetének figyelembevételével. A fiirdetés rendjét az érvényben lévé , A4
személyi higiéné biztositdsa” elnevezésii protokoll tartalmazza.

Szakorvosi ellatas

Az intézmény orvosa biztositja az ellatast igénybe vevo egészségi allapotdnak rendszeres
ellendrzését, az orvosi tanacsadast, a gyogyszerfelirast.

Az ellatottak betegségiikre, valamint allapotukra jellemzden egyszerre tobb korfolyamatban is
szenvedhetnek, ezért kiilonbdzo szakorvosi vizsgalatok valhatnak sziikségessé. A szakorvosi
vizsgalat torténhet egy adott megbetegedés alapjan, vagy a mér emlitett sziirGvizsgalat
formajaban. Az intézmény orvosa allitja ki a szakvizsgalatra szol6 beutalot, ha azt sziikségesnek
tartja. Az ellatottak szallitasa — szakdolgozoi kisérettel — elsosorban a telephely gépkocsijaval,
vagy a mentdszolgilat és a betegszallito igénybevételével torténik. Az ellatott kérésére a
torvényes képvisel6 beleegyezésével lehetdség van magan betegszallito igénybevételére is.

Apolas, gondozis és szakapolasi feladatok

A telephelyen az apolasi tevékenység, a korhazi kezelést nem igényld, szocialis intézmény altal
biztositott gondozasi feladatok ellatdsa soran kozvetleniil felmeriil6 és a szocidlis intézmény
keretei kozott biztosithato egészségi allapot helyreallitasat célzo teveékenység.

Az apolé-gondozé személyzet az ellatott elhelyezésénél tigyel a biztonsagos €s higiénés
kornyezet kialakitaséara, a komfort biztositasara, a pozicionalasra, a mobilizalasra, az alapveto
sziikségletek kielégitésére, Eletveszély elharitasa érdekében értesiti a mentoket.

Az apold, gondozo feladata:

e a beavatkozasoknal torténd segédkezés, testvaladékok megfigyelése, gytjtése, mérése,

e apolas soran fizikalis lazcsillapitas, hideg-meleg hatas alkalmazhato az orvos utasitasa

szerint,

sebellatas, sebkotdzés, subcutan injekcidzas,

decubitus megel6zése,

¢é16skodovel vagy egyéb modon fertdzott beteg ellatasa, izolaldsa,

terminalis allapotban 1évo beteg ellatasa,

szakszerli és jogszert fizikai korlatozas kivitelezése, fokozott megfigyeléssel protokoll

szerint,

e segitségnyljtas biztositdsa étkezésben, személyi higiénében, folyadékpotlasban,
helyzetvaltoztatasban, 6ltézkddésben, kontinenciaban,

e biztositja a kényelmi és antidecubitus eszkdzoket, kdtszereket,

e az apolas soran fontos a megfigyelés, a kardinalis tiinetek rendszeres észlelése, mérése,
dokumentalasa,

e szakorvoshoz, korhazba szallitdis a telephely gépjarmiivével, illetve beteg szallito
igénybevételével torténik kisérovel.

Siirgdsségi betegellatas a teriiletileg illetékes Debreceni Egyetem Klinikai K6zpont Grof Tisza
Istvan Campuson torténik Berettyoujfaluban.

A szakapolasi tevékenység célja, feladata

A telephely rendelkezik a szakéapolashoz sziikséges miikodési engedéllyel.
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Az apolas azoknak az 4polasi és gondozasi eljardsoknak az Osszessége, amelyek célja az
egészségi allapot javitdsa, az egészség meglrzese, fejlesztese és helyreallitasa, a beteg
allapotanak stabilizalasa, a betegségek megel6zése, a szenvedések enyhitése a beteg emberi
méltosaganak a megorzésével, kornyezetének az apolasi feladatokban torténd részvételre valod
felkészitésével és bevonasaval.

A szakapolas a beteg otthonaban vagy tartozkodési helyén, kezeloorvosa elrendelésére,
szakképzett apolo altal végzett tevékenység, mely az 1/2000. SzCsM rendeletben foglalt
alapellatason feliili egészségtigyi ellatas.

A szakapolas célja, hogy a beteg otthoni kdrnyezetben, személyre szabottan, humanus és
szakszerli polasban részesiiljon. A szolgaltatas azon ellatottak intézményiinkben torténd
apolasa és gondozasa, akiknek egészségi dllapota rendszeres korhazi vagy gyogyintézeti
kezelést nem igényel. Ezzel az ellatasi formaval a korhazi kezelések szama csokkenthet, illetve
idotartama leréviditheto.

A szakapolas keretében nyijtott ellatiasok

e Szondin at torténé taplalashoz és folyadékfelvételhez kapesolodd —szakapolasi
tevékenységek végzése és megtanitasa.

o A trachealis kaniil tisztitisa, betét cseréje, a tevékenység tanitasa.

o Allandé katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, holyagoblitéshez kapcsolodo
szakapoloi feladatok.

o Vér és testvaladékok vétele laboratoriumi vizsgalat c€ljabol.

e Periférias vénakaniil behelyezése, ellatasa.

e Az intravénas folyadék- és elektrolit pétlashoz, parenterdlis gyogyszer beadashoz
kapcsolodo szakapolasi feladatok.

e Baleseti és egyéb miitétek utdni szaképolasi feladatok és az Onellatas korlatozottsaga esetén
a testi higiéné biztositasa, valamint a mozgas segitése.

e Miitéti teriiletek (nyitott és zart sebek) ellatasa, sztomaterapia és killonbozo célt szolgalo
drének kezelésének szakapolasi feladatai, szakma specifikus szdjapolasi tevékenységek
mutét utan.

e Dekubitalodott teriiletek, fekélyek szakapolasi feladatai.

o Tartos fajdalomesillapitas szaképolasi feladatai.

e A beteg allapotatél fiiggben beszédterapia, a fizioterapia korébol: gyogytorna,
elektroterapia biztositasa.

e Haldokl6 beteg otthonaban térténé szakapolasa az ellatandé feladatok megnevezésével.

o EKG készités és egyéb monitorozési tevékenységgel kapcsolatos szakapoloi feladatok

e Siirgdsségi esetek, szovodmények felismerése, elharitisanak megkezdése, ¢és
kozremiikodés az elharitasban

Betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent funkciok
helyreallitasahoz, fejlesztéséhez vagy potlasahoz kapesolodo szakapolasi feladatok:

o gyogyaszati segédeszkdzok, protézisek hasznalatanak tanitasa,

e mozgas és mozgatas eszkozei hasznélatdnak tanitasa,

o hely- és helyzetvaltoztatas segitése.

Szitkség esetén kiegészitd specialis eljarasok alkalmazasa:
e UH inhalalas, 1égzésterapia,

e szivd alkalmazasa,

e oxigénterapia
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Az ellatas soran alapvetd fontossagu a szakszeril apolas. Az apolast mindig az ellatott allapota
és az orvos legfrissebb utasitasai hatarozzak meg. A testi apolas és gondozas azonban nem
valaszthato el élesen a mentalhigiénés gondozastol.

A szakdolgozok munkaja odafigyelést, empatidt, kapesolatteremto készséget és nagy tapintatot
igényel. Igen fontos a szakdolgozok és az ellatottak kozotti harmonikus kapesolat kialakitasa,
és a bizalom légkorének megteremtése. A meglévd készségek, képességek megtartasa
érdekében fontos, hogy a segitségnyujtas optimalis legyen. Keriilni kell mind az alul, mind a
tulapolast.

A szakdolgozdk tevékenységiiket a jogszabalyi eldirasoknak megfeleloen dokumentaljak.

Az apolasi-gondozasi és szakapolasi feladatok elvégzése az érvényben lévo , Munkarend
nappali és éjszakai feladatok elldtdsdra” elnevezésii dokumentum alapjan torténik.

Az intézmény rendelkezik Pandémias tervvel

A pandémias terv a pandémias helyzetre valo felkésziilést és egy bekovetkezett pandémia
esetén végrehajtando feladatokat szabalyozza. A pandémias terv hatalya kiterjed az intézmény
munkavéllaldira és az intézményben munkat végz6 mas vallalkozasok munkavallaléira, akik a
pandémia idészakdban munkat végeznek, illetve azokra, akik barmilyen egyéb célbdl az
intézményben/telephelyen tartozkodnak. A pandémiés tervben leirt feladatok és intézkedések
osszhangban vannak a gyogyszerrendelésre vonatkozo hatélyos térvényekkel, rendeletekkel és
szabalyozzik az egyiittmiikodést pandémia sordn az egészségiigyi hatosagokkal. A pandémias
tervben meghatarozott felkésziilési feladatokat a pandémids megbetegedéseket megel6z6
iddszakban 6nalléan kell végrehajtani. A pandémias megbetegedések soran végrehajtando
feladatokat és intézkedéseket 6nalldan a kialakult helyzet értékelése utan, vagy az Orszagos
Tisztiféorvos intézkedése alapjan kell bevezetni, végrehajtani, a vilagjarvany hivatalos
bejelentése utan a korlatozo intézkedéseket azonnal be kell vezetni.

A telephely rendelkezik Infekciokontroll szabalyzattal

Infekciokontroll: az egészségiigyi ellatassal osszefliggd fertézo betegségek kialakuldsaban
szerepet jatszo tényezék ismeretén, elemzésén alapuld, a fertozések megelzésére iranyuld
intervencios tevékenység.

Intézményi infekciékontroll eljardsrend: irasban dokumentalt, kozérthet6, az adott
telephelyre és azon beliil sziikség szerint egyes apolasi osztalyokra vonatkozo infekciokontroll
eljarasrendek, szabélyok, folyamatleirasok gy{ijteménye. Meghatarozza a kérhazi jarvanyiigyi
adatok értékelése és az intézményi kockéazatelemzés alapjan a telephely ellatasi szintjének €s
profiljainak megfelelden, a telephelyi surveillance-ok (egészségiigyi ellatassal Osszefliggd
fertézések, antibiotikum rezisztencia, antimikrobialis szer felhasznalas surveillance-a),
korokozo-sziirések, beteg elkiilonitések, infekciokontroll gyakorlatok rendjét.

Korhazi ellatas:
A telephely ellatottjait a kérhazba utalas altalanos elvei szerint a teriiletileg illetékes kérhdzak
megfelelé osztalyai tartoznak felvenni. Heveny megbetegedések, illetve életvesz€ly esetén az

ellatottat korhazba utalhatja az intézmény orvosa, valamint az ligyeletes orvos.

A fogyatékossaggal él6 személy szamara nagy megrazkodtatast jelenthet, ha korhazba keril.
Ezt a traumat cskkenteni lehet azzal, hogy a szocialis és pedagogiai csoport, illetve az apolo-
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gondozo személyzet tagjai rendszeresen latogatjak, redlis sziikségleteit igyekeznek kielégiteni
(tisztasagi felszerelés, ruhanemiii rendszeres cseréje, gytimoles stb.).

Mivel az ellatottjaink tobbsége cselekvoképességet érinté gondnoksag alatt all, a korhazi
kezelésrdl a torvényes képviseldt és a megjeldlt hozzatartozot minden esetben értesiteni kell.
Az esetleges miitéthez és a miiszeres vizsgalatokhoz a torvényes képviseld beleegyezd
nyilatkozata sziikséges.

A korhazi zardjelentéseket az ellatott egészségiigyi dossziéjaba fiizi le az osztalyvezetd apolo
vagy az apold, gondozé és a benne eldirt apolasi, gondozasi teenddket, a sziikséges
gyogyszerelést a megfelelé dokumentaciora vezeti fel a pontos apolési tevékenység végzese
érdekében.

Gyogyszer és gyogyaszati segédeszkoz ellatas

Az ellatottak szamdra a gyogyszert, illetve a gyodgyaszati segédeszkozoket elsddlegesen a
tarsadalombiztositas utjan kell beszerezni.

Az ellatottak egészségiigyi ellatasardl, gyogyszerrel, gyogyaszati segédeszkozokkel torténd
ellatasardl a telephely gondoskodik az SzCsM rendelet 50. §, 51. § és 52. §-ai alapjan. A
gyogyaszati segédeszkdz amennyiben alanyi jogon jar az ellétottnak vagy annak ellenértékeét az
ellatott megfizeti személyes tulajdonaba keriil. (Az ingényilvantart6 lapjara fel kell vezetni.)
Amennyiben az eszkozok téritési dijat az intézmény fizeti meg, Gigy az intézményi tulajdont
képez.

A telephelyi alap- és eseti listin szereplo gyogyszerek, készitmények téritésmentesen
biztositottak, egyéb készitményekért az ellatott megmarado jévedelme terhére koteles fizetni.
A koltdpénz nem terhelhetd gyogyszerkoltséggel. Amennyiben az ellatottnak a téritési dij
megfizetése és a koltépénz biztositasa utan nincs pénzmaradvanya a téritéskoteles gy ogyszerek,
gyogyaszati segédeszkozok koltsége az intézményt terheli.

Az alaplistat az intézmény orvosa allitja Ossze a vezetd apolo javaslata alapjan. Az alaplista
megtekinthetd az orvosi rendeldben, a hirdeté tablikon, a vezeté apol¢ irodajaban. Az
osszeallitasnal figyelemmel kell lenni az ellatottak egészségi allapotanak javitasara, vagy
szinten tartasara, valamint az esetleg el6fordulo siirgds ellatas esetére is.

Az alapkészletbe tartozé gyogyszerek intézményi koltségen keriilnek beszerzésre. Az
alapkészletbe nem tartoz6 gyogyszerek koltsége az ellatottakat terheli, feltéve, hogy a személyi
téritési dij megfizetése, a koltépénz meghagyasa utan rendelkezésre 4ll a sziikséges Osszeg.
Ha az ellatottak részérdl a kozgyogyellatasi igazolvanyra valo jogosultsag feltételei fennallnak,
akkor annak beszerzésérdl, az idében torténé érvényesitésér6l a torvényes képviselokkel
egylittmikddve a szocialis/terapias munkatarsak gondoskodnak.

A test-tavoli gyogyaszati segédeszkdzok beszerzése is az intézmény koltségén torténik,
amennyiben az ellatott nem jogosult kdzgyogyellatasra. Ebbe a kérbe tartoznak, pl. a kiilonbdzo
tambotok, jarokeretek, kerekesszékek, szoba-vécé stb.

A testkozeli gyogyaszati segédeszkdzok koltsége az ellatottakat terheli. Ebbe a kdrbe tartoznak
pl. a pelenka, a szemiivegek, ludtalpbetétek, gydgycipok stb.

A gyogyszerek és a gyogyészati segédeszkdzok nyilvantartasa szamitogépes adatfeldolgozassal
torténik.

Gyogyszereléssel kapesolatos szabaly

Gyobgyszert az ellatottak csak orvosi utasitasra, eléirt adagban szedhetnek. Minden ellatott
esetében az orvos hatarozza meg, hogy sziikség esetén milyen gyodgyszereket, milyen
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mennyiségben kaphat (pl. fijdalomcsillapitasra, nyugtatoként, altatoként, epilepszias nagy- €s
kis roham esetén, lazcsillapitasra, magas vérmyomasra).

A sziikség szerint rendelt gyogyszereket az ellatott nyilvantarté lapjan tételesen — datum, ok,
név és dozis meghatarozasaval — jeldlni kell. A sziikség szerint adott gyogyszer mennyiséget,
idépontjat az eseménynaploban is rogziteni kell.

A gyogyszerelés rendjét és az ehhez kapcsolodo felelosségi koroket irasban kell szabalyozni,
erre szolgalnak a munkakéri leirasok.

A gyogyszerek heti dobozokba torténd kiadagoldsa az ezzel a feladattal megbizott apold vagy
gondozd képesitéssel rendelkezé munkavallalok feladata. A gyogyszerek bevételérdl az
apolok-gondozok kotelesek gondoskodni, a gyogyszerelés protokollja szerint. Sziikség esetén
az apolénak, gondozonak ellendriznie kell, hogy az ellatott valoban lenyelte-e a gyogyszert.

Haziorvos, intézményi orvos, szakorvos tudta nélkiil szedett gyogyszereket az ellatott csak sajat
felelosségére teheti meg.

Eltavozaskor az ellatott részére 4tadasra keriil az orvos altal eldirt gyogyszermennyiség. Az
atvételkor nyilatkozat keriil alairasra, amelyben az ellatott/térvényes képviseld/befogado
személy vallalja, hogy betartja az orvos utasitasat. Amennyiben nem igy tesz, az intézmeény
felelosséget nem véllal.

A gyogyszerbeszerzés szallitasi szerzddés alapjan torténik. A gyogyszer kiszéllitasa az orvos
altal kiadott vények, és a nem vénykoteles gyogyszerek kiilon megrendelése alapjan, szamla
ellenében torténik a telephelyre.

A gybgyszerek nyilvantartasara és a gyogyszerelés dokumentaldsara szamitogeépes program
szolgal. A szamitogépes program elkésziti a személyre szolo gyogyszerelé lapot, egyéni
gyogyszernyilvantarto lapot és a havonkénti elszamolast. A gyogyszerkoltség ellatottat terheld
részének elszamolasa, havonta egyszer torténik szamla ellenében.

A gybgyszerelési feladattal megbizott apolo feladata a gyogyszerkészlet rendszeres ellentrzése
annak érdekében, hogy lejart szavatossagu, illetve a forgalombdl kivont gy6gyszerkészitmény
felhasznalasra ne keriilhessen.

Az ellatottak sajat vagy hozzatartozoik kivansaga szerint, sajat koltségiikon szerezhetik be
azokat az orvos altal jovahagyott gyogyszereket és gyogyhatasu készitményeket, melyek az
ellatott szdmara nem ellenjavalltak, de az intézmény altal biztositott gyogyito-megel6z6
kezeléshez nem feltétleniil sziikségesek.

Gyogyszercsere felismerése esetén az orvost haladéktalanul értesiteni kell, az eset
koriilményeirdl részletes jegyzokonyvet kell késziteni. A jegyzokonyv minimalis adattartalma:

a) mikor észlelték a gyogyszercserét,

b) ki észlelte a gyogyszercserét,

¢) ki hibazott,

d) ki kapott olyan gyogyszert, amit nem neki rendeltek,

e) mikor tortént,

/) milyen dozisban, hanyszor,

g) milyen koévetkezményeket, tiineteket tapasztaltak,

h) milyen beavatkozast, megel6zo intézkedést tettek (pl. hanytatas),

i) mikor értesitették az orvost/mentdszolgalatot,

j) mikor érkezett az orvos/mento,
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k) ellatott allapota orvosi vizsgalat alapjan, orvos alairasa,
) egyéb jelentds koriilmények,

m) jegyzOkonyv készitésének datuma,

n) érintett munkatarsak neve, aldirasa.

Kabitoszernek mindsiild gyodgyszer szilkség szerinti kiadasat az erre a célra bevezetett
nyomtatvanyon rogziteni kell.

Kabitoszernek mindsitett gyodgyszerek rendelése esetén a fokozottan ellendrzott szernek
mindsiild gyogyszerek orvosi rendelésének, gyogyszertari forgalmazasanak, egészségligyi
szolgaltatoknal torténd felhasznalasanak, nyilvantartasinak és tdrolasinak rendjérdl szolo
43/2005. (X. 15.) EiiM rendeletben foglaltak szerint kell eljarni.

Fokozottan ellendrzitt szerek tarolasa zart helyiségben, pancélszekrényben torténik névre sz616
heti adagolokban. Raktarozasuk és tarolasuk zart szobaban, zart szekrényben, névre sz616 tarolo
dobozokban az intézményi gyogyszerektol elkiilonitetten torténik. A nyilvantartast a
gyogyszerelési feladattal megbizott apolo vezeti.

8. Mentalhigiénés ellatas

A telephely gondoskodik az ellatast igénybe vevé személyek mentélhigiénés ellatasarol - a
szocialis/terapias munkatarsak kozremiikodésével - melynek keretében biztositva van:

szocialis gyintézes,

koltopénz kezeléséhez segitségnyujtas,

a személyre szabott banasmod,

a szabadidé kulturalt eltdltésének feltételei,

haztartasi ismeretek bovitése,

kreativ miihelymunka,

az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasénak feltételei,

a fejlesztési tervek megvaldsitasa, a mindennapi életvitelhez sziikséges szocialis készseg
fejlesztése,

a hitélet gyakorlasanak feltételei,

e a telephely segiti, timogatja a telephelyen beliili kis kozosségek, térsas kapcsolatok
kialakulasat és miikodését.

A telephely minden sziikséges intézkedést megtesz az ellatott testi-lelki aktivitasa
fenntartasanak, megdrzésének érdekében, ezért koranak, egészségi allapotanak, képességeinek
és egyéni adottsagainak figyelembevételével szervezi:

e az aktivitast segité fizikai tevékenységeket (napi rendszerességii szabad levegdn
tartozkodas, fekvobetegek napi rendszerességii levegoztetése, sporttevékenyseg, agytorna
stb.),

e a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. eldadasok, olvasas, felolvasas,
radiohallgatas, tévénézés, kértya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas stb.),

e a kulturalis tevékenységeket (pl. rendezvények, iinnepségek, névnapok, szinhéz-, mozi-,
muzeumlatogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.).

Az intézményi életformahoz valé alkalmazkodés el6segitése, az igénybe vevok mentalhigiénés
ellatasanak biztositasa az intézmény valamennyi dolgozodjénak a feladata.
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A telephelyen a mentalhigiénés ellatas feladata a fogyatékossaggal €16 személynél olyan allapot
fenntartdsa, amely alkalmassa teszi 6t arra, hogy bels6 lelki harmonidjat megoérizve,
kornyezetébe be tudjon illeszkedni és ott békében éljen. A mentdlhigiénés ellatas sordan
tapasztaltak az egyéni fejlesztési terv részét képezik.

Az 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmeények
szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl 7. § (3) c) és 12.§ (1) alapjan fogyatékos
személyek otthonaban minden ellatott részére egyéni fejlesziési tervet kell késziteni. Az egyéni
fejlesztési terv az ellatott személyrdl készitett pedagogiai, egészségi ¢s mentalis allapotra
vonatkoz6 jellemzés alapjan késziil. Az onellatasi képesség fejlesztését, kommunikaciot,
szocializaciot és az egyénre szabott banasmod leirasat tartalmazé dokumentacio, melynek
alapjat a PAC és S/PAC mérések képezik.

Az egyéni fejlesztési tervek készitése és megvalositasa team munkaban torténik. A
munkacsoport félévenként értékeli a fejlesztés soran elért eredményeket, az ellatottak egészségi
és mentalis allapotaban tortént valtozasokat. Ennek alapjan tiizi ki a kovetkezo féléves célokat,
feladatokat. A telephelyen dolgozo szakmacsoportok alapvetd feladata a koros folyamat
megeldzése, késleltetése.

Az egyéni fejlesztési tervek elkészitésének folyamatat az érvényben lévo Profokoll egyéni
fejlesztési tervek készitéséhez elnevezési dokumentum hatarozza meg.

A szocidlis/terdpids munkatarsak és a fejlesztopedagogusok altal végzett feladatok:

Téarsas kapcsolatok kiépitése:

Az ellatottak és a munkavallalok kozotti jo kapesolat kialakitasa az elsodleges, legfontosabb,
melynek feltétele, hogy az ellatottak bizalommal legyenek a telephely munkavallaléi irant. A
munkavallalé viselkedése minden esetben komoly, kiegyensilyozott, tiirelmes, kedves és ne
bizalmaskodoé legyen. Az ellatott meghallgatasara mindig moédot kell talalnia, panaszat
komolyan kell venni, ha sziikséges, megfeleléen kell intézkedni. A bizalom megnyerésének
egyik dontd tényezdje a titoktartas, ilyen magatartassal a szakemberek megnyerhetik az
ellatottak bizalmat. A telephely dolgozoitdl nem keriilhet nyilvanossagra a telephelyen tortént
esemény még akkor sem, ha annak tartalma a jogszabalyok szerint nem tartozik a titoktartasi
kotelezettség ala.

A telephelyen €16 ellatottak kozotti tarsas kapcsolatok sajatosan alakulnak. Az ellatottak
korében igen gyakori az izolacié (elkiiloniilés), mely a fogyatékossaggal €16 ember
alkalmazkodo képességének és aktivitasanak csékkenése miatt alakul ki.

Mindezekre figyelemmel a szakemberek segitséget nytjtanak ahhoz, hogy az ellatottak kdzott
barati kapcsolatok jojjenek létre. Egyéni és csoportos megbeszélések alkalmaval igyekeznek
elérni a konfliktusok feloldasat és enyhiteni a beilleszkedési zavarokat. A beszélgetések soran
a szakemberek képet kapnak az ellatott el6életérol, testi és lelki allapotarol. A telephely életébe
torténd beilleszkedést segitheti a régi ismerdsokkel valo talalkozas.

A bekoltozo személy fogadasat koriiltekintden kell el6késziteni. Az (jjonnan bekdltézo személy
baratsigos fogadtatast var a telephely munkavallal6itol és lakotarsaitol. A szocidlis/terapids
munkatars, a fejlesztépedagdgus, az apold, a gondozd és az osztalyvezetd apolo az 1j ellatottat
bevezetik a telephely életébe, bemutatjak, a szobatarsakat, az dpolési osztalyt és magat az egész
telephelyet. A bekoltozést koveté idészakban, valamint évente az intézmény a
fejlesztépedagdgusok kozremiikodésével felméri a lakdszoba valtoztatasok iranti ellatotti
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igényeket. Az ellatottak kozotti tartos és mély érzelmi kapcsolatok kialakulasa esetén —
korlatozott szamban — lehetéség van a kétagyas szobaban torténd elhelyezésre is.

A telephely 4ltal biztositott szolgaltatasok soran valamennyi munkavallalé nagy figyelmet
fordit az ellatast igénybe vevok alkotmanyos jogainak maradéktalan és teljes kor( tiszteletben
tartasara, kiilonds figyelemmel az élethez, emberi méltdsaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki
egészséghez valo jogukhoz.

A telephelyen €16 ellatottak kozott kialakulé érzelmi kapcsolatok tamogatasara néhany éve
intim szoba keriilt kialakitasra. Az intim szoba a porta mellett talalhato berendezett szoba, mely
intim egyiittlétekre szolgal. Az intézmény az ellatottak szamara elkészitett egy Tdjékoztatast
Intim szobdrdl elnevezésti dokumentumot a szoba helyes hasznalatédval kapcsolatosan.

Az elltottak részére a telephely fejlesztdpedagogusai szexualis felvilagositast, tajékoztatast
tartanak, melyhez ,, 4 biztonsdgos szexudlis élethez valo jogok feltételeinek és gyakorldasanak
protokollja, eljdrdsrendje” dokumentum nyujt segitséget.

Kapcsolat a csaladdal

A telephelyen beliili csaladias légkor kialakitasat segiti 16, ha az ellatottak megtartjak, illetve
felelevenitik kapcsolataikat a régi kornyezetiikkel, gyermekeikkel, rokonaikkal, barataikkal.

A szocidlis/terapias munkatarsak, fejlesztépedagogusok, osztalyvezetd apoldk, apolok ¢€s
gondozok figyelemmel kisérik ellatottak levelezését, telefonos beszegetések gyakorisagat, a
latogatok érkezését, a hazautazasok segitését. Amennyiben sziikséges, felveszik a kapcsolatot
a csaladdal, baratokkal, torvényes képviselokkel és a kdrnyezettanulméanyok készitése ligyében
a csaladsegitd kozpontokkal is.

Kapcsolat a tarsadalommal

A telephely ellatottjai jelentésen elszigetelodnek a térsadalomtol. A szocialis/terapias
munkatarsak a torvényes képviselokkel egyiittmiikddve segitséget nytjtanak az ellatottaknak a
hivatalos ligyeik intézéséhez.

Az ellatottak koltépénzének kezeléséhez szintén rendszeres segitséget nyujtanak a
szocialis/terapias munkatarsak, esetenként a fejlesztépedagogusok.

A csoport tagjai tudatosan szerveznek olyan programokat, ahol mas intézményekbol érkeznek
ellatottak. A telephely ellatottjai rendszeresen részt vesznek €s szerepelnek a tarsintézmények
és a varos kulturalis- és sport rendezvényein. Ezen kiviil rendszeresen szerveziink
kirandulasokat és bevasarlasokat az ellatottak szamara.

Mentilis gondozas

A telephely szakemberei munkéjuk soran segitenek az ellatottaknak:
e afliggodség,

e a szorongas €rzesenek,

e a betegségtudat koros élményének lekiizdésében,

e azizolacio felismerésében és lekiizdésében.

A fliggbség érzését fokozza az ellatott testi és lelki éllapotabol ad6dd szorongdsa.
Lekiizdésében segitséget adhat az ..iranyitott” beszélgetés, melyet a feladathoz megfeleld
képzettséggel rendelkezd fejlesztdpedagogus kezdeményez. A beszélgetés iranyitasat kézben
tartva célja, hogy megismerve az ellatott gondolkoddsmodjat, egyenrangu félként kezelve,
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tajékoztatja a telephely életének valtozasairdl, problémairdl. fgy ki lehet alakitani benne azt az
érzést, hogy az otthon életét és ezen beliil sajat sorsat tulajdonképpen 6 is iranyitja.

A szorongas az egyén és kdmyezete szamara kinos, téreksziink ennek megel6zésére, €s ha mar
kialakult, olyan moddszert igyeksziink taldlni, amely ezt az allapotot feloldja. A helyes
foglalkoztatas, a jogos kivansagok teljesitése segithet a szorongas lekiizdésében. A szocialis
tényezok koziil szerepet jatszik a csaladi élet és a barati kor hidanya, a bekoltozést megel6z6
maganyossag, a telephelyen beliili 6sszhang hianya.

A telephely szakemberei gy tudnak segiteni, ha megismerik az ellatott személyiségét, bizalmat
és jo kapesolatot alakitanak ki vele. Kisebb csoportok kialakitasat segitik eld, ezen beliil
sikerélményt nyujté elfoglaltsagot biztositanak.

A kornyezet artalmainak megelézése

Ez a tevékenység mar az elégondozas soran megkezdddik. Az intézményi ellatast kérelmezd
személy otthonaban a telephely munkatéarsa tajékozodik allapotarol, szocialis hatterérol. Ez
segit az intézményen beliili elhelyezésben, a beilleszkedésben, a gondozasban, a
megismerésben és a megértésben. Mar ebben a szakaszban a munkatarsak felveszik a
kapcsolatot a hozzatartozokkal, sok esetben a szomszéddal, az orvossal. Az ellatasra varakozot
felkészitik a valtozasra. Az egy szobaban lakok hangulatanak alakuldsat, valtozasait a
szakemberek allandoan figyelemmel kisérik.

9. Szocioterapias foglalkozisok szervezése

A telephely igyekszik mindent megtenni az ellatottak testi-lelki aktivitdsa fenntartasanak,
megorzésének érdekében, ezért szocioterapias foglalkozasok szervezésére keriil sor.

A szocioterapias foglakozasokat az ellatottak koranak, egészségi allapotanak, képességeinek és
egyéni adottsagainak figyelembevételével kell megvalasztani, az egyén fejlesztési tervében
megfogalmazott célkitiizésekkel 6sszhangban.

A szocioterapias foglalkozasok intézményben nyujtott formai:

Terapias és készseégfejleszto foglalkozas:

A terapias és készségfejleszto foglalkozas célja a megmaradt képességek fejlesztese, szinten
tartasa. A terapias foglakozast a telephely kdrnyezetében, foglalkoztato helyiségeiben, néhany
esetben az intézményen kiviil keriil megszervezésre. A terapias és képességfejlesztd foglakozas
keretében kreativ, miivészeti, mozgas és jatékterapiakat is szerveznek a telephely munkatarsai.
Készségfejlesztd foglalkozas keretében lehetoség nyilik jatékos formédban az iraskészség,
beszédkészség fejlesztésére, szinten tartasara, a szamfogalmi ismeretek elsajatitasara, a
szamitogép hasznalatanak megismerésére. Mivészetterapia keretében rajzolasra, festésre,
szinezésre, himzésre Keriil sor a finom mozgasok fejlesztése érdekében. A zenefoglalkozas
soran részt vehetnek a hangszerek megismerésében, kiprobalasaban, hasznélatanak
elsajatitdsaban a ritmusérzék fejlesztése, az egyéni képességek szinten tartasa, és felszinre
hozésa érdekében.

Szabadidés lehetéségek:
Az ellatottakkal a telephely munkatarsai az aktivitast segit6 fizikai tevékenység keretében az

intézményt koriilvevd zoldovezetben tolthetik el szabadidejiiket. A kerekesszéket hasznalod
ellatottak is konnyen bevonhatok a programba. A fejlesztopedagogusok rendszeresen
szerveznek kozds tancos Osszejoveteleket, filmvetitést, ahol a részvétel onkéntes, de az
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ellatottakat széles korben igyekeznek bevonni. A fizikai aktivitast segiti a telephelyen belili,
héz koriili munkaba valé bevonas, mely személyre szabott elfoglaltsagot biztosit. Az intézmény
ellatottainak életét valtozatossa és szinessé teszik a szorakoztato és kulturalis tevékenységek.
Ehhez kiilonféle tarsasjatékok, domino, kartya, sporteszkdzok, televiziok allnak rendelkezésre.
A szervezett sportfoglalkozasok - szakkordk sordn az egészség megdrzése €s az egészseges
életmodra nevelés érdekében naponta egészségiigyi tornan vehetnek részt az ellatottak, tovabba
kiprobalhatjak magukat kiilénb6z6 sportagakban.

A kertben szalonnasiitések, kerti partik és egyéb szabadidos programok keriilnek
megszervezésre. Az ellatottak részt vehetnek bibliadran, kiscsoportos foglalkozasokon,
klubfoglalkozason, kozds beszélgetéseken. A telephely dolgozoi az ellatottaknak
felolvasasokat, koz0s zenehallgatast szerveznek, melynek élményébe bevonjak a gyengén lato
ellatottakat is. Igen kedvelt a sajat rendezvényeken késziilt video felvételek megtekintése.

10. Az ellitottak telephelyen beliili foglalkoztatasinak megszervezése:

Fontos a munkavégzésre képes ellatottak foglalkoztatasa, valamint meglévéd képességeik
fejlesztése, szinten tartasa.

A fejleszto foglalkoztatés:

e a Mt. szerinti hatdrozott idejii munkaviszonyban vagy
e az Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban torténik.

A foglalkoztatas megszervezésekor az elldtdst igénybevevod testi-lelki aktivitasanak
megtartasara kell torekedni.

A fejleszté foglalkoztatast nyjto szocialis intézmény feladata az egyen allapotanak, koranak,
fizikai és mentalis allapotanak megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi szolgéltatas biztositasa
érdekében:

e a munkavégzés, munkafolyamatok szervezése, iranyitdsa és koordinalasa,

o a tevékenység végzése érdekében a rendelkezésre all6 kompetenciak és kapacitasok
osszehangolasa,

az ellatott napi tevékenységének a megtervezése,

a kapcsolattartas a kiilsé partnerekkel,

az ellatott munkaerd-piacra torténé kivezetésének az elokészitése, €s

a foglalkoztatottak motivélasa, résziikre a modszertani utmutatoban meghatarozott segitd
szolgaltatasok nyujtasa az egyéni foglalkoztatasi tervek szerint.

Fejleszto foglalkoztatdsban részesiilhet a ra iranyad6 oregségi nyugdij korhatar eléréséig az, aki
intézményi jogviszonya alapjan é&polast, gondozast nyujté intézmeényi ellatast, lakootthoni
ellatast vesz igénybe.

Az intézményi jogviszonyban allo személy fejleszté foglalkoztatdsa az ellatott egyéni
adottsagait figyelembe vevé foglalkoztatasi terv alapjan torténik.

Az egyéni foglalkoztatasi terv tartalmazza

e a foglalkoztatott személy fizikai, mentalis allapotdnak, készségeinek, jartassagainak,
munkavégzd képességének jellemzoit,

o fejlesztési jogviszony esetében a munka- és szervezetpszichologus javaslatat vagy a
rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-
rehabilitaciot javasolo szakvéleményt,
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e az ellatasban részesiilo allapotanak megfelel6 foglalkoztatasi célokat, feladatokat €s azok
megvalositasanak modszereit,

e a foglalkoztatassal kapcsolatos motivacid, mentalis tamogatas €s segitd szolgaltatas
modjait, €s

e a foglalkoztatas idétartamat és idobeosztasat.

Az egyéni foglalkoztatasi terv alapjan elért eredményeket a fejleszté foglalkoztatdsban

részesiilo ellatott, a szocialis intézmény vezetdje és a segitd munkakorben foglalkoztatott

személyek évente értékelik, és sziikség esetén modositjak az egyéni foglalkoztatasi tervet.

A fejleszt6 foglalkoztatas keretében csak olyan feladatot végezhet az ellatott, amelyet egészségi
allapota és szellemi képességei alapjan tartosan és folyamatosan képes ellatni.

Ha a fejlesztd foglalkoztatas munkaviszonyban torténik, az ellatott — a fiatal munkavallalo

kivételével — havi munkaidokeretben, egyenl6tlen napi munkaidé beosztassal is
foglalkoztathato.
Foglalkoztatas helye Foglalkoztatasi forma Miikodési engedély szerinti
létszam
4138 Komadi Fo6 u. 222-224. Fejleszto foglalkoztatas 5516

(hrsz. 306/A/1, hrsz.
306/B/1, hrsz. 306/C/1, hrsz.
306/D/1, hrsz. 306/F/1)

A fejleszto foglalkoztatasban végezheto tevékenységek kore:
udvar-parkgondozas,

mosodai kisegités,

takaritas,

seprikotés,

kosarfonas,

konyhai kisegités,

varrodai tevékenység,

SzOVEs,

jardrszolgalat.

Mindezeket figyelembe véve a foglalkoztatottak személyiségében olyan &sszetett, pozitiv
valtozasok jbhetnek létre, melyek kedvezden befolyasoljak tarsadalmi elfogadottsagukat,
integracidjukat.

11. Az érték- és vagyonmegdbrzés szabalyai

Az érték- és vagyonmegorzésre atvett targyakrol a telephely tételes felsorolas alapjan atvételi
elismervényt készit, és annak egy példanyat atadja az ellatast igénybe vevonek, illetve
torvényes képviseldjének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell
elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos megérzésérdl a telephely gondoskodik.

Az ellatast igénybe vev6tol atvett készpénzt elsGsorban az ellatdst igénybe vevo, illetve

torvényes képviseldjének meghatalmazdsa szerint a telephelyen vagy pénzintézetben kell
megérizni. A hazirend tartalmazza, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt -
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pénzintézetben - betét formajiban megdrizni. A készpénz betétben valo elhelyezésérél a pénz
atvételétdl szamitott négy munkanapon belill a telephely gondoskodik. A készpénz betétben
torténd elhelyezéséig annak megdrzését a pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell
biztositani.

A telephelyen az ellatott készpénzének kezelése sajat vagy torvényes képvisel6jének irasbeli
nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasu letét formdjéban is torténhet. A letétben
elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

A személyes sziikséglet korébe tartozik kiilondsen az intézményi ellatast meghalado
mennyiségli vagy mindségli élelmezés, ruhazat, valamint textilia. A felsoroltakon kiviil
személyes sziikségletek kielégitését szolgalja még a személyes hasznélati targy (pl. televizio,
magnetofon, radio, hiitdszekrény) és szolgaltatas (pl. fodrasz, kirandulas, kulturalis program)
is.

A készpénz kezelésérol, a kezelésre jogosult személyekrél, valamint a pénz felhasznalasanak
és elszamolasanak modjarol az intézmény pénzkezelési szabalyzata rendelkezik.

12. Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

Az intézményben a kegyeleti tevékenység a Haldoklo beteg elldtdsdanak protokolljaban, a
Halott elldtds protokolljagban és az Elhunyt elldtottak temetésének, dokumentumainak,
értékeinek, hagyatékdnak intézményi kezelésének eljardsrendjében foglaltak szerint miikddik.
Az elhunytakkal kapcsolatos teenddk ellatasat a telephely vezeté dpoldja tavollétében az
osztalyvezetd apold szervezi.

Ennek keretében gondoskodik az elhunyt elkiilonitésérél, a végtisztességre valo felkészitésrol,
a torvényes képviseld, valamint az intézmény nyilvantartdsaban szereplé hozzatartozo
értesitésérdl, ingdsagainak szambavételérol, megoérzésérol, letétbe helyezésérol, valamint a
hagyatéki végzést kovetden az orokosoknek torténd atadasarol. A hozzatartozokkal valo
kapcsolattartast illetéleg a temetés/koztemetés Uligyintézését az ezzel megbizott
szocialis/terapids munkatars végzi megfelelé koriiltekintéssel. (Az ellatott/torvényes
képviseldje és az intézmény kozott kétendd intézményi jogviszonyra vonatkozd Megallapodas
melléklete a kistelezoen kitdltendé Temettetési nyilatkozat. A Temettetési nyilatkozat kitdltése
az ellatas megkezdését6l szamitott 30 napon beliil kotelezo.)

A telephelyen elhunyt ellatott személyes hasznélataban volt ing6sagairdl a szolgalatot teljesitd
apolo-gondozo, a haldl bealltat kovetden a kegyeleti tevékenység elvégzése utan jegyzéket
készit, két tantival aldiratja és a jegyzék masolatat az ingosagokkal egyitt tovabbi intézkedés,
hagyatéki eljaras lefolytatdséhoz atadja a szocialis/terapias munkatars részcre.

A szocialis/terapias munkatars a vezetd apoloval, osztalyvezeté apoloval valoé konzultaciot
kovetden telefonon vagy levélben értesiti az elhunyt torvényes képviseldjét és/vagy
legktzelebbi hozzatartozojat.

A telephely gondoskodik elhunyt ellatottja temettetésérdl, ha nincs temettetcsre kotelezhetod
hozzétartozoja, vagy ha az kotelezhetd, de kotelezettségét nem teljesiti. Az eljaras az SzCsM
rendelet 62. §-a szerint torténik.

Ha az 6rokos az elhunyt telephelyen maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerore
emelkedését kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjeldlésével felszolitja
annak atvételére. Ha az 6rokos a kitlizott hataridé elteltéig az ingésagot nem szdllitja el, a
telephely azt értékesitheti vagy felhasznalhatja.

A telephely munkavallaléi és ellatottjai az elhunyt bucsiztatasanal képviselik a telephelyet. A
Reformétus Egyhéz tiszteletese térités ellenében, a Romai Katolikus Egyhdz hitoktatdja vagy
az intézmény dolgozdja téritésmenten biztositja a temetésen torténd bucsuztatast a kdztemetés
soran.
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13. A telephelyen téritésmentesen igénybe veheté szolgaltatisok

A telephely borotvélas szolgaltatasa biztositott. Az ellatottak részére a korém apolasat az
apolok, gondozok végzik feladatkériikon beliil. A telephely az egészségligyi ellatas korében
szervezett szlirdvizsgalatokon valo részvételi lehetdséget biztosit.

A telephelyen szervezett programokon és a telephely 4&ltal szervezett programokon,
rendezvényeken valamennyi ellatott ingyenesen vehet részt. A telephely gondoskodik kulturalis
és szabadid6s tevékenységek szervezésérdl (pl. szinhazlatogatas, kirandulas, kozos
rendezvények, {innepségek). A rendezvények szervezdi a telephelyen kiviili programokon az
elérheté legmagasabb fizetési kedvezményt igyekeznek biztositani. Telephelyen kiviili
rendezvények szervezését, a rendezvények idotartamara a feliigyeletet (alkotd, pihend
taboroztatds, kirandulas, allatkert, szinhdz, muzeumlatogatas), tovabba a felmeriilo
koltségekhez az anyagi forrast az intézmény biztositja, és vallalja a programok megszervezeset,
a kiséret és feliigyelet biztositasat, tovabba a Kiséretet ellatd intézményi dolgozok
munkabérének — az erre vonatkozo szabalyok szerinti- megfizetését.

Az ellatottak rendelkezésére allnak miiszaki berendezések, televizid, radié stb.

A hitélet gyakorlasanak lehet6sége telephelyi munkatarsakkal és kiilso segitokkel folyamatosan
biztositva van.

14. A telephelyen igénybe veheto téritéskoteles szolgaltatasok

A telephely segitséget nyujt kiilsé szolgaltatasok elérésében, ahol a dijazést a kiilsé szolgaltato
hatdrozza meg és melynek koltségei az ellatottat terhelik. (pl. fodraszat, manikir pedikdr,
gybgymasszor, mozi, fogtechnikai munkék).

Az ellatott telephelyen kiviili, egyéni szervezésii programja, illetve szolgaltatasok
igénybevétele — ahol 6nalldan vesz részt, a torvényes képviselo tudomasaval és beleegyezésével
— esetén (pl. utazas, mozi, szinhdz, koncert, mizeumlatogatas, rendezvényeken vald részvétel,
strand, wellness, kozmetika stb.) felmeriilé koltségek az ellatottat terhelik.

A telephely sziikség és igény esetén az alapfeladatok korébe nem tartozd szolgéltatasok

igénybevételét is biztosithatja.

1. A telephely alapfeladatait meghalad6 programokeért és szolgaltatisokért téritési dijat kell
fizetni. Killon szolgaltatasnak minésiilnek: a kirandulas, az otthonon kiviili miivészeti,
kulturalis, szabadidos rendezvényen valo részvétel.

2. A telephely véllalja a programok megszervezését ennek keretén beliil kiséretet, felligyeletet
biztosit.

3. A programokért, a kapcsolodd szolgaltatasokért a kisérokként résztvevd telephelyi
dolgozok koltségét (pl. buszkéltség, belépddijak, sz. e. étkezés) nem lehet az ellatottak
terhére elszamolni. A varhat6 kéltségekrél minden esetben el6zetes tajékoztatas torténik.

4. A kisérok létszamat az igénybevevOk allapotdnak fiiggvényében a telephely vezetdje
allapitja meg.

5. A telephely sziikség szerint segitséget nyujt kiilso szolgaltatasok elérésében, ahol a dfjat a
kiilsé szolgaltaté hatarozza meg (pl. alapszolgaltatason tali fodraszat, manikir-pedikiir,
alapcsomagot meghaladé TV csatorndk, muzeum-, szinhaz-, mozilatogatas, kirandulas,
fiirdoszolgaltatas (kiilso) stb.)
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6. Torvényes képviselovel rendelkezo ellatottak esetében a tdrvényes képviseld elozetes
irasbeli hozzajarulasa sziikséges a programokon vald részvételhez és a 3. pontban
meghatarozott koltségek megfizetéséhez.

15. Mas intézményekkel torténé egyiittmitkodés

A telephely kolesonos egytittmiikddésen alapul6 szakmai kapcsolatot apol a helyi és a kornyezo
telepiilések szocialis szolgaltatast nyujto intézményeivel, civil szervezetekkel, valamint az
egészségiigyi szolgaltatokkal. Az egyiittmiikodés szakmai és kulturalis teriileten is jol mikodik.
A telephely évente tobb rendezvényt is szervez az ellatottak részére (jeles napok, tinnepek, hazi
vetélkeddk, Kulturalis Bemutato). A rendezvények célja, hogy évrdl-évre alkalmat teremtsen,
az emberi nyitottsag és elfogadas megélésére, erdsitésére, olyan kozos élményekkel, amelyek
azutan kihatnak a hétkoznapokra is. Az évek sorédn bebizonyosodott, hogy a miisorok kozelebb
hozzak a tarsadalom tagjait a sériilt emberekhez, a kozos program lehetove teszi egymas
megismerését, elfogadasat.

A kulturalis programok szervezésében a kolcsonos meghivasok a jellemzoek igy a Komadi
Kozosségi Haz, a Komadi Vérosi Népdalkor, a Mozgaskorlatozottak Hajdu-Bihar Varmegyei
Egyesiilete, a Katolikus Egyhaz, a Sulyok Istvan Reformatus Altalanos Iskola, a Magyar
Voroskereszt, a Maltai Szeretetszolgélat, de a kornyék egyéb intézményei is szivesen
meghivjak az ellatottakat rendezvényeikre (Magyarhomorogi Falunapi fesztivélra,
Korosszegapati Kun Laszlo Fesztivalra, Vésztéi Sériilt Gyermekekért Egyesiilet
rendezvényére). Az FErted Egyiitt Tamogaté Szocidlis Egyesiilet Teriileti Tamogato
Szolgalataval is egyre szorosabb kapcsolatot alakitott ki az intézmény, melynek feladata a
fogyatékossaggal €16 személyek és csaladtagjaik sajat lakohelyiikon, lakokornyezetiikben
torténd segitése. Az EFOESZ Ertelmi Fogyatékosok Orszagos Erdekvédelmi Szévetsége Hajdu
Bihar Varmegyei Egyesiiletével torténd egyiittmiikodés keretében kirandulasok, workshop
képzések szervezddnek.

Rendszeres a kapcsolat az egészségiigyi szolgaltatast nytjto fekvé- és jarébeteg
szakrendelésekkel. Ennek forméja a korhazi kezelésre szoruld ellatott heti latogatasa, a
szakrendelésre iranyitott ellatott szakdolgozoi kisérete.

A szocialis/terapias munkatarsak kapcsolatot tartanak tovabba a Hajdu-Bihar Varmegyei
Korményhivatal szakosztilyaival és minden olyan hivatallal, ahol az ellatottak érdekében
eljarni sziikséges.

Az intézmény megéllapodéas alapjan egyiittmikodik t&bb felsooktatasi és koznevelési
intézménnyel, melynek keretében terephelyet és iskolai kozosségi szolgalatot is biztositunk a
képzésben résztvevok szamara.

Kapesolatot tart azokkal a civil szervezetekkel, egyhazakkal, akik az ellatottaknak a féréhely
elfoglalasa eldtt, vagy azt kovetden segitséget tudnak nyujtani.

Tovéabba szocidlis szolgaltatokkal, intézményekkel, az ellatottak érdekképviseleti szerveivel
helyi, varmegyei és orszagos szinten egyarant.

16. Az ellatas igénybevételének modja

A személyes gondoskodést ny(jto szocidlis ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igénylo
vagy torvényes képviseldje szobeli vagy irasbeli kérelmeére, inditvanyara torténik. A kérelmet
a Biborka Integralt Szociélis Intézmény Hajdi-Bihar Varmegye sz¢khelyén a 4130 Derecske,
Sas u. 1. szam alatt vagy az Akacfa Otthon Komadiban (4138 Komadi, F6 u. 222-224.) kell
eléterjeszteni. Az ellatas igénybevételének lehet6ségérdl az intézményvezetd dont. Az ellatas
igénybevételérél az intézményvezeté meghatalmazasa alapjan a telephely vezetbje az
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igénybevétel megkezdésekor az ellatast igénylovel, illetve torvényes képviselojével
megallapodast kot.

Az intézményi elhelyezés folyamatat az érvényben 1évé , Intézményi elhelyezés protokollja™
elnevezésii dokumentum hatarozza meg.

A ,Megéllapodas™ tartalmazza:

e azigénybe vevo, természetes személy azonosito adatait,

a torvényes képviselo és legkozelebbi hozzatartozo adatait

az intézményi ellatas idétartamat (a hatarozott vagy hatarozatlan idotartam megjeldlését),
a személyi téritési dij megallapitaséra, fizetésére vonatkozo szabalyokat,

az igénybe vev szamara nyujtott szolgaltatasok tartalmat,

az ellatds megsziinésének és megsziintetésének modjait.

Az intézmény vezetdje a telephelyvezetdvel torténd egyeztetést kovetden a szocialis intézményi
elhelyezés iranti kérelmeket a kérelmezok allapotanak és a soron kiviili elhelyezési igényeknek
megfelelden besorolja és férohely iiresedésekor ennek alapjan gondoskodik az ellatast igénylok
elhelyezésérdl. A telephelyvezetd a nyilvantartas tényérdl és az elhelyezés varhato idejérdl
értesiti a kérelmezodt és a torvényes képvisel6t. A telephelyvezetd és/vagy a szocilis munkatars
és egy 6 egészségiigyi végzettséggel rendelkezé munkatars a kérelem beérkezését kovetden a
jogszabélynak megfelelden elvégzi az el6gondozast.

e Soron kiviili elhelyezés:
A soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igényt a kérelemnél jelezni kell. Ha az ellatast igénylo
soron kiviili elhelyezését kezdeményezték, az intézményvezeté altal vezetett szakmai csoport
dont a soron kiviili elhelyezésre vonatkozo igény indokoltsagarol, tovabba — tébb soron kiviili
elhelyezésre vonatkozo igény esetén — az igények teljesitésének sorrendjér6l, melyhez az
intézmény vezetd apoldjanak és a szocialis munkatarsanak véleményét figyelembe veszi.

Soron kiviili ellatas biztositasat kiilondsen az alapozza meg, ha az ellatast kéro:

e Onmaga ellatasara nem képes, €s nincs olyan hozzatartozoja, aki ellatasarol gondoskodna,
tovabba ellatasa mas egészségiigyi vagy szocialis szolgaltatas biztositasaval sem oldhato6
meg,

e szocidlis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezotlen valtozas kovetkezett be,
amely miatt soron kiviili elhelyezése valt sziikségessé,

e soron kiviili elhelyezése a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint indokolt,

e kapcsolata a vele egyiitt é16 hozzatartozojaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul megromlott,
és a tovabbi egyiittélés életét, testi épségét veszélyezteti,

e ha lakhatasa nincs biztositva.

A soron kiviili elhelyezés iranti igény sorrendben megelézi a tobbi kérelmet.

Nem teljesithetd soron kiviili elhelyezési igény azon igénybe vevd férohelyére, aki a férdhely

elfoglalasanak idopontjarol mar értesitést kapott.

17. A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modja

Fontos, hogy az intézmény szolgaltatasairdl minél t6bb ember tudomast szerezzen. Ennek
érdekében az intézmény honlapjan (www.biborkaszoc.hu) tajékoztatast nyujt az intézmény
szolgaltatasairol.

A honlapon térténé tajékoztatason til az intézmény szakemberei személyesen, telefonon és
elektronikusan is nyujtanak tajékoztatast az intézmény szolgaltatasairol az érdeklodok részére.
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Lehetdség van arra is, hogy az intézményi elhelyezés irant érdeklddo személyek megtekintsék
az intézmeényt.

Zaradék

Az Akacfa Otthon Komédi Szakmai Programjat az Erdekképviseleti Forum véleményezte és a
benne foglaltakkal egyetértett.

A Szakmai Program 2026. aprilis 1. napjan Iép hatalyba, figyelemmel az A-319-1/2025. szamu
Alapito okiratban foglaltakra, mely 2025. marcius 31. napjatél alkalmazando. Ezzel az
intézmény korabbi Szakmai Programja hatalyat veszti.

Derecske, 2026. marcius 31.

Fenntartoi jovahagyas:
A Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosagrol szolé 316/2012. (XI. 13.) Korm. rendelet 4.
§ (4) bekezdés a) pontjaban foglaltak alapjan az Akacfa Otthon Komédi Szakmai Programjat
¢s annak mellékleteként a megallapodas tervezeteket jovahagyom.

Debrecen, 2026. marcius 31.
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Nagy Kalman e e
igazgato
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Zaradék

Az Erdekképviseleti Forum véleményezte az Akéacfa Otthon Koméadi telephely (4138 Komadi
Fé u. 222-224.) fogyatékos személyek apolo-gondozo otthonanak Szakmai Programjat a benne
foglaltakkal egyetért.

A Szakmai Program . #Q2G. 0. QL. ... napjan 1ép hatalyba.
Debrecen, 2026. marcius 04.
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